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RESUMO

Nos ultimos anos o Alto Vale do Itajai tem sido uma regido de destaque no setor agricola,
consequentemente, os escritorios de solucgdes agricolas tém ganhado cada vez mais importancia
nesse contexto. No entanto, o crescimento desses escritorios demanda um gerenciamento
eficiente, assim como ocorre em qualquer empresa em expansdo. Este trabalho tem como
objetivo desenvolver um prot6tipo de sistema web para gerenciamento de propostas em
escritérios de solugdes agricolas. Quanto a metodologia, caracteriza-se como uma pesquisa
aplicada e descritiva. Para atingir os objetivos foi realizada uma reviséo da literatura sobre as
tecnologias e linguagens de programacéo utilizadas no desenvolvimento. Visando explicar o
processo atual de um escritorio de solucgdes agricolas, foi realizado um mapeamento de cenario.
O capitulo de desenvolvimento compreendeu o detalhamento da analise, bem como contém o
levantamento de requisitos e os diagramas de caso de uso, entidade de relacionamento e de
classes. No capitulo de desenvolvimento também ¢é apresentada uma secdo sobre a
implementacao, contendo todos os detalhes do desenvolvimento e funcionamento do protétipo.
O prototipo desenvolvido oferece ao usuario uma ferramenta de auxilio na organizacdo das
informacdes e gestdo das rotinas internas aos escritorios de projetos agricolas, disponibilizando
um controle eficiente de dados e documentos. O protétipo permite o cadastro de pessoas,
imoveis, propostas, laudos de acompanhamento e documentagdes, facilitando o acesso a essas

informacBes em um ambiente integrado.

Palavras-Chave: Solucdes agricolas, Desenvolvimento web, Sistemas de informacéo.



ABSTRACT

In recent years, the Alto Vale do Itajai region has emerged as a prominent area in the agricultural
sector, consequently, agricultural solutions offices have gained increasing importance in this
context. However, the growth of these offices requires efficient management, as is the case with
any expanding business. This work aims to develop a prototype web system for proposal
management in agricultural solutions offices. The methodology is characterized as applied and
descriptive research. To achieve the objectives, a literature review on the technologies and
programming languages used in development was conducted. To explain the current process of
an agricultural solutions office, a scenario mapping was carried out. The development chapter
includes a detailed analysis, as well as a survey of requirements and diagrams of use cases,
relationship entities, and classes. The development chapter also includes a section on
implementation, providing all the details of the prototype's development and operation. The
developed prototype offers users a tool to assist in organizing information and managing
internal routines in agricultural project offices, providing efficient control of data and
documents. The prototype allows the registration of individuals, properties, proposals, follow-
up reports, and documentation, facilitating access to this information in an integrated

environment.

Keywords: Agricultural solutions, Web development, Information systems.
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1. INTRODUCAO

O Alto Vale do Itajai vem crescendo cada vez mais no setor agricola, se tornando uma
regido de destaque, com a agricultura familiar desempenhando um papel fundamental em seu
desenvolvimento econémico. Consequentemente, os escritdrios de solucBes agricolas tém
ganhado cada vez mais importancia nesse contexto, a medida que oferecem suporte e servi¢os
essenciais aos agricultores locais. No entanto, o crescimento desses escritérios demanda um
gerenciamento eficiente, assim como ocorre em qualquer empresa em expansio. E neste ponto
que a tecnologia pode desempenhar um papel crucial, oferecendo solucbes para aprimorar e
otimizar esse processo de gerenciamento.

Os escritdrios de solucdes agricolas oferecem diversos servicos aos agricultores, como
financiamento agricola, investimentos, analises de terras, seguro de safra, entre outros. No
entanto, a prestagdo desses servigos requer o gerenciamento eficiente de uma ampla gama de
informacdes. Caso essas informacfes ndo sejam devidamente administradas, podem ocorrer
perdas de dados, ineficiéncia nos processos e, em casos extremos, problemas judiciais.

Diante dessa necessidade de gerenciamento mais eficiente, surge um problema: a
escassez de sistemas especificos no mercado para o gerenciamento de escritorios de solucdes
agricolas. Existem diversos sistemas ERP (Enterprise Resource Planning) genéricos que
atendem a diferentes tipos de empresas, além de sistemas voltados para o gerenciamento de
tarefas e projetos de forma mais geral. Contudo, um escritorio de solugdes agricolas possui
requisitos especificos que vao além do escopo das solucdes existentes.

Esse tipo de sistema deve possuir as funcionalidades adequadas para gestdo das
demandas, suas documentacdes, etapas, atividades e andamento. Além disso, é essencial contar
com funcionalidades para controle de clientes, gestdo financeira, bem como a geracdo de
gréficos e relatorios contendo indicadores relevantes para 0 acompanhamento do desempenho
desses escritorios.

O sistema proposto visa suprir a lacuna existente no mercado, fornecendo uma solugao
personalizada e eficiente para atender as necessidades especificas desses escritorios. Por meio
deste estudo, pretende-se explorar as funcionalidades essenciais e 0s beneficios potenciais que
um sistema desse tipo pode oferecer, contribuindo assim para o aprimoramento e
profissionalizacdo dos escritorios de projetos agricolas na regido do Alto Vale do Itajai.

No que se refere a organizacdo deste trabalho, além deste capitulo introdutorio, ele

contém no segundo capitulo uma revisdo da literatura, onde se descrevem as tecnologias



12

empregadas no desenvolvimento do protdtipo, com uma explica¢do de cada uma. No terceiro
capitulo consta a metodologia da pesquisa, que relata em detalhes o processo metodolégico do
trabalho, incluindo a secdo de mapeamento de cenario que explica o processo atual realizado
por um escritorio de solugdes agricolas. O quarto capitulo apresenta o desenvolvimento da
aplicacdo, acompanhado de uma analise do projeto, com levantamento das regras de negoécio,
levantamento de requisitos e os diagramas necessarios para auxiliar a construgdo do protétipo,
ainda ha a secdo de implementacdo onde sdo demonstradas todas as rotinas da aplicacéo, e sdo
detalhadas as tecnologias utilizadas durante o desenvolvimento. Por fim, no ultimo capitulo séo

apresentadas as consideracdes finais juntamente com as recomendaces para trabalhos futuros.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Qual a melhor forma de gerenciar escritdrios de solugdes agricolas?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Geral

e Desenvolver um protétipo de sistema web para gerenciamento de propostas

em escritorios de solucdes agricolas.

1.2.2 Especificos

e Descrever as tecnologias que serdo utilizadas no desenvolvimento do
prototipo.

e Explicar o processo atual realizado por um escritério de solucdes agricolas.

e Detalhar a analise do prot6tipo por meio do levantamento de requisitos e da
elaboragéo de diagramas.

e Construir o protétipo com utilizacdo das tecnologias selecionadas.
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1.3 JUSTIFICATIVA

O Alto vale do Itajai € uma regido onde a agricultura representa grande parte economia,
principalmente proveniente da agricultura familiar, e dessa forma os escritérios de solucdes
agricolas crescem cada vez mais, necessitando de um gerenciamento melhor como qualquer
empresa em crescimento. Neste contexto, entende-se que a tecnologia podera auxiliar esse
processo.

Um escritorio de solucGes agricolas presta servicos para agricultores que necessitam de
financiamentos, investimentos, analises de terras, seguros de safra, etc. E todos esses servicos
necessitam de uma grande quantidade de informac&es que, caso ndo gerenciadas corretamente,
podem ocasionar perda de dados, ineficiéncia dos processos e nos piores casos, até problemas
judiciais.

Com um sistema préprio para essas atividades, 0s escritorios possuirdo uma maior
qualidade dos seus servigos, e um aumento significativo na eficiéncia, se destacando assim da
concorréncia que ndo possui um sistema especifico.

A partir dessa necessidade surge o problema, ndo foram encontrados no mercado
sistemas especificos para o gerenciamento desse tipo de escritorio.

1.4 CONTEXTUALIZACAO DA EMPRESA

A Lopes Projetos Agricolas é uma empresa que atua no ramo de solucdes agricolas,
focada na agricultura familiar, iniciou seus servigos no ano de 2017 na cidade de Leoberto Leal
em Santa Catarina e posteriormente abriu filiais em nas cidades de Imbuia, Ituporanga e Alfredo
Wagner.

Atualmente a empresa conta com quatro escritérios, oito funcionarios além do
proprietario, e desses funcionarios seis possuem registro como técnicos agricolas, podendo
assim realizar tanto os servigos do escritdrio como servicos de campo.

Os servigos fornecidos sdo principalmente a elaboracdo de propostas de custeio e
investimento para 0 PRONAF (Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar)

juntamente com instituicdes financeiras, visitas técnicas nas lavouras, anélises de terras,
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interpretacdo das anlises de terras, laudos de PROAGRO (Programa de Garantia da Atividade

Agropecuéria), além de outros servigos com menor frequéncia.
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2. REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo sdo apresentados os conceitos das ferramentas e linguagens utilizados

para o desenvolvimento do protétipo.

2.1 ENGENHARIA DE SOFTWARE

Sommerville (2011) trata a engenharia de software como uma area de grande
importancia, j& que a sociedade atual vem cada vez mais dependendo de softwares, e a
engenharia de software faz com que os softwares possam ser desenvolvidos com uma maior
velocidade, confiabilidade e qualidade.

A engenharia de software estuda todos 0s processos envolvidos no desenvolvimento de
um software, ela envolve diversas atividades distintas, onde é necessario ter habilidades em
diversas areas. (SOMMERVILLE, 2011).

Os softwares atuais devem atender diversas demandas, por isso, deve se ter o
conhecimento das funcionalidades e caracteristicas do mesmo, e a engenharia de software
utiliza de requisitos para manter o conhecimento necessario do mesmo. (MORAIS; ZANIN,
2020).

2.1.1 Levantamento de Requisitos

No desenvolvimento de sistemas, entender os requisitos é fundamental. Isso comeca na
fase de concepcdo do projeto, onde é essencial compreender o problema, quem precisa de uma
solucdo e que tipo de solucdo é necessaria. A partir dai, é crucial ter uma visao clara dos
objetivos de longo prazo do projeto, pois esses objetivos influenciardo os requisitos funcionais
e 0s ndo funcionais. Em resumo, o processo envolve entender a fundo o que o0 projeto precisa
alcancar e, com base nisso, identificar os requisitos especificos que o guiardo ao longo do
desenvolvimento (PRESSMAN; MAXIM, 2021).

2.1.2 Requisitos Funcionais e Nao Funcionais

De acordo com Sommerville (2011) os requisitos funcionais e ndo funcionais sdo

basicamente o que classifica os requisitos de software, conforme exemplifica o Quadro 1.
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Quadro 1 - Requisitos de Software

Nome Conceito

Requisito Funcional S0 declaragBes de servicos que o sistema deve
fornecer, de como o sistema deve reagir a entradas
especificas e de como o sistema deve se comportar em
determinadas situacGes. Em alguns casos, os requisitos
funcionais também podem explicitar o que o sistema
ndo deve fazer.

Requisito Nao Funcional S4o restricdes aos servicos ou fungdes oferecidas pelo
sistema. Incluem restricdes de timming, restricbes no
processo de desenvolvimento e restricdes impostas
pelas normas. Ao contrario das caracteristicas
individuais ou servigos do sistema, os requisitos ndo
funcionais, muitas vezes, aplicam-se ao sistema como
um todo.

Fonte: Elaborado a partir de Sommerville (2011)

Requisitos funcionais definem o que o sistema deve fazer, j& os requisitos ndo funcionais
ndo possuem ligacdo direta ao que o sistema ird fazer, porém podem estar relacionados as
propriedades crescentes do sistema. (SOMMERVILE, 2011).

2.1.3 Regras de Negocio

Os objetivos das regras de negdcio sao de providenciar um desenvolvimento que acabe
atendendo as necessidades do usuario final com maior rapidez e precisdo. (DEVMEDIA, 2014).
Regras de negécio sdo definidas com base nas necessidades da aplicacdo, assim o
desenvolvimento deve ocorrer seguindo-as. Desta forma, facilita para que o usuario teste a

aplicacdo e veja que suas regras foram implementadas na aplicacdo. (DEVMEDIA, 2014).

2.2 BOAS PRATICAS DE DESENVOLVIMENTO

Conforme Martin (2009, p. 8), “Um cddigo limpo ¢ simples e direto. Ele ¢ tdo bem
legivel quanto uma prosa bem escrita. Ele jamais torna confuso o objetivo do desenvolvedor,
em vez disso, ele estd repleto de abstragdes claras e linhas de controle objetivas”.

Um codigo confuso diminui a produtividade da equipe, cada nova alteracdo pode causar
problemas em outras duas ou trés partes, exigindo remendos, amarragdes para que o codigo ndo
quebre e com o tempo, a baguncga cresce tanto que é impossivel solucionar. Com a redugéo da
produtividade, a geréncia contrata novos funcionarios para aumentar a mao de obra, mas 0s

novos programadores ndo conhecem o cdédigo por completo, ndo conseguindo diferenciar a
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mudanca que altera o propoésito do projeto e a aquela que atrapalha. Criando mais e mais
confusdes, a produtividade chega cada vez mais perto de zero. (MARTIN 2009).

2.2.1 Nomeacéao

O inicio de boas praticas de desenvolvimento se d& pela nomeagéo de varidveis, métodos
e classes, pois 0 nome deve dizer por que existe, o que faz e como é usado. (MARTIN, 2009).
A Figura 1 mostra um cddigo que ndo utiliza uma boa nomeacéao de suas variaveis, funcoes,

etc.

Figura 1 — Cédigo sem boas praticas de nomeacdo
public List<int[]> getThem(){

List<int[]> listl = new ArrayList<int[]>();
for (int[] x : theList)
if (x[e] == 4)
listl.add(x);

return listi;

Fonte: Martin (2009, p. 18)

Esse codigo é simples, porém seu contexto ndo esta implicito, dificultando o
entendimento. A nomeacdo seguindo as boas préaticas garante que em qualquer parte de um

cbdigo, o seu contexto estara implicito, facilitando a leitura conforme a Figura 2.

Figura 2 — Cadigo com boas praticas de nomeacao
public List<int[]> getFlaggedCells(){

List<int[]> flaggedCells = new ArrayList<int[]>();
for (int[] cell : gameBoard)
if (cell[STATUS VALUE] == FLAGGED)

flaggedCells.add(cell);

return flaggedCells;
}
Fonte: Martin (2009, p. 19)

Além de nomes que ddo o contexto do codigo, € necessario utilizar nomes
pronunciaveis. Como uma variavel do tipo Date nomeada de “genymdhms” por exemplo, ela

pode contextualizar a sua utilizacdo, mas a mesma variavel nomeada de
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“generationTimestamp” facilita muito mais o entendimento, além de melhorar a comunicagao
da equipe de desenvolvimento. (MARTIN, 2009)

Martin (2009) também salienta a utilizacdo de nomes passiveis de busca, auxiliando na
procura de determinadas variaveis, constantes e métodos por todo o projeto, pois utilizar o
ndmero 7 como uma constante é comum, mas buscar por todo o cddigo pode demorar por ser
um namero que pode aparecer em diversos contextos, mas utilizar uma constante com nome
MAX_CLASSES PER_STUDENT torna a pesquisa muito mais rapida.

2.2.2 Funcdes

A primeira regra para funcdes é que elas devem ser pequenas, mesmo gue ndo possuam
informacdes de estudos que indiquem que fungdes extremamente pequenas séo superiores. Mas
que pode afirmar que ao longo de aproximadamente quatro décadas tem desenvolvido funcGes
de diferentes tamanhos, seja de 3000 linhas; funcGes de 100 a 300 linhas; e fungdes que
apresentavam apenas 20 a 30 linhas. Essa experiéncia ensinou que, ap0s inumeras tentativas e

erros, as fungbes devem ser muito compactas. (MARTIN, 2019).

2.3 PROGRAMACAO ORIENTADA A OBJETOS

Programacdo Orientada a Objetos (POO) é um paradigma de programacdo que se
concentra em representar entidades do mundo real como objetos, que possuem atributos e
métodos que definem seu comportamento e funcionalidade. O objetivo da POO ¢ facilitar a
modelagem e a resolucdo de problemas complexos, dividindo-os em partes menores e mais
gerenciaveis. Nesse paradigma, as entidades sdo representadas por classes, que sdo usadas para
criar objetos. (BARNES; KOLLING, 2012).

A POO é baseada em quatro conceitos principais: encapsulamento, heranca,
polimorfismo e abstracdo. O encapsulamento é a capacidade de esconder os detalhes internos
de um objeto e protegé-lo contra acesso indevido. A heranga permite que as classes herdem
atributos e métodos de outras classes e estendam seu comportamento. O polimorfismo permite
que os objetos sejam tratados de maneiras diferentes, dependendo do contexto em que sdo
usados. A abstracdo é a capacidade de extrair as caracteristicas essenciais de um objeto e criar

uma classe abstrata que define a interface para essas caracteristicas. Juntos, esses conceitos
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permitem que os desenvolvedores criem programas orientados a objetos que sdo modulares,
flexiveis e faceis de manter. (BARNES; KOLLING, 2012).

Conforme Farinelli (2007), a programagao orientada a objetos “consiste em conceber
um sistema computacional como um todo organico formado por objetos que se relacionam entre
si. Esse enfoque pode ser aplicado tanto a anélise de sistemas quanto a programacao, e essa é
uma das principais vantagens da orienta¢do a objetos”, portanto a mesma metodologia serve
tanto para a defini¢éo logica do sistema quanto para a sua implementacao.

Farinelli (2007, p. 31) diz que:

[...] dados e processos sdo apenas componentes, e o0 enfoque esta em identificar quais
0s objetos que interagem entre si no sistema. Os dados sao identificados procurando
os atributos que definem os objetos, e os procedimentos pelas operacdes que estes
objetos realizam. A interacdo entre os objetos € definida pelas estruturas e
relacionamentos que sdo identificados. O resultado é que em um modelo orientado a
objetos, existe total coeréncia entre os dados e 0s processos, mesmo quando ha muitas
pessoas trabalhando no mesmo sistema.

Portanto, a definicdo de dados e processos em anélise de sistemas, € uma questéo antiga,
pois existem metodologias que definem as estruturas de dados primeiros, e apds 0S processos
que a utilizam, mas também existem metodologias que fazem o contrario, definindo primeiro
0s procedimentos que serdo automatizados e posteriormente 0s dados que deverdo ser
utilizados. (FARINELLI, 2007).

2.4 HTML

Sobre HTML, segundo Saraiva e Barreto (2018, p.9) afirma que “HTML, do inglés
Hyper Text Markup Language, ou linguagem de marcacdo de hipertexto, € uma linguagem
utilizada para criar documentos para a web.”.

A linguagem HTML néo ¢ considerada uma linguagem de programacéo convencional,
em vez disso, € mais apropriadamente classificada como uma de definicdo da estrutura de um
documento. Ao contrario das linguagens de programacao tradicionais como C++, Java e Pascal,
0 HTML néo gera um programa executavel autbnomo. Em vez disso, ela resulta em um arquivo

de texto, geralmente com extensdo .HTM ou .HTML, que é lido e interpretado por um
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navegador. Este software é responsavel por exibir no monitor o contetdo codificado no
documento HTML (ALVES, 2014b).

MDN (2022a) define um Documento HTML como um simples texto estruturado com
elementos, sendo que os elementos sdo acompanhados de aberturas e fechamentos de tags, onde
cada tag comeca e termina com colchetes angulares (<>). E observa que também existem
algumas tags que ndo possuem contetdo textual, mas que possuem funcées especificas como

para a apresentacdo de uma imagem, video ou simplesmente para pular uma linha no texto.

2.5 JAVASCRIPT

Flanagan (2014) descreve o JavaScript como umas das trés principais ferramentas para
desenvolvimento web, juntamente com HTML e CSS, sendo uma tecnologia presente em
praticamente todos os sites da atualidade. Oliveira (2020) complementa dizendo que é uma
linguagem de programacé&o orientada a objetos, interpretada e executada por navegadores web

e seu objetivo principal é oferecer maio interatividade as paginas.

“Na verdade, o nome “JavaScript” ¢ um pouco enganoso. A ndo ser pela semelhanca
sintatica superficial, JavaScript é completamente diferente da linguagem de
programacao Java. E JavaScript ja deixou para tras suas raizes como linguagem de
script ha muito tempo, tornando-se uma linguagem de uso geral robusta e eficiente. A
versdo mais recente da linguagem [...] define novos recursos para desenvolvimento de
software em grande escala.” (FLANAGAN, 2014, p.18).

MDN (2022b) adverte sobre JavaScript de que ele ndo deve ser confundido com a
linguagem de programagdo Java, mesmo tendo os nomes de suas marcas comerciais bastante
semelhantes sdo duas linguagens de programacéo significativamente diferentes em sintaxes,
semanticas e também bem em seus casos de uso.

Sobre a linguagem JavaScript, Oliveira (2020, p.46) certifica que “Uma caracteristica
importante da linguagem JavaScript é que ela ndo apresenta tipos de dados, isto é, qualquer

variavel definida € do tipo variante.”.
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2.5.1. TypeScript

TypeScript € uma linguagem de programacao fortemente tipada baseada no JavaScript,
oferecendo sintaxes adicionais ao JavaScript para ofertar um melhor suporte em conjunto ao
editor do codigo para detectar previamente os erros. Também informam que, ao ser executado,
o TypeScript é convertido para JavaScript para poder ser executado em qualquer lugar, seja em
um navegador, no Node.js ou em outros aplicativos. (TYPESCRIPT, 2023)

Ivanov e Bespoyasov (2020) ainda afirmam que o TypeScript possibilita especificar os
tipos das informac®es, das varidveis no cddigo, o que permite o desenvolvimento de aplicacdo

com maior confianca.

2.6. FRAMEWORK

Conforme afirmado por Freitas, Birnfield e Saraiva (2021, p.47) “Framework ¢ uma
abstracdo que une cddigos comuns entre varios projetos de software, provendo uma
funcionalidade genérica. Portanto, trata-se de uma forma mais simples de desenvolver

aplicacgoes pelo reuso de componentes.”.

2.6.1. NET Framework

De acordo com a Microsoft (2023b), o .NET Framework é uma plataforma de execucéo
gerenciada para 0 Windows que disponibiliza uma variedade de recursos para os aplicativos em
execucdo. Ele é composto por duas partes principais: 0 CLR (Common Language Runtime),
responsavel pela execucdo dos aplicativos, e a biblioteca de classes do .NET Framework, que
oferece um conjunto de codigos testados e reutilizaveis que os desenvolvedores podem utilizar

em seus proprios aplicativos.

O Common Language Runtime (CLR) é o mecanismo de execucdo que identifica
aplicativos em execucéo. Ele fornece servi¢os como gerenciamento de threads, coleta
de lixo, fortemente tipado, identificacdo de excecdo e muito mais. Ja a biblioteca de
classes oferece um conjunto de APIs e tipos para funcionalidades comuns. Ela oferece
tipos de cadeias de caracteres, datas, nimeros, etc. A biblioteca de classes inclui APIs
para leitura e gravacéo de arquivos, conexdo a bancos de dados, desenho e muito mais.
(MICROSOFT, 2023b, n.p.).
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Cada linguagem de programacao .NET tem um compilador que transforma seu cddigo
em Common Intermediate Language. Em runtime, o Common Language Runtime transforma o
codigo compilado em cddigo do computador e o executa, conforme a Figura 3. O cddigo
compilado ¢ armazenado em conjuntos, seja arquivos com uma extensdo de arquivo “.dll” ou

“ exe”. (MICROSOFT, 2023b).

Figura 3 — Compilagdo no .NET Framework
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Fonte: Microsoft (2023b, n.p.).
2.6.2. Entity Framework

O Entity Framework é um framework de mapeamento objeto-relacional (ORM),
“permitindo aos desenvolvedores trabalharem com dados relacionais como objetos especificos
do dominio, eliminando a necessidade de grande parte do codigo de acesso aos dados que 0s
desenvolvedores geralmente precisam escrever.”. (ENTITY FRAMEWORK, 2021, p.1).

Ainda conforme o Entity Framework (2021), um ORM é uma ferramenta que possibilita
a armazenagem automatizada de dados de objetos de dominio em um banco de dados relacional,
como 0 MS SQL Server, sem a necessidade de muita programacéo. Ela € composta por trés
componentes principais: objetos de classe de dominio, objetos de banco de dados relacional e
informagdes de mapeamento que definem como 0s objetos de dominio séo relacionados aos
objetos de banco de dados (tabelas, visualizagbes e procedimentos armazenados). A ORM
auxilia na separacdo do design do banco de dados do design das classes de dominio, tornando

a aplicacdo mais fécil de ser mantida e expandida. Além disso, ela automatiza as operacGes
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CRUD padréo (Create, Read, Update e Delete), evitando que o desenvolvedor tenha que

escrevé-las manualmente.

2.7. REACTIJS

Conforme Roldan (2021), o React é uma biblioteca JavaScript de cddigo aberto e
flexivel, projetada para a criacdo de interfaces de usuario complexas a partir de pequenos
componentes separados. Com eficiéncia, 0 React aprimora a flexibilidade, a manutencédo e o
desempenho das aplicagdes, fornecendo um impulso significativo ao fluxo de trabalho,
aumentando a velocidade sem comprometer a qualidade.

Na sua documentacdo, React (2022) enfatiza o0 objetivo do React]S de simplificar o
desenvolvimento de interfaces de usuario interativas, permitindo que as interfaces se atualizem
e sejam renderizadas automaticamente a medida que os dados sdo alterados. Eles também
destacam a estrutura baseada em componentes encapsulados do ReactJS, que possibilita a facil

combinacdo desses componentes para criar interfaces mais complexas e reutilizaveis.

2.7.1 Material Ul

Material Ul é uma biblioteca de componentes React JS de cddigo aberto que segue 0s
principios de design do Material Design, uma filosofia de design criada pela Google, que
enfatiza a simplicidade, a usabilidade e a consisténcia. (MATERIAL Ul, 2023).

Essa biblioteca oferece uma ampla gama de componentes pré-construidos, desde botbes
e formulérios até barras de navegacdo e cartdes, todos projetados para se integrarem
perfeitamente em aplicativos React JS. Ao adotar o Material Ul, os desenvolvedores podem
economizar tempo e esforco, pois ndo precisam criar componentes personalizados do zero. Em
vez disso, eles podem se concentrar na Idgica de negocios de suas aplicagdes, garantindo ao

mesmo tempo uma experiéncia de usudrio moderna e agradavel. (MATERIAL Ul, 2023).

2.7.2 Axios

Axios pode ser definido como “[...] um cliente HTTP baseado-em-promessas para o

node.js e para o navegador. E isomorfico (pode rodar no navegador e no node.js com a mesma
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base de cddigo). No lado do servidor usa o codigo nativo do node.js - 0 modulo http, enquanto
no lado do cliente usa XMLHttpRequests”. (AXIOS, 2023, n.p.)

O Axios facilita que desenvolvedores fagcam requisicbes HTTP, utilizando todos 0s
verbos, como POST, PUT, GET, DELETE, etc. Permitindo a manipulacéo da requisicao, seja
pela rota, headers, params, body, interceptors, etc. Garantindo que todas as necessidades
durante o desenvolvimento sejam atendidas por ferramentas presentes no Axios. (AXIOS,
2023).

2.8 WEB SERVICES

Web Services sdo conjuntos de programas que podem ser publicados, buscados e
chamados por meio da internet. Esses programas podem realizar um simples processo de troca
de mensagens, como também complexas transa¢Ges comerciais ou industriais, por exemplo, um
processo de compra de produtos. Uma vez que um Web Service é publicado em um servidor
web, varios programas e até mesmo outros Web Services podem acessa-lo e chama-lo, tanto
para obtencdo de dados como para a interacdo com servi¢os que uma organizacdo oferece.
(TAMAE, 2004).

2.8.1 API

Freitas, Birnfield e Saraiva (2021, p.43) definem API (Application Programming
Interface, ou em portugués, Interface de Programagao de Aplica¢ao) como, “[...] constru¢des
de aplicagdes que permitem que os desenvolvedores criem funcionalidades complexas mais
facilmente. Tais construcdes abstraem o cddigo mais complexo, proporcionando o uso de
sintaxes de forma mais simples.”.

Em relacdo a definicdo de API, Rodrigues e Neumann (2020) acrescentam que ela
também pode ser descrita como um conjunto de procedimentos e diretrizes de um sistema,
permitindo o acesso externo as funcionalidades sem a necessidade de acessar diretamente o
cédigo ou a implementagdo, mas de maneira abstrata e completamente independente da
programacéo.

De acordo com MDN (2022a), uma APl € comumente constituida por um conjunto de

métodos, propriedades, eventos e URLs padronizados, que podem ser utilizados no
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desenvolvimento de aplicacgOes para facilitar a interacdo entre a aplicacéo, o servidor e servicos
de terceiros.

2.8.2 Arquitetura REST

Segundo as afirmacGes de Rodrigues et al. (2020), o conceito de REST
(Representational State Transfer) surgiu a partir de uma dissertacdo com o intuito de propor
uma padronizacdo para a integracao entre aplicaces baseadas no protocolo HTTP (Hypertext
Transfer Protocol). Para complementar, Red Hat (2020) esclarece que REST ndo é um
protocolo ou um padréo em si, mas sim um conjunto de restrigdes arquiteturais que oferece aos
desenvolvedores a flexibilidade de utilizar a arquitetura de varias maneiras. Essas
possibilidades vao desde comunicacgdes simples para adquirir dados até uma aplicacdo que nao
armazena dados, mas obtém todas as informacfes diretamente do servidor através das

comunicacdes estabelecidas pela arquitetura REST.

2.8.3 Métodos HTTP

Conforme apresentado por MDN (2023), o protocolo HTTP define um conjunto de
métodos de requisicao que indicam o tipo de acdo que se deseja processar. Cada método possui
caracteristicas proprias, mas podem compartilhar algumas de suas caracteristicas com outros.

Como podem ser observados os métodos e suas fun¢des no Quadro 2.

Quadro 2 — Métodos HTTP

Método Funcéo

GET O método GET solicita a representacdo de um recurso especifico. Requisi¢des utilizando o

método GET devem retornar apenas dados.

HEAD O método HEAD solicita uma resposta de forma idéntica ao método GET, porém sem conter

0 corpo da resposta.

POST O método POST ¢é utilizado para submeter uma entidade a um recurso especifico,

frequentemente causando uma mudanca no estado do recurso ou efeitos colaterais no servidor.

PUT O método PUT substitui todas as atuais representacdes do recurso de destino pela carga de

dados da requisicdo.

DELETE O método DELETE remove um recurso especifico.

CONNECT O método CONNECT estabelece um tinel para o servidor identificado pelo recurso de destino.




26

OPTIONS O método OPTIONS é usado para descrever as opcfes de comunicacdo com o recurso de
destino.
TRACE O método TRACE executa um teste de chamada loop-back junto com o caminho para o

recurso de destino.

PATCH O método PATCH ¢ utilizado para aplicar modificacdes parciais em um recurso.
Fonte: Elaborado a partir de MDN (2023).

2.9 BANCO DE DADOS

De acordo com Alves (2014a), um banco de dados é um conjunto de valores e arquivos
que se relacionam entre si e demonstram um cadastro de pessoas, vendas, produtos, agendas,
etc. Por exemplo, uma planilha ou uma ficha cadastral podem ser exemplos de cadastros. O
banco de dados guarda todos esses cadastros em formato virtual e os disponibiliza para as

aplicacdes consultarem, emitirem relatorios, realizarem vendas, etc.

2.9.1 Banco de Dados Relacional

De acordo com Alves (2014a, p. 20), banco de dados relacional “se caracteriza pelo fato
de organizar os dados em tabelas (ou relagdes), formadas por linhas e colunas. Assim, essas
tabelas sdo similares a conjuntos de elementos ou objetos, uma vez que relacionam as
informacdes referentes a um mesmo assunto de modo organizado.”.

Conforme Silva (2021), bancos de dados relacionais sdo os mais utilizados no mercado
atual, mesmo que tenha surgido a partir de modelos de 1970. Eles sdo conhecidos por serem
sistemas de proposito geral, utilizarem a linguagem SQL (Structured Query Language; ou
Linguagem de Consulta Estruturada, em portugués) para consultar e manipular os dados, além
das propriedades ACID para transacdes, conforme apresentado no Quadro 3.

Quadro 3 - Propriedades ACID

Atomicidade As transacdes sdo atdbmicas, executam completamente ou ndo executam.

Consisténcia As transacgdes criam novos estados validos, ou, em caso de falha, o banco de dados volta
para o ultimo estado valido.

Isolamento Garante que uma transa¢do em andamento ndo serd interferida por outras transacoes.

Durabilidade Garante que as alteracBes de dados feitas por transagdes executadas com sucesso sejam
preservadas, mesmo em caso de falha do sistema.

Fonte: Elaborado a partir de Pritchett (2008)

Ainda de acordo com Silva (2021, p. 14):
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Outra caracteristica marcante dos bancos de dados relacionais é a integridade
referencial, que garante a acuracia e a consisténcia dos dados dentro de um
relacionamento entre tabelas. Isso € feito por meio de uma chave estrangeira, que faz
referéncia a um valor de uma chave priméaria em outra tabela, e a integridade
referencial garantird que esse relacionamento é integro (o registro referenciado
existe).

Codd (1985) destacou os principios basicos do sistema de banco de dados relacional em
1968, baseando-se na teoria dos conjuntos e da algebra relacional. Segundo ele, certos conceitos
da matematica podiam ser aplicados ao gerenciamento de bancos de dados, provavelmente por
ter sido um brilhante matematico.
Ainda segundo Codd (1985), existem um conjunto de doze regras para que um banco
de dados relacional fosse admitido como tal:
e Regra de informagoes;
e Regra de acesso garantido;
e Tratamento de valores nulos;
e Catélogo relacional ativo;
e Insercdo, exclusdo e alteragdo em bloco;
e Linguagem de manipulagéo de dados abrangente;
¢ Independéncia fisica dos dados;
¢ Independéncia logica dos dados;
e Regra de atualizacao de vis0es;
¢ Independéncia de integridade;
e Independéncia de distribuicéo;

e Regra néo subversiva.

2.9.2 SQL Server

Para Microsoft (2023d, n.p.), “O Microsoft SQL Server é um sistema de gerenciamento
de banco de dados relacional (RDBMS). Aplicativos e ferramentas se conectam a uma instancia

ou banco de dados do SQL Server e se comunicam usando Transact-SQL (T-SQL)”.
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Assim como outras tecnologias de SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de
Dados) SQL Server é principalmente construido em torno de uma estrutura de tabela baseada
em linhas que conecta elementos de dados relacionados em diferentes tabelas, evitando a
necessidade de armazenar dados de forma redundante em multiplos locais dentro de um banco
de dados. O modelo relacional também oferece integridade referencial e outras restricdes de
integridade para manter a precisdo dos dados. Essas verificagdes fazem parte de uma adeséo
mais ampla aos principios de atomicidade, consisténcia, isolamento e durabilidade, conhecidos
coletivamente como as propriedades ACID, e séo projetadas para garantir que as transacdes de
banco de dados sejam processadas de forma confidvel. (MICROSOFT, 2023d).

O SQL Server funcionou exclusivamente no ambiente Windows por mais de 20 anos.
Em 2016, a Microsoft o tornou disponivel no Linux. O SQL Server 2017 se tornou amplamente
disponivel em outubro de 2016 e passou a ser executado tanto no Windows quanto no Linux.
(MICROSOFT, 2023d).

2.10 C#

O C# (pronunciado como "C Sharp") é uma linguagem de programagao contemporanea,
orientada a objetos e altamente tipada. Esta linguagem possibilita que desenvolvedores criem
uma variedade de aplicativos seguros e resistentes que operam no ambiente .NET. O C# possui
suas origens na familia de linguagens C, sendo imediatamente reconhecivel por programadores
familiarizados com C, C++, Java e JavaScript. (MICROSOFT, 2023c).

Ainda conforme a Microsoft (2023c), o C# é uma linguagem de programagao que se
baseia nos principios da programacdo orientada a objetos e na criacdo de componentes.
Incorporando elementos da linguagem que diretamente respaldam esses conceitos, o que a torna
uma escolha natural para o desenvolvimento e utilizacdo de componentes de software. Desde 0
seu surgimento, o C# tem continuamente integrado funcionalidades para dar suporte a novos

cenarios de trabalho e abracar praticas de design de software emergentes.

2.11 SWAGGER

A abordagem fornecida pelo Swagger, tambem conhecido como OpenAPI, desempenha
um papel fundamental na documentacéo e desenvolvimento de APIs. Conforme ressaltado pela

propria documentacdo do Swagger, essa especificacdo oferece um padrdo para descrever APIs
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RESTful, permitindo, assim, a colaboracdo eficaz entre equipes multidisciplinares. Através da
definicdo padronizada de endpoints, parametros, respostas e autenticacdo, 0 Swagger promove
uma compreensdo clara da API, facilitando a geracdo automatizada de codigo em diversas
linguagens (SWAGGER, 2023).

A capacidade do Swagger de manter uma fonte Gnica de documentacdes sobre a API e
melhorar a clareza da comunicagdo entre as partes interessadas é o que o torna muito utilizado.
Além disso, destaca que a ferramenta possibilita a realizacdo de testes automatizados para
garantir a qualidade da API. Ao adotar o Swagger, as equipes podem alcangar uma
documentacdo consistente e uma comunicacao fluida, contribuindo para a qualidade e sucesso
do desenvolvimento de APIs. (SWAGGER, 2023).

2.12 JIWT

O JSON Web Token (JWT) é um padrdo aberto, com o objetivo de estabelecer um
método compacto e independente para transmitir com seguranca informacdes do usuério entre
cliente e servidor. Essas informacgdes sdo encapsuladas em um objeto JSON e podem ser
enviadas através de um cabecalho HTTP. O token JWT resultante é armazenado no dispositivo
do usuario, e suas informacGes sdo protegidas por meio de criptografia usando um segredo
conforme a Figura 4. Isso é realizado por meio de algoritmos HMAC (Hash-based Message
Authentication Code) ou por meio de pares de chaves publica e privada. A autenticidade do
token é garantida, permitindo que suas informacGes sejam verificadas em cada solicitacdo
(JONES et al., 2015).

Figura 4 — Exemplo de Json Web Token

HEADER:

eyJhbGei01JIUzITNiIsInR5cCI6IkpXVCJ9 . ey

JzdWIi0iIxMjMBNTY30DkwIiwibmFtZSI6Ikpva {
GAgRG91TiwiaWFBIjoxNTE2MjM5MDIyfQ. ST1Kx
wRJSMeKKF2QT4fwpMeJf36P0k6yJV_adQsswbe

PAYLOAD:

VERIFY SIGNATURE

Fonte: JWT (2023, n.p.).
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Diversas bibliotecas que implementam o padrdo JWT estdo disponiveis para varias
linguagens de programacao, incluindo .NET, Python, Nodels, Java, JavaScript, Perl, Ruby e
PHP. Essas bibliotecas sdo utilizadas tanto para autenticacdo de usuarios, onde o token é
enviado a cada solicitagdo para permitir ou negar o acesso a determinadas rotas, servigos ou
recursos, quanto para garantir a transmisséo segura de informagdes. Isso ocorre porque 0
conteddo do token, devido a sua assinatura criptografada, pode ser verificado quanto a
adulteracdes (JWT, 2023).
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente trabalho caracteriza-se como pesquisa aplicada e descritiva, pois foi
desenvolvido um prototipo de sistema web.

O trabalho buscou desenvolver um sistema para otimizar os processos de um escritorio
de solucgbes agricolas.

Apols a finalizacdo do levantamento bibliografico, foi realizado um estudo mais
aprofundado sobre o desenvolvimento de aplicacbes com a arquitetura cliente servidor,
utilizando as ferramentas e padrdes de desenvolvimentos modernos, visando deixar a aplicacao
relevante por mais tempo, evitando futuros retrabalhos, migragdes para novos padrdes e
facilitando possiveis adi¢cdes futuras ao trabalho. Na revisdo da literatura estdo detalhadas as
tecnologias, linguagens de programacao e frameworks que sdo utilizadas para desenvolvimento

do protétipo.

3.1 MAPEAMENTO DE CENARIO

O principal objetivo do mapeamento de cenério foi de identificar o atual fluxo de
trabalho do escritdrio de solugdes agricolas ao iniciar uma nova proposta. apés o cliente entrar
em contato sdo coletadas informagdes pessoais, como nome, telefone, endereco, documentos
pessoais, geolocalizacdo do terreno que sera cultivado, etc. E também sdo coletados
documentos necessarios para a elaboracéo da proposta, como matricula do terreno, analise fisica
e quimica de solo, CAR (Cadastro Ambiental Rural), contrato de arrendamento/comodato, DAP
(Declaracdo de Aptidao ao Pronaf), ITR (Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural), etc.
Apbs isso sdo elaborados outros documentos necessarios para cada proposta, como Croqui de
localizacdo, CND (Certiddo Negativa de Débitos), Recomendac&o de fertilizantes e corretivos
com base na anélise do solo, Laudo de Ater (Assisténcia Técnica e Extensdo Rural), além da
propria proposta.

A proposta € elaborada detalhando todas as informagdes acerca do custeio agricola, seja
a area de plantio, a cultura que seréa cultivada, a capacidade de pagamento do cliente, o avalista
do financiamento, etc. Na Figura 5 é apresentado o modelo atual utilizado para as propostas,
onde sdo cadastradas todas as informacgfes para a realizacdo do financiamento, como

Proponente, Avalista, Imdveis, Orcamento, etc. E na Figura 6 pode ser observado o modelo de



capacidade de pagamento utilizado atualmente, onde € descrito todo o fluxo de caixa

proponente e a capacidade do mesmo arcar com esse novo financiamento.

Figura 5 — Proposta de Financiamento Simplificado

géncia: I Municipio:

Proponemtes - Nome(s): Telefone: | CPF: | Conta: | Proposta
| | |
Escritdrio de: | | Fone: | |
Responsavel pelo Projetor I | crma -
Finalidade: | Custeio para o Plantio de |MLHU 17 SAFRA
1. Orgamento de aplicacdo
Especificacdo | Valor Unitdrio | Total em RS
MILHO 1° SAFRA 3,98 ha | RS 4.263,21 | 16.626,52
Tipo de Agricultura: Produtividade Média (Kg/hd): E.Bea
Sistema de Plantio Produtividade Esperada (kg/ha): 18,888
2. Usos e Fontes  (Valores em Reais): I | |
Total do Orcamento 16.626,52 VWalor Astec Finan. = R$ 332,53 WValor Teatal Financiado = R$ 16.959,85
Do financiamento: 16.626,52 180, 8% inha de crédito PRONAF CUSTEIQ
Recurso préprio: ©,88| Origem rec. Prdprio => |M3c se aplic
Prazo: 12 Meses =0 el. 1 Caréncia: :] Meses
= o°.parcel | : = | Vencto: 7/27/2823
Prestacdes: | | Taxa de juros =» 3,0% |
3.Garantias: AVALISTA: CPF:
4. Imdveis beneficiados
Nome Imdwel |Pr'ggr'ieta'rio
Identificacdo do Imdvel firea Total Usos da Terra
Matricula utilizada 3,93 Agricola 3,9
Localizagdo Propria Pecudrio (pastagem)
Arrendada Discriminacdo das
% de drea propria Matriculas
5. Histérico Agricola Antepenultima Peniltima Ultima Safra Resultado Ultima Safra
Produtos Produtivid. frea | Produtivid. firea Produtivid. firea Produtivid. Renda Bruta
kg/ha ha kgiha ha kg/ha ha média ultimo periodo
Beterraba
Tomate
Feijdo
Milho 8.588 B.584 3,9 B.508 3,9 8.5868 45.896,75
Mand. Salsa
Cebola 35.6048 5,8 35.09088 5,8 35.6e4 5,8 35. 664
total ha 8,98 total ha 8,98 total ha 8,08 Total R%
6. Producdo Prevista ang 1 Ano 2 Ano3 seguintes (n}
Produtos Produtivid. firea | Produtivid. firea Produtivid. fAirea Produtivid. firea
Beterraba
Tomate
Feijdo
Milho 18. 08 16. 0888 3,9 18. Bed 3,9 18.6ed
Cebola 48, 8ed 48. 888 5,8 49. Bed 5,8 48. Bed
Mand. Salsa
Total ha 8,98 Total ha 8,98 Total ha 8,98 Total ha 8,9
FLUXO DE CAIXAIGAPACIDADE DE PAGAMENTO
Anot
1. VALOR A FINANGIAR s
2. RECURSOS PROPRIOS am
3. Valor total do orcamanto
igane | produto Valor
4. RECEITAS AGRICOLAS roafha) | unidade | _unitario Anot Ano 2 Ano 3 Ano 4 ano s Ano 6 Ano 7 Ano 8 Ano s Ano 10
Botorana o ry asm) am am| am 00 am| am am am 00 am|
Tomate o g o am am| am 0o om| am am am 0o om|
Foijtio a g 103 am am|
Milho 39 K asu s 800
5.0UTRAS RECEITAS AGROPECUARIAS Anot Ano 2 Ano 3 Ano 4 ano s Ano 6 ano 7 Ano 8 Ano s Ano 10
6. TOTAL DAS REGEITAS [asess mens smes) e smer) s mens smes) e smer)
7. DESPESAS Anet
Valor do orgamento proposto + roe.prop) [ e
brmeiro ana
5. DESPESAS AGRICOLAS droa unidada V.unit Anot Ano 2 Ano 3 Ano 4 ano s Ano 6 ano 7 Ano 8 Ano s Ano 10
Botamava o ra am| am am| am 0 am| am am am 0 am|
Tomate o]l ha am| am am| am 0 am| am am am 0 am|
Foijao ol ha om| om om| o 00 om| am om o 00 om|
Milho 35| ha Letim) s . saps a0 . s st saps a0 .
o 50 ha 29m wano 1m nmm naso vm) nawo m nmm naso I |
10. CUSTOS FIXOS Anot Ano2 Ano3 Ano 4 anos Ano s Ano7 Ano s Anos Ano 10
- conforme relacionado acima e wmer smer smer smer e wmer smer smer smer
11, TOTAL DAS DESPESAS e wers e e smer) = wers e e smer)
12. CAPACIDADE DE PAGAMENTO Anot Ano 2 Ano3 Ano Ano s Anos Ano7 Anos Ano s Ano 10
MARGEM DISPONIVEL TOTAL - (MDT) e e e e smer) = e e e smer)
MARGEM DISPONIVEL - MD( % da MDT) 70.00%|ser, wmer smer sen smer ser wmer smer e e
13. COMPROMISSOS GOM O Anot ano 5 Ano 6 Ano 7 Ano 8
DO CAPITAL - AC e - e smen e wmery e
PAGAMENTD DOS JUROS ser = e = ser =
14. SALDD DO EXERCICIO e = e = e =
15. SALDO ACUMULADO e - Py e P mers = P -
Assnaturas

Fonte: acervo do autor (2023).



33

Ap0s a elaboracéo de toda a documentacéo e cadastros necessarios nos sistemas dos
bancos/cooperativas, € solicitada a assinatura do cliente em alguns documentos e enviado a
instituicdo financeira para analise. Neste momento a cobranca pelos servicos pode ser realizada
de algumas formas, onde o cliente pode pagar diretamente para o escritorio, ou solicitar a
instituicdo financeira que desconte o valor da ASTEC (Assisténcia Técnica) do valor do projeto,
dizendo que a ASTEC seré financiada. Porém o controle de contas a receber € realizado por
meio de planilhas e livro caixa, sem um sistema especifico para o controle financeiro.

Com a proposta finalizada e aprovada junto a instituicdo financeira, existe a
possibilidade da realizacdo de laudos de acompanhamento da lavoura em que foi realizado o
financiamento. No caso de custeios sdo trés laudos e no caso de investimentos é apenas um
laudo. Esses laudos podem ou ndo ser obrigatérios, pois algumas instituicdes financeiras
obrigam a realizacdo para que posteriormente fique facilitado o acionamento do PROAGRO
caso necessario. Mas mesmo sem obrigatoriedade o cliente podera solicitar os laudos, pagando
um valor maior pelos servicos.

Esses laudos de acompanhamento sdo realizados em trés periodos da safra, um no inicio,
um no meio, e um no final, antes da colheita. No laudo séo coletadas informacdes sobre o estado
da lavoura, previsfes de produtividade, insumos utilizados, pragas e doencas identificadas, etc.

Como pode ser identificado na Figura 7 da planilha de laudo utilizada atualmente pela empresa.



Figura 7 — Laudo de Supervisao e Assisténcia Técnica

i E : N° 01

LAUDO DE SUPERVISAO E ASSISTENCIA TECNICA (Emergéncia)
Identificacio
Agente Banco Grana Forte Data da Vistoria: 12/08/2006
Agéncia 1234 - Casca Dura Data do Laudo: 15/08/2006
Cliente Fulando de tal cidano beltrano CPF 111.222 333-44
Cultura Soja (em grdos) Municipio Cascavel/PR
Imdvel 1 12.345
Imdvel 2 0
Imavel 3 0
Imdvel 4 0
Aplicaciio do crédito e recomendactes
Varied/Hibrido  Areaha  Epoca plantio Estigio Stand Desenvolvimento Uniformidade Colheita

BOM bla Iba Bom fev mar/06
Area cultivada corresponde a financiada? sim Observacbes:
Lavoura plantada corresponde a financiada? sim bla lba
Croqui idenfica a drea? sim bla lba
Possui drea com recursos proprios? n&o bla lba
Epoca de plantio atendeu a0 Zoneamento agricola? sim bla Iba
era realizadas, insumos aplicados e manifestacio quanto a eficiéncia técnica
Insumos Servicos
Produto utilizado Quantidade  Unidade Data Operagdo realizada Quantidade Unidade Data
Matatudo (inseticida) 2,00 I 18/03/06 |Pulverizacdo (inseticida) 1 hjmag 18/03/2006
OBS.:
A éenicos e dacBes
Diagndsticos Nivel  Area afetada EspecificacBes Fazer controle? Alterou a produtividade?
Erva daninha baixo 20,00 Leiteiro 0000000 ndo ndo
Pragas ausente nao nao
Doencas moderado 20,00 Doenca Brava oo ndo sim
Def. mineral ausente ndo ndo
Erosdo ausente ndo ndo
OBS.:
Conservacao de solos
Existente?  Sim Anglise de Solo Atualizada
Adequada?  Sim CondigBes Climaticas Satisfatérias
Sinistros
Ocorréncia de sinistros  Nao Evento ocorrido apresenta cobertura pelo Proagro? Sim
Evento ocorrido Chuva na colheita Cliente deve acionar o Proagro? Sim
Data de ocorréncia Cliente dente que deve aguardar pericia antes da colheita?  Sim
Conclusio
Crédito aplicado corretamente sim Produtividade do plano (kg/ha) 2.800
Mutuario vem atendendo as recomendagbes sim Produtividade obtida (ka/ha) 2.850
Liberagio da préxima parcela sim Local de entrega do produto
Situacio do empreendimento normal lidade do produto
Fulando de tal dclano beltrano Fulando de Tal
111.222.333-44 UF-CREA PR-12345/D
o

Fonte: acervo do autor (2023).
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A Figura 8 resume o0 mapeamento de cendrio para auxiliar na visualizacdo de todo o

processo que foi descrito anteriormente. Iniciamente s&o coletadas as informagdes do cliente e

seus documentos, bem como as documentagdes do imével que sera beneficiado com o

financiamento. Apo0s isso sao gerados alguns documentos como Certiddo Negativa de Débitos,

Croqui, Recomendagdo de Fertilizantes e Corretivos e Laudo de Ater. Com isso serd iniciado o

cadastro da proposta, onde devera ser verificado se a ASTEC sera financiada e se possuira laudo

de acompanhamento, caso possua laudo, deverd ser cadastrado os laudos previamente a

realizacdo da vistoria em si. Ap0s finalizar sera coletada a assinatura do cliente nos documentos

e na proposta e todo o dossié sera encaminhado a institui¢do financeira, que podera solicitar

ajustes na proposta.
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Figura 8 — Diagrama de Atividade — Mapeamento de Cenario.

Fonte: acervo do autor (2023).

Com base nessa pesquisa foi definido que a aplicacéo seria feita na IDE Visual Studio,
com a linguagem C#, integrando com o banco de dados SQL Server por meio do Entity
Framework e design baseado no conjunto de boas praticas definidos pela Microsoft na
documentacdo mais atualizada das tecnologias. Além disso, sera utilizado o React]S para
desenvolver a parte visual da aplicacdo. Essas escolhas foram feitas por serem tecnologias de
grandes empresas que atualizar frequentemente as ferramentas com melhorias.

Considerando que ndo foram encontrados sistemas com caracteristicas similares ao
prototipo proposto, e garantir que o protétipo possua os recursos adequados, foi realizado um
mapeamento de cenario na empresa “Lopes Projetos Agricolas”, visando entendimento do fluxo
de trabalho e das suas necessidades. O mapeamento do cenario foi realizado no dia 27 de agosto
de 2023, por meio de uma entrevista em profundidade néo estruturada com o Sr. Alan Fernando
Lopes, proprietario da Lopes Projetos Agricolas. No Anexo | consta o termo de autorizagdo

para uso de nome empresarial e dados da empresa.
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4.PROTOTIPO DE SISTEMA WEB PARA GERENCIAMENTO DE PROPOSTAS EM
ESCRITORIOS DE SOLUCOES AGRICOLAS

Neste capitulo sdo apresentados todos os aspectos técnicos do processo de analise e

implementacédo do prototipo.

4.1 ANALISE

Condizente ao apontado na revisdo da literatura entender as necessidades do cliente é
um dos objetivos dos processos previstos na engenharia de software. Tendo isso como base a
analise é importante para definir o que sera desenvolvido e como sera. Uma analise adequada,
acarretara uma compreensdo clara de todos os processos, assim tornando mais facil o

desenvolvimento e futuras manutengdes.

4.1.1 Visdo Geral do Protétipo

O protétipo tem como objetivo principal auxiliar no gerenciamento de propostas em
escritorios agricolas, disponibilizando um sistema para substituir as planilhas que sdo
atualmente utilizadas, além de facilitar o compartilhamento de informagdes entre as filiais.

Ao utilizar o sistema, o usuario podera criar as propostas agricolas para seus clientes,
cadastrando e reutilizando todas as informacg6es necessarias como o cadastro do proponente,
avalistas, imoveis, culturas, etc. E posteriormente controlar os laudos de acompanhamento da
proposta.

Também poderéa ser acompanhado o fluxo da proposta, ja que apds o cadastro ela ficara
com o status “Em elaboragdo”, até seja finalizada. Em seguida a proposta podera ser atualizada
para “Aguardando laudo de acompanhamento” caso existam laudos pendentes ou “Encerrada”
caso ndo existam laudos pendentes. Ao finalizar todos os laudos, a proposta serd encerrara
automaticamente. Quando a proposta estiver encerrada ela ndo poderd mais ser alterada.
Contudo, sera possivel retornar o status para “Em elabora¢do”, caso seja necessario ajustar
algum registro. Ao finalizar a proposta ela podera ser impressa no sistema para ser anexada
junto com os outros documentos e encaminhada a instituicdo financeira que dara

prosseguimento no financiamento do cliente.
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Todos os registros possuirdo registros de auditoria (logs) de quando incluido, alterado

ou excluido, bem como informag6es sobre o usuario que realizou a operacéo.

4.1.2 Requisitos

Nesta secdo estdo elencados os requisitos para o funcionamento do prototipo. Esses
requisitos serdo desenvolvidos para que seja atendida a necessidade do cliente, e também,
cumprindo aquilo que foi proposto. O Quadro 4, apresenta os requisitos funcionais necessarios
para o desenvolvimento do prot6tipo e as respectivas regras de negécio identificadas na Gltima
coluna estao detalhadas no Quadro 7.

Quadro 4 — Requisitos Funcionais

NUmero

Nome

Descricéo

Regras de Negdcio

RFO1

Login

O protdtipo devera permitir que o usuério
realize o login para acessar determinados
recursos da aplicacdo. Para realizar o
acesso sera necessario informar o e-mail e
senha.

RF02

Logout

O protétipo devera permitir o usuario
encerrar seu acesso.

RFO3

Menu

O prototipo devera possuir um menu lateral
a esquerda que possibilite o acesso aos
recursos da aplicacdo a qualguer momento.

RFO4

Cadastro de Usuarios

O protétipo deve permitir o cadastro de
usuarios. Sendo necessario informar o e-
mail, senha e confirmacdo da senha.

RNO1

RFO05

Cadastro de Pessoas

O protétipo deve permitir que o usuério
cadastre as pessoas, que poderdo ser
utilizadas nos demais processos, sendo
clientes, donos de terrenos, etc.

RNO1

RFO06

Cadastro de Proposta

O protétipo deve permitir que o usuério
cadastre suas propostas, definindo o tipo,
proponente, avalista, imoveis, cultura, e se
irhi ou ndo possuir laudo de
acompanhamento.

RNO2
RNO5
RNO6
RNO7

RFO7

Cadastro de Tipo de

Proposta

O protétipo deve permitir o cadastro de
Tipo de proposta, onde podera ser definido
0 nome, observacéo e tipos de documentos
obrigatorios para a proposta.

RFO08

Cadastro de Filial

O protétipo deve permitir que o usuério
cadastre as filiais da empresa, para que seja
selecionada a filial ao cadastrar uma nova
proposta.

RNO02

RF09

Cadastro de Laudo de

acompanhamento.

O protétipo deve permitir o cadastro de
Laudos de acompanhamento para as
propostas, onde sera obrigatdrio o cadastro
caso a proposta esteja com a opgao “Possui
laudo de acompanhamento” marcada.

RNO1
RNO7
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RF10

Cadastro de

Documentos

O prototipo deve permitir o cadastro de
documentos, que possuira um Tipo de
documentacéo, e podera estar vinculada a
uma proposta, cliente ou imével.

RNO8

RF11

Cadastro de Culturas

O protétipo deve permitir o cadastro de
culturas, como Milho, Cebola, Beterraba,
etc. Onde podera ser indicado o nome e
preco de mercado atual, sendo o prego por
Kg.

RNO3

RF12

Impressédo de Proposta

O prot6tipo deve permitir a impressdo da
proposta em modelo padronizado, trazendo
todas as informacfes em relatério que
poderd ser impresso posteriormente.
Devera também trazer espacos reservados
para a assinatura do cliente e do técnico
responsével pela proposta.

RF13

Cadastro de Imoveis

O prototipo devera permitir o cadastro de
imdveis, onde devera ser indicado 0 nome,
dono do terreno, endereco, roteiro de
acesso, documentos, arquivo KML
(Keyhole Markup Language) com dados
geogréficos.

RNO4
RNO5

RF14

Cadastro de Permissoes
de Usuario

O prototipo devera permitir o cadastro de
permissdes de usuario, sendo possivel
informar qual a rotina e quais acdes o
usuario possui permissao para realizar.

RNO1

RF15

Cadastro de Imével da

Proposta

O protétipo devera permitir o cadastro de
Imoével do projeto, para definir quais
imdveis e qual a area do imdvel que sera
utilizada no projeto.

RNO4
RNO5

RF16

Cadastro de Tipo de
Documentagdo

O prot6tipo devera permitir o cadastro de
tipo de documentagdo, como Certiddo de
casamento, RG, etc. Apenas definindo o
nome do tipo.

RNO8

RF17

Documentacéo
Obrigatdria do Tipo de
Proposta

O prototipo devera permitir o cadastro de
tipos de documentacdo no tipo de proposta
para obrigar o vinculo ao criar uma nova
proposta.

RNO8

Fonte: acerto do autor (2023).

O Quadro 5, apresenta 0s requisitos funcionais opcionais para o desenvolvimento do

protétipo. Estes requisitos poderdo ser implementados em versdes futuras da aplicagcdo. Todos

0s requisitos listados neste Quadro ndo fazem parte da versao inicial.

Quadro 5 — Requisitos Funcionais Opcionais

Numero Nome Descricdo

RN18 Controle Financeiro O prot6tipo podera permitir o controle financeiro de contas a receber
das propostas, gerando parcelas para os clientes ao finalizar cada
proposta. Serd controlado a baixa, juros, formas e condigcdes de
pagamento.

RN19 Emisséo de NFSe O protétipo poderd permitir a geracdo e emissao via integracdo de

NFSe (Nota Fiscal de Servico eletronica) juntamente com o
webservice da prefeitura, para pagamento dos tributos relacionados a

prestacdo de servicos.
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RN20 Cadastro de Croqui O protdtipo podera permitir o cadastro de croqui de localizacdo, onde
sera cadastrado a imagem da area do croqui e glebas geogréaficas, bem
como o vinculo ao imével referenciado.

RN21 Cadastro de Laudo de O prototipo podera permitir o cadastro de laudo de PROAGRO, onde

Proagro serd cadastrado toda a vistoria realizada pelo técnico a lavoura bem
como imagens, gerando uma impressdo do laudo por completo.

RN22 Area do Cliente O prototipo podera possuir uma area do cliente, onde o cliente podera
acessar para verificar a situacdo da sua proposta, apenas consultando
pelo CPF, sem necessidade de contato com o escritdrio.

RN23 Cadastro de O protétipo podera permitir o cadastro de capacidade de pagamento da

Capacidade de proposta, onde podera informado as receitas do proponente para
Pagamento da Proposta | garantir que o0 mesmo possua a capacidade de arcar com o
financiamento.

RN24 Visualizacdo de trilha O prot6tipo podera dispor de uma aba para visualizacdo da trilha de

de auditoria

auditoria dos registros, onde possuird logs de agdes realizadas nos
registros.

Fonte: acerto do autor (2023).

O Quadro 6, tem como finalidade apresentar os requisitos ndo funcionais, que sdo

caracteristicas gerais da aplicacdo, sendo requisitos também que envolvem desempenho,

usabilidade e seguranca.

Quadro 6 — Requisitos Ndo Funcionais

NUmero Descricéo

RNFO1 O protdtipo deve ser desenvolvido com C# e React JS.

RNFO02 As telas de cadastros devem possuir tratamento para valores nulos no front-end.

RNF03 Todos o0s processos devem possuir autenticagdo e autorizagdo de usuério.

RNF04 O proto6tipo deverd implementar JWT para autenticagdo e autorizacdo, expirando em 2 horas.

RNF05 Para o armazenamento de dados devera ser utilizado SQL Server.

RNFO06 Para gerenciamento do banco de dados devera ser utilizado o Entity Framework.

RNFO7 O controle de auditoria devera ser padronizado, indicando o usuério de cadastro/alteragéo do
registro e a data/hora.

RNF08 O front-end deve tratar as permissdes do usuario nos componentes visuais

RNF09 O protdtipo devera possuir responsividade em suas telas, garantindo a possibilidade de

utilizacéo por aparelhos méveis.

Fonte: acerto do autor (2023).

Quadro 7 — Regras de Negocio

NUmero Descricao

RNO1 Apenas usuarios que sejam técnicos agricolas podem criar/alterar laudos de acompanhamento.

RNO02 Todos os dados devem ser compartilhados entre as filiais, porém cada proposta deve ter uma
filial de origem para controle.

RNO3 Toda cultura (cebola, milho, beterraba, etc.) precisa ter seu valor de mercado em kilograma
atualizado.
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RNO04 Um imdvel pode ser utilizado em diversas propostas diferentes, mas somente com datas de
plantio e colheita que ndo se sobrepdem.

RNO5 Uma proposta podera ter mais de um imével.

RNO6 Uma proposta podera ter apenas uma cultura.

RNO7 Uma proposta s6 podera ficar encerrada caso ndo exista nenhum laudo de acompanhamento
pendente.

RNO8 Uma documentacdo poderé ter origem de uma proposta, pessoa ou imovel.

Fonte: acerto do autor (2023).

4.1.3 Diagramas

Para facilitar a compreensao dos requisitos elencados e das funcionalidades do protétipo

foram elaborados alguns diagramas. Os diagramas representam 0S recursos que estdo

disponiveis para os usuarios, bem como 0 passo a passo para executar a atividade principal

proposta por esse protétipo.

A Figura 9 representa um diagrama de caso de usos, onde apresenta as funcionalidades

do protdtipo, bem como demonstra sua disponibilidade aos atores do sistema, neste caso apenas

0 usuario.

Figura 9 — Diagrama de Caso de Uso

Prototipo Web

Usuario N

Fonte: acervo do autor (2023).
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Conforme pode ser verificado na Figura 10, existem dois fluxos principais
exemplificados, um para o cadastro de proposta e outro para o preenchimento dos laudos de
acompanhamento, que ocorrerdo posteriormente ao cadastro da proposta. Nos dois fluxos
inicialmente o usuério faz o login, no cenério de uma nova proposta 0 mesmo verifica se o
cliente possui cadastro, caso ndo possuir realiza o cadastro do mesmo e ap0s ja podera seguir
para cadastrar a proposta, onde sdo preenchidas as informacbes e passado por algumas
validacOes, como se possuira laudos de acompanhamento, se existem documentagdes pendentes
na proposta, etc. Ap6s o cadastro a proposta podera ficar em duas situacGes, encerrada ou
aguardando laudos de acompanhamento caso existir algum laudo pendente.

Figura 10 — Diagrama de Atividade — Cadastro de Proposta

0ssui documentos
obrigatorios nédo
cadastrados?

Existe laudo de
acompanhamento
pendente na
proposta?

Fonte: acervo do autor (2023).

No segundo fluxo de preenchimento de laudo de acompanhamento, o usudrio ird acessar

a proposta e seguira para os laudos pendentes da proposta, onde preenchera as informaces e
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encerrard o laudo. Caso ndo exista mais laudos pendentes para aquela proposta ela serd
encerrada automaticamente.

Para atender todas as necessidades do projeto, foi realizada a modelagem do diagrama
de entidade relacionamento, conforme a Figura 11. O protétipo possui 15 tabelas, sendo elas:
Pessoa, Endereco da pessoa, Filial, Imdvel, Proposta, Imdvel da proposta, Laudo de
acompanhamento, Diagnostico do laudo de acompanhamento, Tipo de documentacéo, Tipo de
proposta, Tipo de documentacéo do tipo de proposta, Cultura, Documentacdo, Cidade e Estado.

Cada tabela possui uma chave primaria denominada ID, aléem de chaves estrangeiras para
relacionamentos com outras entidades.

Figura 11 — Diagrama de Entidade Relacionamento

TB_FILIAL

TB_TIPODOCUMENTACAOD
Mome ct Cohns T e Dacks

TB_TIPOPROPOSTADOCUMENTACAD
Noma o Couns Tipe s ik

T8 TIPOPROPOSTA fo==0q % =
Moo 3 Coes Tip 6 Dacke

-
TB DOCUMENTACAD TB_PESSOA
Mome 3 ol Tipo ok Dacks Nome mCoRAd  Tigo ol Dices TE_PESSOAENDERECO

Home ca Gk T

TB_PROPOSTALAUDO
Momeda G Tipo,

TB_PROPOSTAIMOVEL
Moo da Couma Tiga c O

T8_CIDADE
TB_IMOVEL Nome Gl Tipo o Daas

[TB_CULTURA
o

f

TB_ESTADO
Mo Couna Tigo ok Dasks

TB_PROPOSTALAUDODIAGNOSTICO
o 5 Cai T o Dack

AREAMRTADA  dedenallls, 2

Fonte: acervo do autor (2023).

Para autenticacdo do sistema foi utilizado a ferramenta Identity Core do ASP.NET.
Nessa ferramenta as tabelas de usuario e permissdes do usuario sdo geradas automaticamente,

podendo ser observado na Figura 12, possuindo um padrdo proprio de campos e nomes de
entidades.
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Figura 12 — Diagrama de Entidade Relacionamento — Identity Core

AspNetUserClaims

AspNetRoles

Concumencystame AspNetUsers

AspNetUserRoles

AspNetUserLogins
o=———=0q | § Proveeie

AspNetRoleClaims

AspNetUserTokens

grevate

Fonte: Microsoft (2023a, n.p.).

Apds a modelagem do banco de dados, foi utilizado o Entity Framework para gerar as
classes, e assim pode ser realizada toda a manuten¢do do banco e do cddigo sem gerar scripts
manuais, apenas com migracdes que o proprio framework gera.

Conforme pode ser visto na Figura 13 do diagrama de classe, cada coluna da tabela se
tornou uma propriedade, bem como cada chave estrangeira gerou mais de uma propriedade,
pois assim o Entity Framework consegue realizar as consultas sem necessidade de comandos

de banco de dados puros no cadigo, apenas trabalhando com as classes.
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Figura 13 — Diagrama de Classe

Fonte: acerto do autor (2023).

4.2 IMPLEMENTACAO

Nesta secdo serdo detalhadas as ferramentas e tecnologias utilizadas no

desenvolvimento do prot6tipo, seguido da explicacdo detalhada das rotinas implementadas.

4.2.1 Técnicas e Ferramentas Utilizadas

Na etapa de analise (apresentada na secdo 4.1), o desenvolvimento dos diagramas de
caso de uso e entidade-relacionamento foram feitos através das ferramentas draw.io e SQL
Server Management Studio, além do diagrama de classes que foi feito utilizando o Visual
Studio.

O prototipo se trata de uma aplicacdo web responsiva, dispondo de acesso para Usuarios
realizarem login e terem acesso as funcionalidades da aplicagdo. Para manipular os elementos
do lado do cliente (client-side) foi utilizado o Javascript, utilizando a framework React JS,
possibilitando criar interfaces bem padronizadas em toda a aplicacdo, gerando um melhor

resultado visual.
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Para criar os componentes visuais foi utilizado o Material Ul, ou MUI, uma biblioteca
que disponibiliza diversos componentes previamente preparados e prontos para serem
utilizados dentro dos projetos, ja possuindo uma excelente responsividade em relacdo as
diferentes telas que podem vir a acessar a aplicacdo, como a diferenca entre telas de dispositivos
Desktop, Mobile e Tablets. Esses componentes séo traduzidos em elementos HTML pelo React
JS, sendo assim exibidos na interface do usuério.

Nos formularios dos registros, foi utilizado o “Yup”, que é uma biblioteca JavaScript
amplamente utilizada para validacao de dados em aplicativos web e moveis. A biblioteca Yup
permite que os sejam definidas regras de validagdo de forma declarativa e altamente
configuravel, facilitando a validagdo de campos, como numeros, datas, strings e objetos
complexos.

Além da apresentacdo das interfaces visuais o front-end precisa realizar sua
comunicacdo com a API REST que desenvolvemos por meio de requisicOes, e para realizar esta
comunicagdo utilizou-se a biblioteca Axios, que permite realizar qualquer requisicdo REST
como cliente a um servidor.

A utilizacdo do Axios foi dividida em duas partes, a primeira foi a configuracdo da
comunicacgdo, que se resume a configurar os dados de comunicacdo da APl REST em um
arquivo do projeto front-end que possui a importacdo do Axios, a criacdo de um elemento com
a URL da API e sua respectiva exportagdo. Como complemento desta configuracdo foi
acrescentado um “interceptor” que executa uma agao adicional a cada requisi¢do enviada do
cliente ao servidor e que é utilizado para adicionar as informacg6es de autenticacdo do usuario,
se existirem.

Para o lado do servidor (server-side) a linguagem utilizada no prot6tipo foi o C#, uma
linguagem com uma capacidade de desenvolvimento em diversas plataformas e com uma gama
de bibliotecas grande. Com o intuito de colaborar no desenvolvimento back-end foi utilizada
para a linguagem C# o framework ASP.NET, para criar uma APl REST devido a sua capacidade
de oferecer seguranca, desempenho e facilidade de desenvolvimento. Com recursos integrados
de autenticacdo, suporte a diferentes formatos de dados e documentagdo automatica,
simplificando a criagdo de uma API confiavel e eficiente. Além disso, sua escalabilidade e o
suporte da comunidade tornam-no uma opcdo sélida para projetos que requerem uma
abordagem RESTful. Além disso, foi utilizado o ORM (Object Relational Mapping) Entity

Framework, facilitando o gerenciamento de banco de dados integrado.
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A autenticagdo e autorizacdo da aplicacéo foi realizada utilizando o Identity Core do
ASP.NET, permitindo que apenas adicionando uma data annotation nas rotas fosse necessario
estar passando um JWT nas requisicdes. Além disso o Identity Core permitiu que fosse validado
as permissGes do usuario, utilizando a mesma estratégia de data annotation, pois entre as
entidades disponibilizadas pelo Identity, estd a UserClaims, onde é definido o tipo da permissao
(Usuério, Pessoa, Proposta, etc.) e as permisses (Excluir, Visualizar, etc.), assim o
desenvolvimento foi agilizado sem necessidade de criar um grande contexto de autenticacdo de
autorizacao.

Para realizar testes e validacbes do back-end, foi utilizado o Swagger, que integrado
com o codigo ASP.NET gera automaticamente uma documentacdo da API, expondo todas as
rodas, modelos, etc. Permitindo realizar requisicdes de testes sem a necessidade de um front-
end.

Foi utilizado o banco de dados relacional SQL Server, que integra nativamente com o
ecossistema .NET, garantindo a confiabilidade. Para o gerenciamento do banco de dados foi
utilizado o0 SGBD SQL Server Management Studio, por ser o padrdo para o banco de dados
utilizado.

O JSON foi utilizado para o trafego de dados no quesito cliente e servidor, e 0o HTTP
foi o responsavel pelas requisi¢Bes entre cliente e servidor.

Para a realizacdo do desenvolvimento do prot6tipo foram utilizados dois editores de
codigo fonte, o Visual Studio Code para o front-end e Visual Studio na versdo Communit para

0 back-end.

4.2.2 Utilizacao e Funcionamento

O protdtipo trata-se de uma aplicacdo web responsiva, com um unico tipo de acesso para
0s usudrios do sistema. Portanto um usuario cadastrado no sistema podera realizar a¢gdes em
todas as rotinas, porém isso dependera das permissdes do seu usuario, ja que cada processo
possui um cadastro de permisséo, definindo se o usuario podera Visualizar, Editar, Excluir ou
Processar.

Ao acessar o0 sistema seré necessario realizar a autenticagdo do usuario pelatela de login,
conforme a Figura 14, informando seu e-mail e senha. Esses dados serdo validados no back-
end e caso tenha sucesso sera retornado um JWT para o front-end, onde sera utilizado em todas

as requisicoes do sistema.
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Figura 14 - Login (RF 01)

Login
Emai

pierre.clopes@unidavi.edu.br

Senha

ENTRAR

Fonte: acervo do autor (2023).

Caso as informagdes inseridas sejam véalidas o usuério serd direcionado para a pagina
inicial do sistema, onde terd as informacdes das propostas e laudos de acompanhamento

pendentes conforme a Figura 15.
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Figura 15 - Pagina Inicial e Menu (RF 03)

>

Pdgina inicial

s . . . .
an  Pessoas Paglna InICIal
ﬁ Propostas
v  Culturas
9 imoveis Propostas pendentes Laudos pendentes
6  Usudrios
B2 Filiais
B2 Tiposdedoc ’I O
B  Tipos de proposta

&  Alternar tema

= Sair

Fonte: acervo do autor (2023).

Nessa tela inicial é possivel visualizar na esquerda o Menu do protétipo, que sera o
mesmo durante toda acdo executada pelo usuario. O Menu disponibiliza acesso aos seguintes
recursos: Pagina inicial, Pessoas, Propostas, Culturas, Imdveis, Usuérios, Filiais, Tipos de
documentacao, Tipos de proposta, Sair /Logout (RF 02) e Alternar tema.

Na tela de Pessoas, serdo listadas todas as pessoas cadastradas no sistema, exibindo as
colunas de Cddigo, Nome, CNPJ/CPF, Telefone e Ac¢des, conforme a Figura 16. Nas acGes
serdo exibidos os botbes de Editar e Excluir. Na parte superior estd a barra de ferramentas,
exibindo uma barra de pesquisa que ira filtrar as pessoas pelo Nome, e o botdo Nova, onde

podera ser cadastrada uma nova pessoa.
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Figura 16 - Listagem de pessoas (RF 05)

A Pagina inicial

Listagem de pessoas

Pessoas
Propostas
NOVA +

Culturas

94.300.389/0001-03 Va

9 r # © 0o ¢ 2 Nk
<

Fonte: acervo do autor (2023).

Para cadastrar uma nova pessoa serd exibido um formulario como pode ser visto na
Figura 17, com os campos Nome (obrigatorio), Apelido (obrigatério), Tipo (obrigatério),
CNPJ/CPF (obrigatoério), CFTA, Telefone, RG, Email e Observacdo, além dos campos do
endereco que sdo Cidade (obrigatério), CEP (obrigatorio), Bairro (obrigatério), Numero
(obrigatorio), Complemento e Observagdo. O CNPJ/CPF sera validado de acordo com o Tipo
da pessoa, que podera ser selecionada Fisica ou Juridica. O campo CFTA (Conselho Federal
dos Técnicos Agricolas) seré obrigatorio caso a pessoa esteja marcada como Técnico, e dessa

forma podera ser relacionado como responsavel técnico nas propostas.

Figura 17 - Cadastro de Pessoa (RF 05)
Nova pessoa

O Tecnico

Enderego

Fonte: acervo do autor (2023).

Ao cadastrar a pessoa sera possivel acessar o botdo de DocumentacBes, que ira
direcionar o usuario para a listagem de documentacdes que estdo vinculadas a essa pessoa,

conforme Figura 18. Nessa tela serdo exibidos os campos Codigo, Nome e Ac¢des. Além da
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barra de ferramentas da listagem, exibindo também o botéo Voltar, que ir& direcionar o usuério

de volta para o cadastro da pessoa.

Figura 18 - Listagem de Documentacdes (RF 10)
Listagem de documentagoes

codigo Nome Agies

Imposto VN |

-

Cadastro Ambiental Rural s

Fonte: acervo do autor (2023).

Conforme Figura 19 cadastrar uma nova documentacdo, serd necessario informar no
Nome (obrigatorio), Tipo de documentacdo (obrigatério) e o Arquivo (obrigatorio). Serdo

aceitos arquivos com extensao PNG, JPG, PDF e KML.

Figura 19 - Cadastro de Documentacéo (RF 10)
Nova documentagao

Geral

Fonte: acervo do autor (2023).

Ap0s cadastrar a documentacdo sera possivel efetuar o download do arquivo anexado,

pois sera exibido um botdo de download ao lado do input de arquivo, conforme Figura 20.

Figura 20 - Download de Arquivo de Documentacao (RF 10)

|4n

[l_]J Cadastro Ambiental Rural.pdf X

Fonte: acervo do autor (2023).

Na tela de Culturas, serdo listadas as culturas cadastradas no sistema conforme Figura

21, exibindo as colunas de Codigo, Nome, Preco por Kg e Acdes.



o1

Figura 21 - Listagem de Culturas (RF 11)
Listagem de culturas

NOVA +

Codigo Nome Prego por Kg Agdes

Fonte: acervo do autor (2023).

Ao cadastrar uma nova cultura, serd exibido o formulario com os campos Nome
(obrigatorio), Preco por Kg (obrigatério) e Observacéo, conforme Figura 22, sendo obrigatorio

apenas os dois primeiros campos.

Figura 22 - Cadastro de Culturas (RF 11)
Nova cultura

B sawvar [ VT HAR <

Geral

Fonte: acervo do autor (2023).

Na tela de Imdveis, serdo listados os imdveis cadastrados no sistema, exibindo as

colunas de Cadigo, Nome, Matricula, Area total (ha) e A¢bes, conforme a Figura 23.

Figura 23 - Listagem de Iméveis (RF 13)
Listagem de iméveis

cédigo Nome Matricula Area total (ha) Agbes

1 Imével Teste 20202 20 ra

Fonte: acervo do autor (2023).

Ao cadastrar um novo imdvel sera aberto o formulario com os campos Nome
(obrigatorio), Area total (obrigatorio), Area agricola, Area de pastagem, Arquivo KML,
Proprietario (obrigatério), Cidade (obrigatorio), Matricula (obrigatorio), Latitude, Longitude,
Roteiro de acesso (obrigatorio) e Observacéo, conforme a Figura 24. O Proprietério é referente

a um registro de Pessoa da base, logo sendo necessario seu cadastro completo.
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Figura 24 — Cadastro de Imével (RF 13)
Novo imovel

Geral

Nome ha 0 ha 0 a0 U

Matricula Latitude

Fonte: acervo do autor (2023).

O botdo de Documentaces ficara disponivel assim que o registro for cadastrado, e tera
a mesma funcionalidade do bot&o presente no detalhe de pessoas, conforme foi definido no RF
10.

Na tela de Usuérios, serdo listados os usuarios cadastrados no sistema, exibindo as
colunas de Codigo, Email e A¢des, exemplificado na Figura 25.

Figura 25 — Listagem de Usuarios (RF 04)
Listagem de usuarios

codigo Email Agdes

f541c92-f400-4030-818e-dfabdceadc0d pierre.clopes@gmail.com © 0

Fonte: acervo do autor (2023).

Ao cadastrar um novo usuario devera ser informado o seu Email (obrigatério), Senha

(obrigatorio) e a Confirmacéao da senha (obrigatorio), conforme Figura 26.

Figura 26 — Cadastro de Usuario (RF 04)
Novo usuario

B sAWAR B SALVAR E FECHAR & VOLTAR

Geral

Senha

Fonte: acervo do autor (2023).
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ApoGs cadastrar um usuério, ficard habilitado o botdo Permissdes, onde podera ser
acessado a tela de Permiss@es do usuario, conforme a Figura 27. Nesta tela serdo exibidas as
colunas Tipo, Valor e Acdes.

Figura 27 — Listagem de Permiss6es de Usuario (RF 14)
Listagem de permissao de usuario

Tipo Valor Actes

Pessoa Visualizar,Excluir Editar Processar

Cultura Editar,Excluir,Processar,visualizar

Fonte: acervo do autor (2023).

As permissdes sdo geradas automaticamente ao cadastra um novo usuério, portanto nao
podem ser inclusas, apenas alterado seu valor, conforme Figura 28. Assim ao alterar uma
permissdo serd apresentado os campos Usuario (leitura apenas), Tipo (leitura apenas) e as
opcOes Editar, Excluir, Processar e Visualizar, sendo necessario apenas marcar as opcdes
referentes a permissdo que aquele usuario pode ter.

Figura 28 — Cadastro de Permissao de Usuério (RF 14)
Permissao de usuario

Geral

Editar Excluir Processar Visualizar

Fonte: acervo do autor (2023).

Ao acessar a tela de Filiais, sera exibido todas as filiais do sistema, conforme a Figura
29. Exibindo assim as colunas Cdodigo, Nome, Sigla e Ac¢des.
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Figura 29 - Listagem de Filiais (RF 08)
Listagem de filiais

NOVA +

Cédiga Nome sigla Agdes

]

Filial L 7

Fillal 2 FL2 7

Fonte: acervo do autor (2023).

Conforme a Figura 30, ao cadastrar uma nova Filial, serd necessario informar os campos
Nome (obrigatério), Pessoa (obrigatorio), Sigla (obrigatério) e Observacdo. A pessoa
necessariamente precisa ser uma pessoa juridica, caso seja selecionado uma pessoa do tipo

Fisica seré exibida uma validacdo, impedindo o cadastro.

Figura 30 — Cadastro de Filial (RF 08)
Nova filial

Geral

Fonte: acervo do autor (2023).

Na tela de Tipo de documentacdo estdo listadas todos os Tipos de documentagéo
cadastrados no sistema, exibindo as colunas Cddigo, Nome, Sigla e A¢bes, como pode ser

verificar na Figura 31.

Figura 31 — Listagem de Tipo de Documentacédo (RF 16)
Listagem de tipos de documentacao

Cadigo Nome sigla Agdes

-

1 Cadastro Ambiental Rural caR Vs

2 imposto

Fonte: acervo do autor (2023).
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Ao cadastrar um novo tipo de documentacdo, serd necessario informar o Nome
(obrigatério), Sigla (obrigatorio) e Observacao, conforme a Figura 32.

Figura 32 — Cadastro de Tipo de Documentacdo (RF 16)
Novo tipo de documentacao

Geral

Fonte: acervo do autor (2023).

Na tela de Tipo de proposta, sdo exibidas as colunas Cddigo, Nome e Ac¢0es, referente

aos Tipos de proposta cadastrados na base, como pode ser visto na Figura 33.

Figura 33 — Listagem de Tipo de Proposta (RF 07)

Listagem de tipos de proposta

cédigo Nome AgBes

2 Tipo de proposta 1 Va

3 Tipo de proposta 2 /7

Tipo de proposta 3 7

5 Tipo de proposta 4

Fonte: acervo do autor (2023).

Conforme a Figura 34, ao cadastrar um novo Tipo de proposta, sera necessario informar
0 Nome (obrigatdrio), Tipos de documentagdes obrigatdrias e Observacdo. Apenas o Nome é
obrigatorio, porém o Tipo de documentacdo obrigatoria € um campo multiselect, permitindo
assim que sejam selecionados varios tipos, que serdo utilizados para validar posteriormente na
Proposta, como foi definido no RF 17.
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Figura 34 — Cadastro de Tipo de Proposta (RF 07 e RF 17)

Novo tipo de proposta
A -

Geral

Nome Impostc  Cadastro Ambiental Rural

Fonte: acervo do autor (2023).

Na tela de Propostas, serdo listadas todas as propostas cadastradas no sistema, € como
pode ser visto na Figura 35, sdo exibidas as colunas de Cédigo, Filial, Proponente, Tipo, Data,

Cultura e Acgoes.

Figura 35 — Listagem de Proposta (RF 06)
Listagem de Proposta

1 L Pierre Capistrano Lopes Tipo de proposta 31/10/2023, 16:26:00 CEBOLA - |

Fonte: acervo do autor (2023).

Ao cadastrar uma nova proposta, conforme a Figura 36, sera aberto o formuléario com
os campos Data, Filial (obrigatdrio), Tipo de proposta (obrigatorio), Cultura (obrigatério),
Linha de crédito, Proponente (obrigatério), Avalista, Responsavel técnico, Possui laudo de
acompanhamento, Data de plantio, Data de colheita, Produtividade média, Produtividade
esperada, Area financiada, Valor unitério, Valor total do orcamento, Valor do recurso proprio,
Origem do recurso proprio, Valor total do financiamento, Valor de ASTEC, Valor total
financiado, ASTEC Financiada, Prazo (meses), Numero de parcelas, Caréncia (meses), Taxa
de juros, Vencimento e Observagdo. Os campos que ndo sao obrigatorios durante o cadastro da
proposta serdo validados posteriormente ao liberar a proposta, isso pode ser realizado pelo botéo
Liberar no final do formulario, que ficara disponivel apenas em propostas que estejam com o

status cadastrada.
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Figura 36 — Cadastro de Proposta (RF 06)

Nova proposta

=3 - ‘
Geral

dd/mm/eaas —i- @

[ Possul laudo de acompanhamento
Produgao
dd/mm/aaas - e dd/mm/aaaa —- a

Orgamento

[] ASTEC Financiada

Financiamento

Fonte: acervo do autor (2023).

Os campos Valor total do orgamento, Valor total do financiamento e Valor total
financiado, ndo podem ser alterados manualmente, pois serdo calculados com base na area
financiada, valor unitario, Valor do recurso proprio e Valor de ASTEC, caso a proposta esteja
marcada para financiar a ASTEC.

Na parte inferior do formulario estdo os botBes de navegacdo para Documentacdes,
Imoveis da proposta e Laudos de acompanhamento. Eles levam para os registros vinculados a
essa proposta, no caso das documentacdes é o mesmo formulario utilizado para documentacdes
das pessoas, porém fazendo a ligacdo com a proposta, seguindo o que foi definido no RF 10.

Ao clicar no botdo Imdveis da proposta, o usuario sera encaminhado para a tela onde
sera exibido todos os imdveis referentes a aquela proposta. Como pode ser visto na Figura 37,

s&o exibidas as colunas de Codigo, Imovel, Area e Acdes.

Figura 37 — Listagem de Imdveis da Proposta (RF 15)
Listagem de imdveis da proposta

Fonte: acervo do autor (2023).
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O cadastro de imdvel da proposta serve para definir quais imoveis serdo utilizados
naquela proposta e qual a &rea do imdvel que sera utilizada. Portanto ao cadastrar um novo
imoével da proposta, sera exibido o formulario com os campos Area (obrigatorio) e Imovel
(obrigatorio), conforme Figura 38. Caso seja informado uma area maior que a area total do

imével ou que a area financiada na proposta, o back-end retornara uma validagéo.

Figura 38 — Cadastro de Imével da Proposta (RF 15)

Novo imoével da proposta

8 o JO ¢

Geral

Fonte: acervo do autor (2023).

Ao clicar no botdo Laudos de Acompanhamento no formulario de proposta (vide Figura
36), 0 usuario sera direcionado para a tela que exibe todos os Laudos de acompanhamento
cadastrado para aquela proposta. Conforme a Figura 39, sdo exibidas as colunas Caddigo,

Sequencial, Data da vistoria, Data do laudo e Acdes.

Figura 39 — Listagem de Laudos de Acompanhamento (RF 09)
Listagem de laudos de acompanhamento

cadigo Sequencial Data da vistoria Data do laudo Agdes

0 31/10/2023, 16:31:00 31/10/2023, 16:31:00 7

[ ]

Fonte: acervo do autor (2023).

Ao cadastrar um novo laudo, sera exibido o formulario com os campos Seq, Data da
vistoria, Data do laudo, Produtividade do plano, Produtividade obtida, Situacdo do
empreendimento e Observacio, além das opcdes “Area cultivada corresponde a financiada”,
“Lavoura plantada corresponder a financiada”, “Croqui identifica a area”, “Possui area com
recursos proprios”, “Epoca de plantio atendeu ao zoneamento agricola”, “Crédito aplicado
corretamente” e “Mutuério vem atendendo as recomendacgdes”. N&o sera necessario preencher
nenhum campo, pois os laudos podem ser cadastrados previamente a realizacdo da vistoria, e
somente quando a vistoria for realizada que os dados serdo preenchidos. Portanto o laudo
também possui um controle de status, podendo estar cadastrado ou encerrado. Conforme a

Figura 40, para encerrar serd exibido o botdo Encerrar na parte inferior do formulario, e ao
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Encerrar o laudo sera obrigatorio preencher todos os campos, ou seja, nenhum campo além das

opcOes podera estar vazio ao encerrar o registro.

Figura 40 — Cadastro de Laudo de Acompanhamento (RF 09)

Novo laudo de acompanhamento

dd/mm/assa —— 5] dd/mm/aaaa — 2

[ Area cultivada corresponde a financiada? () Croqui identifica a drea?

[ Possul drea com recursos proprios? m]

Concluséo

Fonte: acervo do autor (2023).

O campo sequencial (Seq) sera preenchido automaticamente ao cadastrar o registro, pois
sera o identificador do laudo na proposta.

Na parte inferior do formulario podera ser acessada a tela de Diagnosticos do laudo,
onde o usudrio sera direcionado para a tela onde exibira todos os diagnésticos cadastrados para

esse Laudo de acompanhamento, conforme a Figura 41.

Figura 41 — Listagem de Diagndsticos do Laudo de Acompanhamento (RF 09)
Listagem de diagnésticos do laudo

Fonte: acervo do autor (2023).

Ao cadastrar um novo diagnéstico, conforme a Figura 42, sdo exibidos os campos Area
afetada (obrigatorio), Nivel (obrigatédrio), Diagndstico (obrigatorio) e Observacdo, além das
opcodes “Alterou a produtividade” e “Fazer controle”.
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Figura 42 — Cadastro de Diagndstico do Laudo de Acompanhamento (RF 09)
Novo diagndstico do laudo

B e ¢

Geral

Fonte: acervo do autor (2023).

Na proposta também existe o botdo Imprimir, que fica disponivel tanto nas acdes da
listagem quanto no final do formulario de detalhe. Ao clicar em imprimir, o formulario sera
preparado para impressao, bloqueando todos os campos e adicionando uma area para assinatura
do Proponente e do Responsavel técnico, conforme Figura 43.

Figura 43 — Formulério de Impressdo de Proposta (RF 12)

Proposta nimero 1

Geral

13/11/2023 01:35 FILIAL - TESTE - CEBOLA

TESTE Pierre Capistrana Lopes - Pierre Capistrano Lopes - Pierre Capistranc Lapes
Producao

13/11/2023 01:35 13/11/2023 01:35 1 0 ha 0

Orgamento

ASDASD 0 RS 0

Financiamento

TESTE

Assinatura proponente: Assinatura responsavel técnico:

Fonte: acervo do autor (2023).

Assim ao dar o comando imprimir no navegador, o menu lateral sera escondido e sera

impresso apenas os dados da proposta, conforme Figura 44.
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Figura 44 —Impressao de Proposta (RF 12)

Imprimir
Totak: 2 folhas de papel

Prsgas

Fonte: acervo do autor (2023).

Todas as telas possuem responsividade, conforme definido no RNF 07, assim como
pode ser visto na Figura 45, o menu fica escondido em telas menores, exibindo um botéo que

abre 0 menu somente nos momentos que o usuario precisar, conforme a Figura 46.

Figura 45 — Menu Lateral Fechado

= Pagina inicial
Propostas pendentes

|

Laudos pendentes

]

Fonte: acervo do autor (2023).
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Figura 46 — Menu Lateral Aberto
L3 Pagina inicial

- Pessoas

B Propostas

w  Culturas

Q@  Imoveis

&  Usudrios

By Filiais

(=] Tipos de doc.

B Tipos de proposta

&  Alternartema

= Sair

Fonte: acervo do autor (2023).

Outra questdo necessaria na responsividade séo os formularios, que precisam adequar a
organizagdo dos campos de acordo com o tamanho da tela. A Figura 47 exemplifica essa
responsividade com o formulario de Imovel, que reorganiza o tamanho dos campos e sua

localizagdo para facilitar a utilizagdo em equipamentos com um tamanho de tela menor.
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Figura 47 — Cadastro de Imdvel Responsivo

= Imodvel Teste

B sAwv.. ¥ APAG.. & VOLT...

Geral

Nome

Imdvel Teste

Area total Area agricola
ha 20 ha 0

Area de pastagem Arquivo KML
ha 0 @
Proprietario

Pierre Capistrano Lopes -

Cidade Matricula
Leoberto... - 123
Latitude Longitude
123 123
Roteiro de acesso

TEste

Observacdo

teste

DOCUMENTAGOES

Fonte: acervo do autor (2023).

Tal responsividade também ocorre nas listagens, conforme Figura 48. Porém neste caso

apenas € necessario ajustar o tamanho das colunas.

Figura 48 — Listagem de Imével Responsivo

Listagem de imoveis

Pesquisa NOVO +

Area
Cadigo Nome Matricula total Agoes
(ha)
o3
Imovel ’
1 123 20

Teste

Fonte: acervo do autor (2023).
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O RNF 08 define que os componentes visuais no front-end devem tratar as permissoes
do usuério, portanto como foi visto anteriormente, existe o cadastro de permissdes do usuario,
onde podem ser definidas as opcOes para 0s processos de Pessoa, Cultura, Usuario, Imdvel
Filial, Documentacéo e Proposta.

Conforme pode ser visto na Figura 49, caso um usuario ndo tenha permissdo para
visualizar um determinado processo, o icone no menu ficard desabilitado, como esta sendo
exemplificado para o processo de Filial. Além disso, também pode ser visto que caso o usuario
ndo tenha permissao para excluir, o botdo de exclusédo tanto da listagem quanto do detalhe dos

registros ndo é habilitado, como esta exemplificado no processo de Cultura.

Figura 49 — Tratamento de Permissdo de Usuério

. Listagem de culturas

Pessoas

Propastas
NOVA +
Culturas

Iméveis cédigo Nome Prego por kg Agdes

® © ¢ @ )

Usuarios —— s ’

ipos de doc.

L]

Tipos de proposta

Fonte: acervo do autor (2023).

Além disso, ao acessar um registro, caso 0 usuario ndo tenha permissdo de editar, o
formulério ficarda com os campos desabilitados, permitindo apenas a visualizacdo, como esta

exemplificado na Figura 50 para o processo de Imovel.

Figura 50 — Tratamento de Permissao de Usuério no Formulério

Imovel Teste

Geral

Fonte: acervo do autor (2023).
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Todas essas validagfes no front-end também sédo realizadas pelo back-end, pois séo
exibidas validagfes caso o usuério tente fazer um processo do qual ele ndo estd autorizado.
Como esta exemplificado na Figura 51, onde o usuario ndo esta autorizado para visualizar as

Filiais, e caso tente acessar a rota manualmente, é exibido uma validacéo.

Figura 51 — Mensagem de Valida¢do de Permissao de Usuério

Listagem de filiais

O Alerta X
Voce niio estd autorizado para acessar esse conteddo, verifique suas permissdes de usudriol

Cédigo Nome sigla Agbes

Nenhum regi

Fonte: acervo do autor (2023).

No que se refere as mensagens do sistema, elas séo realizadas de duas formas, uma é
pelo Alert do Material Ul como pode ser visto na Figura 52, e a outra é pelo Alert padréo do JS,

como pode ser visto na Figura 53.

Figura 52 — Mensagem de Sucesso Alert do Material Ul
CEBOLA

CICZCM | @ SALVAREFECHAR | + NOVA & VOLTAR

& Alerta

Registro alterado com sucesso!

Geral

C"EWK;BLA RSVS‘
Fonte: acervo do autor (2023).

Figura 53 — Mensagem de Confirmacéo Alert Padréo

localhost:3000 diz

Desgja realmente excluir a pessoa?

Fonte: acervo do autor (2023).
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O Alert do Material Ul é utilizado para exibir as mensagens em todas as telas,
aparecendo abaixo da barra de ferramentas, enquanto o Alert padrdo do JavaScript é utilizado

para confirmar algumas a¢Ges com o usuario, como a exclusao de um registro.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho de conclusdo de curso se trata do desenvolvimento de um prototipo de
uma aplicacdo web responsiva para o gerenciamento de propostas em escritdrios de solugbes
agricolas, auxiliando na organizacéo das informagdes dos trabalhos desenvolvidos no dia a dia
do escritorio.

As ferramentas e linguagens de programacao utilizadas auxiliaram no desenvolvimento
do protétipo, assim permitindo que o mesmo fosse concluido. Na parte do back-end o ASP.NET
auxiliou com as funcionalidades que traz para o desenvolvimento com C#, ja no front-end o
React)S juntamente com a biblioteca Material Ul foram fundamentais na criacdo de
componentes de forma padronizada, veloz e responsiva. Quanto ao banco de dados, o SQL
Server foi adequado visando manter a seguranca e integridade dos dados da aplicacéo,
juntamente com o Entity Framework que realizou o mapeamento objeto-relacional.

Em relacdo aos objetivos especificos do trabalho, partindo do que visava detalhar sobre
as tecnologias utilizadas para o desenvolvimento do protétipo, este foi atingido através da
construcdo da revisdo da literatura.

Em segundo lugar em relacdo ao objetivo de explicar o processo atual realizado por um
escritorio de solugdes agricolas, este foi alcangado por meio do mapeamento de cenario junto
ao escritorio Lopes Projetos Agricolas.

O terceiro objetivo propunha descrever os requisitos e elaborar diagramas, este foi
cumprido por meio da secdo de analise, onde se detalhou os requisitos funcionais, requisitos
ndo funcionais e regras de negocio da aplicacdo, bem como, onde foram apresentados os
diagramas de caso de uso, entidade-relacionamento e diagrama de classes.

Por fim, o objetivo que propunha aplicar as tecnologias selecionadas para o
desenvolvimento do protétipo também foi cumprido, sendo demonstrado por meio do quarto
capitulo, onde foram apresentadas as técnicas e ferramentas utilizadas, sendo também
demonstrado o funcionamento do prototipo com a explicacdo de todas as telas e rotinas da
aplicacdo.

O protdtipo desenvolvido oferece ao usuario uma ferramenta de auxilio na organizagao
das informacgdes e gestdo das rotinas internas do escritorio disponibilizando um controle
eficiente de dados e documentos. O protétipo permite o cadastro de pessoas, imoveis, propostas,

laudos de acompanhamento e documentacdes, facilitando o acesso a essas informagdes em um
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ambiente integrado. Além de permitir o controle de acesso por meio das permissdes de usuarios,
garantindo que somente usuarios autorizados possam realizar 0s processos.

Assim, pode-se concluir que os objetivos especificos estabelecidos para o trabalho
foram alcangados, bem como seu objetivo geral, porém, considerando as limitacGes do trabalho,
foram listadas algumas recomendacbes de trabalhos futuros, como melhorias e novas

funcionalidades para o prototipo.

5.1 RECOMENDAGCOES DE TRABALHOS FUTUROS

Para o aprimoramento do protétipo foram identificados algumas melhorias e novas
funcionalidades, que foram tratadas como requisitos opcionais e listados no Quadro 5. A
primeira recomendacdo seria criar um controle de trilha de auditoria nos processos, descrevendo
qual usuério realizou o processo e a data, tudo isso em uma tela padronizada para visualizacao
dos registros.

Como segunda recomendacdo de desenvolvimento futuro seria adicionar um processo
financeiro de contas a pagar e contas a receber, integrando com o processo de proposta, gerando
a cobranca da assisténcia técnica automaticamente. Juntamente com a cobranga dos servicos
técnicos, uma recomendacao seria a integracdo para emissao de nota fiscal de servico eletronica
com os webservices de terceiros, emitindo automaticamente o documento fiscal.

Outra recomendacéo seria o cadastro de croquis de localizacao, onde sera cadastrado a
imagem da area do croqui e glebas geogréaficas, bem como o vinculo ao imével referenciado.

Uma evolugdo para o protétipo seria o cadastro de laudos de Proagro, onde sera descrita
toda a visita técnica feita pelo especialista.

Outra sugestdo seria uma area do cliente, onde o cliente (contratante) podera verificar a
situacdo atual da sua proposta sem precisar contatar o escritorio diretamente.

A proposta tambem poderad receber melhorias, como o cadastro da capacidade de
pagamento do proponente, utilizando o modelo atual descrito no mapeamento de cenario como
referéncia. Além de também permitir a visualizagdo das documenta¢Bes vinculadas na
impressdo da proposta.

No contexto geral do sistema, podera ser melhorado os alertas e validagdes, garantindo
gue as mensagens sejam exibidas em conjunto ao realizar uma acdo, permitindo que o usuario
efetue os ajustes necessarios antes de finalizar o processo, sem exibir diversas mensagens

separadamente.
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No contexto da homologacdo da aplicagéo, seriam indicados testes com o gestor da
empresa e alguns usuarios (clientes), assim auxiliando a validagdo das regras de negocio
implementadas e a usabilidade do sistema. Apos estar homologado, o sistema poderia ser

implantado.
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CENTRO UNIVERSITARIO PARA DESENVOLVIMENTO DO ALTO VALE DO ITAJAI
TERMO DE AUTORIZAGCAO PARA USO DE NOME EMPRESARIAL E DADOS

Ilmo. Sr (a): Alan Fernando Lopes.
Rio do Sul, 27 de agosto de 2023.

Eu, Pierre Capistrano Lopes matriculado no curso de Sistemas de Informagio, do Centro
Universitdrio para o Desenvolvimento do Alto Vale doItajai com a orienta¢do do professor M.e
Jullian Hermann Creutzberg, venho solicitar a V. Sa. A autoriza¢do para uso do nome da
empresa “Lopes Projetos Agricolas” e eventual coleta de dados com a finalidade de
levantamento de requisitos ¢ desenvolvimento de Trabalho de Conclusdo de Curso do no curso
de Sistemas de Informagdo, do Centro Universitario para o Desenvolvimento do Alto Vale do
Itajai com o titulo “PROTOTIPO DE SISTEMA WEB PARA GERENCIAMENTO DE
PROPOSTAS EM ESCRITORIOS DE SOLUGOES AGRICOLAS”. O nome da empresa e
algumas planilhas modelo serdo citados no decorrer do mesmo, como potencial puablico-alvo
da implantagdo do protétipo. Assumo o compromisso de utilizar os dados obtidos somente para
fins académicos e cientificos, bem como de compartilhar os resultados obtidos ao final da

pesquisa. Agradecemos antecipadamente e esperamos contar com a sua colaboragio.

Atenciosamente,
Pierre Capistrano Lopes

Projetos Agricolas Ltda

Lope alos 29 >¥
£ 7 Nan Femando LOPES
AHemando e
R savel.

Lopes Projetos Agricolas LTDA.



