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RESUMO

O método de trabalho da enfermagem € concebido em diferentes subprocessos,
voltado para o cuidar, gerenciar, pesquisar e ensinar. A lideranca é uma prética
indispensavel na pratica da enfermagem e com o aumento da complexidade, em
especial no ambiente hospitalar, a demanda por lideres eficazes e bem preparados,
ocorre de forma crescente, na expectativa de que estes adotem estratégias assertivas,
empreendam novas acbes e busquem formas alternativas de agir e gerar trocas
construtivas no seu fazer. Este estudo tem por objetivo geral analisar a visdo dos
enfermeiros sobre a lideranca como instrumento de trabalho. Trata-se de um estudo
qualitativo, exploratério e descritivo, realizado junto a um hospital de médio porte
localizado no interior de Santa Catarina. Os sujeitos de pesquisa foram enfermeiros
gue executam atividades assistenciais ou administrativas nas unidades de internacao
ou urgéncia e emergéncia, no local selecionado. A coleta de dados foi realizada por
meio de roteiro de entrevista, respeitando-se 0s preceitos éticos previstos na
Resolucdo CNS n° 466/12. O estudo tem liberacdo ética expressa pelo parecer
namero 5.493.160. Os dados foram tratados segundo a andlise do discurso,
organizados em trés categorias empiricas e discutidos a luz da Teoria dos Vinculos
profissionais, destacando-se, a lideranca como processo de trabalho; exercicio da
lideranca; relacdo interpessoal e o exercicio da lideranca. Constatou-se que o
entendimento dos enfermeiros frente a lideranca esta direcionado como uma pratica
voltada para diferentes dimensfes, no qual estdo diretamente associadas com o
relacionamento interpessoal e obtencdo de metas e o cuidado ofertado e com
competéncias para coordenar o grupo de trabalho. Entre as principais dificuldades
encontradas no cotidiano de trabalho, destaca-se a redugéo de recursos humanos, o
gerenciamento do tempo de trabalho e equilibrio entre o processo assistencial e
gerencial que tornam dificil o exercicio da lideranca. J& entre as potencialidades,
evidenciou-se que o0s profissionais atribuem a confiangca estabelecida entre os
membros da equipe como um facilitador para a conducéo da lideranca. Diante dos
resultados, considera-se a necessidade de qualificagdo e aprimoramento dos

profissionais para o exercicio da lideranca mais efetivo.

Palavras-chave: Lideranca; Enfermeiros; Gestdo em Saude.



ABSTRACT

Nursing work is conceived in different sub-processes, methods for caring, managing,
learning and teaching. Practice is an indispensable practice in nursing leadership and
in the complex environment, especially it does not require the practice of new and well-
prepared training, leadership occurs in the execution of new actions, undertake actions
and strategies adopted. seek alternative ways of acting and generating constructive
exchanges in their actions. The general objective of this study is to analyze the nurses'
view of leadership as a work tool. This is a qualitative, exploratory and descriptive
study, carried out in a medium-sized hospital located in the countryside of Santa
Catarina. The research subjects are nurses who perform care or administrative
activities in urgency and emergency units, in the selected location. Data collection was
carried out through an interview script, respecting ethical precepts provided for in CNS
Resolution No. 466/12. The study has ethical approval expressed by the opinion
number 5.493.160. The data were treated according to a discourse analysis, organized
into three empirical categories and discussed in the light of the Theory of Professional
Bonds, highlighting leadership as a work process; exercise of leadership; interpersonal
relationships and the exercise of leadership. It was found that the nurses'
understanding is related to the leadership of work directed as a development practice
for different dimensions, it does not qualify directly related to the interpersonal
relationship and the commitment to coordinate the work and the group of
competences. Among the main difficulties in daily work, there is the reduction of human
resources, the management of working time and the balance between the care and
management process, difficult to exercise leadership. Among the potentialities, it was
evidenced that the professionals attribute the trust established among the team
members as a facilitator for the conduction of leadership. In view of the results, it is
considered the need for qualification and improvement of professionals for the exercise

of more effective leadership.

Keywords: Leadership; Nurses; Health Management.
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1. INTRODUCAO

O cuidado faz parte da vida do ser humano, desde os primérdios da
humanidade como resposta ao atendimento de necessidades essenciais para garantia
da vida. A enfermagem é uma ciéncia, que interage com outras ciéncias por meio do
conhecimento a respeito da natureza, da sociedade, de fatos e fenbmenos que
oportunizam ao enfermeiro o desenvolvimento de estratégias capazes de articular
processos de trabalho com diferentes categorias profissionais.

O método de trabalho da enfermagem é concebido por meio de diversos
subprocessos voltados para o cuidar, gerenciar, pesquisar e ensinar. As competéncias
dos profissionais de enfermagem sé&o estabelecidas pela lei do exercicio profissional,
garantindo o respeito a vida, a dignidade e aos direitos humanos em todas as suas
dimensdes, desenvolvendo acfes estratégicas na promoc¢ao do ser humano em sua
integridade, em conformidade com os principios da ética e da bioética.

A gestdo do cuidado de enfermagem é uma responsabilidade privativa do
enfermeiro. Compreende, além do cuidado, a clinica, o ensino e a integralidade,
procedendo sob concepcdes atitudinais e subjetivas. Essa gestdo € entendida como
um conjunto de elementos que abrangem o processo individual e familiar consolidado
através de acdes que perpassam pelos profissionais envolvidos, as organizacdes que
direta e indiretamente relacionam-se como 0s servi¢os de saude, além da sociedade
em geral.

A lideranca surge como uma das competéncias e/ou habilidades do enfermeiro
no processo de gestdo. E entendida como a capacidade de influenciar individuos a
empenharem-se e envolverem-se em determinados objetivos e metas. O trabalho em
equipe requer que o enfermeiro considere as peculiaridades de cada individuo,
respeite as individualidades, reconheca e impulsione as competéncias, habilidades e
potencialidades de cada integrante.

Considerando-se que o enfermeiro atua como um dos principais provedores de
lideranca em equipes de saude, estando inserido em inUmeros espacos e niveis de
atencao, justifica-se reconhecer a organizacdo do processo de liderangca na
enfermagem para que se possa promover alternativas capazes de qualificar este
processo, com o intuito de que os envolvidos tenham a clareza das competéncias

necessarias para consolidar o uso da liderangca como ferramenta de trabalho.



Mesmo a lideranca sendo uma exigéncia da atualidade, o desenvolvimento de
habilidades, atitudes e competéncias para a utilizacdo efetiva desta ferramenta esta
muito aquém do que é necessario. Os profissionais enfermeiros enfrentam
dificuldades para o pleno exercicio do papel de lideranca de forma competente nas
organizacdes. Assim, faz-se necessario a criacao de estratégias capazes de despertar
no enfermeiro a busca por conhecimentos na area da lideranca, bem como ampliar a
formacao especifica para a area da gestao dos servigcos de saude.

A lideranca € uma habilidade indispensavel na pratica de enfermagem, que
repercute na qualidade da cultura organizacional das instituicdes e nas relacdes de
trabalho. Deste modo, surge o questionamento que norteia o presente estudo: quais
sao as fragilidades e potencialidades da liderangca em enfermagem, entre enfermeiros
inseridos em um hospital no interior de Santa Catarina?

Como gerente, é necessario que o enfermeiro esteja preparado para
desempenhar o papel de lideranca, de maneira que ocorram transformacdes no
trabalho, atingindo metas da organizacéo e conciliando o trabalho em equipe. Nesse
contexto, o estudo tem por objetivo geral analisar a visdo dos enfermeiros sobre a
lideranca como instrumento de trabalho. Traz como objetivos especificos: descrever
as dificuldades e potencialidades encontradas pelos enfermeiros frente ao exercicio
da lideranca além de, compreender a influéncia das relacfes interpessoais para

consolidar o processo de lideranca no ambiente de trabalho.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta aspectos relacionados a gestdo em enfermagem, o
processo de trabalho da profissdo, lideranca em enfermagem e a teoria de
enfermagem dos vinculos profissionais. Trata-se de uma busca simples de
informacgdes conceituais, pautada em material cientifico descrito em base de dados

indexadas e outras publicagdes que contextualizam a proposta.

2.1 GESTAO EM ENFERMAGEM

A era do conhecimento e a globalizacdo fizeram com que o ser humano
buscasse desenvolvimento de potencialidades para encarar da melhor forma possivel
os fatores organizacionais. As empresas buscam subsidios que garantam a qualidade
de seus servicos e produtos, empregando conhecimentos da importancia do bem-
estar e o aprimoramento profissional e pessoal de seus integrantes (LEONI, 2014).

Exercer uma atividade e intervir nos ambientes de producédo de cuidado
caracterizam-se como atividades complexas. Na atualidade, a salde é referida como
questdo de grande importancia para a populacdo, fazendo com que o0s gestores
elaborem e implementem politicas publicas de diferentes ordens, como a gestao,
assisténcia, educacdo e pesquisa, para que o0s desprovimentos de saude da
populacdo sejam atendidos de modo ativo pelos trabalhadores de saude (AMESTOY
et al., 2014).

A enfermagem enquanto profissdo em diferentes cenarios do sistema de
saude, compde-se de um conjunto de componentes proprios de conhecimentos
cientificos e técnicos descritos por um complexo de praticas sociais, éticas e politicas
na assisténcia ao ser humano, em diferentes circunstancias. Com isso, o agir ético do
profissional perpassa por um processo de constru¢do de uma consciéncia individual
e coletiva, pelo compromisso social e profissional, retido pela responsabilidade do
plano nas relagbes de trabalho juntamente com os reflexos no campo técnico,
cientifico e politico (PEREIRA et al., 2015).

A gestdo do cuidado em saulde considera as necessidades individuais de

pessoas, em diferentes momentos de vida, visando o bem-estar, seguranca e
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autonomia, sendo aplicada através de dimensdes individuais, familiares, profissionais,
organizacionais, sistémicas e societarias (MORORO et al., 2017).

A enfermagem caracteriza-se como uma ciéncia voltada para o cuidado integral
do ser humano em suas diferentes complexidades, na familia e comunidade, sendo
desenvolvida de forma autbnoma ou em equipe, através da promocao, prevencao e
recuperacédo do estado de alteracdo da saude (MACHADO, 2015).

Gerenciar em enfermagem presume a tomada de decisdes, as quais dependem
do grau de autonomia do gerente e sua relacdo com a equipe, bem como, a politica
da instituicdo para o desenvolvimento ético no processo de trabalho. Na enfermagem,
a cultura e o poder da organizacao apropriam a forma de apreenséo e de ponderacao
dos fatos, com base na convivéncia estabelecida (MASSAROLLO E FERNANDES,
2011).

O modelo de gestdo do cuidado utilizado na enfermagem direciona a
organizacdo dos servicos e das praticas profissionais, visando a obtencdo dos
objetivos da instituicdo e do cuidado. No entanto, para que ocorra de forma efetiva no
processo de trabalho, os objetivos devem estar de forma clara a equipe de saude,
contribuindo assim, com as praticas gestoras e de cuidado, com a misséo, visao e
valores da organizacao (SILVA et al., 2021a).

O processo de gestdo apresenta dimensfes importantes na area da saude,
com o comprometimento com a tarefa organizacional e o envolvimento de todos os
recursos humanos, de maneira que ocorra uma assisténcia que contribua com as
necessidades da comunidade e estimule a compreensao da necessidade de lideranca
ao mesmo tempo que se gerencia (GOMES et al., 2015).

Os ambientes hospitalares configuram-se, cada vez mais, como contornos
empresariais, carecendo de profissionais com espirito de lideranca e com perfil
gerencial, onde a comunicac¢ao se destaca como um importante elemento de lideranca
e habilidade pessoal necessaria de um bom lider (PEREIRA et al., 2015).

O planejamento é um processo constante, promotor de uma postura ativa dos
gestores na sua relagdo com as outras pessoas e com 0 meio em que empreende.
Devido a sua dinamicidade, é necessario considerar as ambiguidades dos planos,
sendo este, um instrumento aberto, que proporciona aos gestores explicar os
resultados objetivados e os responsaveis pelas operacdes (CIAMPONE E MELLEIRO,
2011).
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Na enfermagem, a gestéo visa propiciar elementos do processo de organizacao
para praticar um cuidado seguro e de qualidade nas diferentes situacdes. Nesse
contexto, a pratica da enfermagem utiliza escolhas de concepcdo gerencial, de
dimensionamento, tecnologias, tipo de divisdo do trabalho e relacdo de poder,
envolvendo a geréncia de processos assistenciais e administrativos no qual instituem
o trabalho nuclear do enfermeiro (LORENZETTI et al., 2014).

A concretizacdo de acBes e programas que sustentem a qualidade é uma
necessidade na busca da eficiéncia e uma atribuicdo do ponto de vista ético e moral
com os individuos e prestadores. A assisténcia ao ser humano é uma missao
fundamental, que deve ser melhorada constantemente, alcancando uma relacéo
harmbnica entre as areas administrativa, tecnoldgica, econémica, assistencial e
educacional (TRONCHIN, MELLEIRO E TAKAHASHI, 2011).

De acordo com Souza et al. (2020), os avancos nos cenarios das praticas de
salude e de cuidado, em especial na area hospitalar, tem exigido conhecimento
direcionado do enfermeiro em praticas gerenciais e voltados para administracdo em
saude.

Enfrentar as dificuldades para equilibrar os recursos moderados e 0 aumento
dos custos acarretados pela demanda de servicos e as caréncias de saude da
populacado, é um dos atuais desafios das instituicées hospitalares, sendo necessario
0 gerenciamento adequado de recursos da assisténcia para a subsisténcia das
mesmas, acompanhando avancos tecnoldgicos e complexidades do cuidado prestado
(VENTURA, FREIRE E ALVES, 2016).

O enfermeiro esta envolvido em um processo direcionado as esferas gerencial
e assistencial, no qual carece de competéncias, de maneira que articule valores,
conhecimentos, habilidades e atitudes para uma atuacao eficaz das atividades como
gerenciador do cuidado (TREVISO ET AL., 2017).

Segundo Silva et al. (2021b), o Conselho Federal de Enfermagem define a
atuacao do enfermeiro gestor com atributos de chefia, coordenacao, planejamento,
organizacao e avaliacao das atividades de enfermagem, o que asseguram a qualidade
e bom desempenho dos servigcos de saude, através de uma boa comunicagdo com a

equipe.
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2.2 O PROCESSO DE TRABALHO NA ENFERMAGEM

Desde o tempo de Florence Nightingale, a enfermagem envolveu-se com a
questdo da qualidade. Neste momento, no mundo globalizado, a profissdo esta
direcionada para a qualidade do cuidado, através da andlise dos componentes de
estrutura, processo e resultado do servico (VITURI E EVORA, 2015).

A proposta de trabalho em equipe na enfermagem surgiu na década de 1950,
com experiéncias idealizadas no Teacher's College da Universidade de Columbia,
guiado através de Eleanor Lambertsen, que sugeria a organizacao do servico de
enfermagem com base no trabalho em equipe. Ja no Brasil, somente em 1966, as
repercussdes da proposta foram divulgadas, através da Associacdo Brasileira de
Enfermagem (ABEN) (PEDUZZI E CIAMPONE, 2011).

Segundo Rabello et al. (2020), o processo de trabalho € a intervencéo feita em
um objeto pelo homem com o propdsito de modifica-lo. Na enfermagem, o processo
de trabalho € voltado principalmente para o cuidar e gerenciar, no qual o primeiro
compreende a equipe de enfermagem, de maneira que possibilite o cuidado ao
individuo, familia e coletividade, através da promocao, prevencdo e recuperacao em
saude. Ja o gerenciar, o Unico agente é o enfermeiro, tendo como meta os agentes
do cuidado e os meios empregados para assistir.

A éarea hospitalar assume os cuidados de maior complexidade nos servigcos de
saude, com isso, faz-se necessario um grande nimero de recursos fisicos, materiais,
financeiros e humanos, no qual o enfermeiro é responsavel pelo planejamento,
distribuicdo e controle destes recursos. Os desafios inerentes a estas funcbes estao
associados ao aumento dos custos subsequentes da complexidade assistencial e
restricdes de investimentos politicos. Com isso, discute-se a melhor forma de
gerenciar estas tarefas, qualificando o cuidado (VENTURA, FREIRE E ALVES, 2016).

A consolidacdo de um ambiente de trabalho profissional é fundamental para a
conservacao da equipe de enfermagem, através de um modelo de pratica profissional
gue compreenda as crencas, os valores, a filosofia e a visdo do hospital direcionando
a equipe de enfermagem em sua pratica profissional no ambiente ao qual atuam
(JOINT COMMISSION RESOURCES, 2008).

A enfermagem representa a maior categoria de trabalhadores em um hospital,
onde os enfermeiros possuem formacéao critica, reflexiva, cientifica, clinica e social,

estando habilitados para liderar o gerenciamento dos processos hospitalares e no
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trabalho de enfermagem, de maneira que possibilitem sustentabilidade financeira,
qualidade e assisténcia segura (SILVA et al., 2019).

O enfermeiro € caracterizado como lider e responsével por diversas atividades
em seu ambiente de trabalho, necessitando contribuir para o fortalecimento da
instituicdo onde atua, através de uma organizacdo regionalizada, articulada e
integrada, com uma gestao participativa, transparente e democratica. Deste modo, &
necesséario a formacao de profissionais com potencialidades para desempenharem
posicoes de lideranga, principalmente no ambito hospitalar, com diferentes
complexidades (AMESTOQY et al., 2014).

A gestdo do cuidado na enfermagem é executada com a articulacdo entre as
dimensdes gerencial e assistencial no processo de trabalho, onde na dimensé&o
gerencial, o enfermeiro fortalece acdes direcionadas para organizagao do trabalho e
de recursos humanos, com o objetivo de propor condicGes propicias para a oferta do
cuidado ao cliente, bem como, para o desenvolvimento das atividades da equipe de
enfermagem. Quanto ao assistencial, o centro de intervencdo € voltado para as
necessidades do cuidado de salide, de forma integral ao paciente (MORORO et al.,
2017).

A assisténcia de enfermagem nas instituicoes esta voltada em diferentes areas,
como: o cuidado de enfermagem aos pacientes, a organizacdo do ambiente
terapéutico e a gestdo dos profissionais de enfermagem. A Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) e a geréncia das unidades de internacéo
caracterizam a evolucao de trabalho dos enfermeiros (LORENZETTI et al., 2014).

De acordo com Martins et al. (2021), o gerenciamento do cuidado inclui a
articulacédo entre os processos de cuidar e gerenciar visando as necessidades do
paciente. Para que essas praticas ocorram de modo que qualificam a assisténcia de
enfermagem e as condi¢cdes de trabalho, o enfermeiro deve atuar propriamente na
prestacao de cuidados, na gestdao dos recursos humanos e materiais, na lideranca e
no desenvolvimento da equipe de enfermagem utilizando a capacitacao, coordenacao
e avaliacao do servico de enfermagem.

Quanto ao processo de trabalho gerencial, a organizagdo do trabalho e os
recursos humanos de enfermagem constituem os produtos de trabalho do enfermeiro,
necessitando um conjunto de elementos técnicos, como o0 planejamento,

dimensionamento, recrutamento e selecédo de pessoal, além da educacao continuada
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e permanente, supervisao, forca de trabalho e distintos conhecimentos administrativos
(FELLI E PEDUZZI, 2011).

Entre as competéncias desenvolvidas pelo enfermeiro, encontra-se a gerencial,
com o objetivo em articular e incorporar agdes, de modo que favoreca, qualifiqgue e
contextualize a assisténcia em diferentes situagcdes, previsiveis ou ndo. Ademais,
planejar, coordenar, direcionar e avaliar o processo de trabalho da equipe, séo outros
atributos essenciais desse profissional (TREVISO et al., 2017).

Os individuos, enquanto detentores de opinifes, comportamentos e diferentes
percepcdes estdo propriamente envolvidos com as relacfes interpessoais, no qual o
local de trabalho deve ser um ambiente proveitoso e agradavel, onde os conflitos
organizacionais precisam ser evitados (PEREIRA, BEZERRA E BARROS, 2019).

Para uma pratica do cuidado efetivo, &€ fundamental a existéncia de relages
saudaveis e harmoniosas no local de trabalho, através de uma coordenacéo ativa,
com o cuidador motivado, com capacidade de assistir as necessidades do cliente,
atento as possibilidades de sobrecarga de trabalho na equipe relacionada com o
convivio com a dor e o sofrimento (NOVATO E NUNES, 2019).

Uma comunicacdo em enfermagem adequada intensifica as relacdes
interpessoais no ambiente de trabalho, de modo que o processo de trabalho seja
construtivo e as atividades se tornam prazerosas. Também colabora com a interacao
multiprofissional, favorecendo o cuidado prestado ao paciente, promovendo o0
autocuidado e reprimindo angustias (PEREIRA, BEZERRA E BARROS, 2019).

Sob o entendimento das praticas de saude socialmente estruturadas, o
processo de trabalho gerencial desempenha um papel primordial na construcdo de
um modo de fazer saude direcionado para a necessidade de saude, organizada na
articulacdo e integracdo, através da dimensdo técnica, politica, comunicativa e
desenvolvimento da cidadania (FELLI E PEDUZZI, 2011).

O enfermeiro como lider tem um papel fundamental no estabelecimento de uma
comunicacdo efetiva e organizada entre a equipe de enfermagem, de maneira que
possa identificar falhas, corrigindo-as e conservando 0S pontos positivos
reiteradamente (MONTEZELI, PERES E BERNARDINO, 2013).
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2.3 LIDERANCA EM ENFERMAGEM

Compreende-se que a lideranca est4 presente em diferentes espa¢cos como
escolas, instituicdes, comunidades ou grupos sociais, sendo um tema de relevancia
multidisciplinar e com um grande campo para a area de pesquisas onde o0s estudos
buscam compreender os diferentes conceitos de lideranca (NETO, CANTERMI E
LIZOTE, 2021).

Conforme Pereira et al. (2018), lideranca € uma capacidade estabelecida ao
longo do processo de vida, constituindo-se a partir das experiéncias relacionais que o
individuo faz consigo mesmo, com pessoas e ambiente, sendo um relevante elemento
para o estabelecimento de um ambiente favoravel, harmonioso, tornando menos
conflituoso para a equipe de salude e para o paciente.

Na area da enfermagem, a lideranca esta relacionada com os modelos de
administracdo, no qual o seu conceito nasce desta ciéncia e se corrobora com as
diferentes teorias de administracdo que foram evoluindo nos dltimos anos. O termo
lideranga foi consolidado no inicio do século XX, onde as conceituacdes
terminoldgicas das teorias administrativas passaram por transformacfes sociais,
tecnoldgicas e culturais (PEREIRA et al., 2015).

A lideranca em enfermagem se organiza e se estabelece mediante as relacdes
interpessoais com o meio de trabalho, sendo caracteristica essencial no processo de
construcéo do enfermeiro lider. Este profissional deve ter capacidade em interagir com
diferentes setores do ambiente, estruturando uma rede de interacdes favoraveis,
tornando o enfermeiro um exemplo a ser seguido para a equipe, com 0 propdsito de
gue todos possam ser fomentadores de suas a¢oes (PEREIRA et al., 2018).

De acordo com Jesus, Silva e Borges (2019), liderar € um dos principais
saberes a serem adquiridos pelo enfermeiro, considerando que envolve habilidades
para tomada de decisbes e comunicacdo. Gerenciar o cuidado é um dos principais
alicerces do enfermeiro, consistindo em atividades continuas e especificas,
requerendo profissionais com competéncias técnicas, cognitivas e que implementem
estratégias apropriadas as atuais habilidades administrativas.

No Brasil, adequar a quantidade de pessoal de enfermagem é um problema
recorrente, visto que a demanda do servico é considerada maior que a oferta de
atendimento. Com isso, é essencial o papel das liderangcas de enfermagem na

constante busca de solu¢des e novos modelos de gestdo que gerem resultados frente
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a deficiéncia de recursos, sem riscos ao processo de cuidado (VENTURA, FREIRE E
ALVES, 2016).

O alcance das metas organizacionais pode ser adquirido através da lideranca,
onde o enfermeiro realiza o direcionamento para sua equipe, atuando como motivador
e desafiando o processo de trabalho, de maneira que colabore para o
aperfeicoamento da pratica profissional e promova mudancas de trabalho. No entanto,
o aumento das demandas de trabalho, os impasses organizacionais e o0
desprovimento de apoio da gestdo, contribuem para que essa pratica seja
desestimulante nas organizacdes (CARLOS et al., 2019).

A organizacao, simultaneamente com o planejamento, coordenacéo, lideranca
e avaliacdo, sdo tarefas essenciais em todas as instituicdes de salde. Organizar €
uma atividade complexa em uma instituicdo. Perpassa pelas areas de recursos
humanos, tecnologias e materiais objetivando o alcance de resultados em uma
organizacdo, ocorrendo a divisdo de responsabilidades, niveis de autoridade e
discernimento de gestéao a ser priorizada (LORENZETTI et al., 2014).

E notdrio que a eficacia € consequente de um conjunto de fatores, que incluem
equipamentos, ferramentas, recursos, tecnologias e pessoas. Determinadas
abordagens centralizam-se no lider, ou na organizacado, e outras concentram-se nos
processos que envolvem o duo lider x liderado, considerando as condi¢bes
especificas em que ocorre o fenébmeno da lideranca (NETO, CANTERMI E LIZOTE,
2021).

O trabalho em equipe é desenvolvido constantemente na enfermagem, no qual
a expectativa é que o enfermeiro reconheca a relevancia do processo de lideranca
como um aprendizado continuo e dindmico, guiando o trabalho de forma satisfatoria,
atingindo os objetivos em comum. Atraves disso, o lider deve estar disposto a ajudar
a equipe, empenhando em ser reflexo de um bom profissional, sabendo de suas
responsabilidades, a fim de promover o comprometimento e a colaboracao de todos
na tomada de decis6es (AMESTOY et al., 2014).

A eficiéncia do trabalho em equipe e seu treinamento podem aprimorar a
confianga entre os profissionais, fortalecer os sentimentos de respeito e de apoio,
além de reforcar a percepcao sobre os papéis do individuo e dos outros, ocasionando
um melhor comprometimento com a seguranca do paciente, bem como o
discernimento dos atributos de uma equipe eficiente (JOINT COMMISSION
RESOURCES, 2008).
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O enfermeiro enquanto lider, ocupa o papel de motivar e intermediar as
relacbes da equipe de enfermagem, valorizando as relacdes interpessoais, movido
pelo respeito e pela confianga, a comecar pela compreensédo. Portanto, o lider tem o
compromisso direto diante dos relacionamentos estabelecidos entre sua equipe,
sendo necessario o aprimoramento das habilidades de lideranca pelo enfermeiro
(NOVATO E NUNES, 2019).

Na atualidade, é primordial que o lider moderno saiba lidar com os individuos,
uma vez que através deles sdo executadas as acdes, gerando efeitos positivos ou
nao. Um lider necessita saber ouvir seus liderados previamente a qualquer tomada de
decisdo. Essa conduta favorece 0 ambiente interno organizacional, sendo
fundamental cuidar da motivacdo da equipe, promovendo satisfagcdo pessoal e
melhorias no ambiente de trabalho (BIEGELMEYER et al., 2021).

As dificuldades enfrentadas pelos enfermeiros frente a lideranca séo diarias. A
comunicacdo expressa-se como um elemento fundamental no processo de liderar,
estabelecendo rela¢cBes elencadas através do dialogo, sendo este, um facilitador no
gerenciamento de forma produtiva dos conflitos nas instituicdes de saude, retinindo
no trabalho em equipe e colaborando para a construcdo de relacionamento
terapéutico (AMESTOY et al., 2017b).

O lider autocratico, que determina técnicas para o cumprimento de tarefas, sem
a participacao da equipe, inibe a criatividade dos liderados, acarretando em auséncia
de espontaneidade, fazendo com que as tarefas se desenvolvam apenas na presenca
do lider, gerando pouca produtividade na auséncia do mesmo (BIEGELMEYER et al.,
2021).

A lideranca transformacional é reconhecida por a¢c@es transformadoras, no qual
visam melhorar a percepcdo dos sujeitos acerca da importancia das atividades
realizadas e da atuacéo, de maneira que se envolvam efetivamente com a causa da
instituicdo e o alcance de suas metas. Um bom lider € habilitado em reconhecer as
necessidades de seus liderados, através de caracteristicas morais e o agir ético de
forma competente (FERREIRA et al., 2018).

O lider democrético assiste, inspira e promove a participagdo do grupo nas
decisdes e técnicas para atingir os propositos, com um comportamento de orientacao
e apoio, promovendo um bom relacionamento, favorecendo um ritmo de trabalho

agradavel e de qualidade, inclusive na sua auséncia (BIEGELMEYER et al., 2021).
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Para que os profissionais desenvolvam as habilidades imprescindiveis para o
exercicio da lideranca, os enfermeiros carecem de alcance acessivel a formacéo
através de programas educacionais contemporaneos, que promovam a clinica e os
saberes gerenciais. Por isso, 0 espaco de trabalho deve ser seguro e encorajador,
mediado por condutas efetivas por parte dos enfermeiros que assumem o encargo da
lideranca (AMESTOQOY et al., 2017a).

2.4 TEORIA DOS VINCULOS PROFISSIONAIS

A teoria dos vinculos profissionais surgiu através de uma parceria entre as
tedricas e enfermeiras Maira Buss Thofehrn e Maria Tereza Leopardi. As tedricas
inspiraram-se nas ideias de vinculo de Pichon Riviére e teoria da atividade de
Leontiev, originaria dos descritos de Vygotsky, onde o sujeito estd em inter-relacéo
constante com o objeto e mediado por uma ferramenta, um artefato mediador
(CARVALHO et al., 2020).

Maira Buss Thofehrn nasceu no dia 08 de agosto de 1963, natural da cidade
de Séo Lourenco do Sul/RS, graduou-se em bacharel e licenciatura em enfermagem
pela Universidade Federal de Pelotas em 1984. E mestre pela Universidade Federal
de Santa Catarina. Maira tem experiéncia na area da enfermagem, com énfase na
Teoria dos Vinculos Profissionais, tematica construida no curso de Doutorado, onde
estuda os seguintes temas: relacdes interpessoais, grupo e equipe de enfermagem;
equipe multiprofissional; gerenciamento em enfermagem; processo de trabalho, entre
outros (THOFEHRN, 2022).

Maria Tereza Leopardi graduou-se em enfermagem pela Universidade Federal
de Santa Catarina em 1974. E mestre pela mesma universidade e Doutora em ciéncia
da Enfermagem pela Universidade de S&o Paulo. Tem experiéncia na enfermagem
com énfase em teorias de enfermagem e processo de trabalho na area da saude
(LEOPARDI, 2022).

A teoria dos vinculos profissionais manifesta-se como uma proposta a partir da
teorizacdo das relacdes estabelecidas no ambiente de trabalho na enfermagem
através do fortalecimento da equipe, mediada pela formacéo e afirmacéo dos vinculos
profissionais. Com isso, a teoria corresponde a um conjunto de definicdes e

estratégias gerais, flexiveis, interdependentes, sendo considerada uma referéncia
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conceitual e pratica para o aprimoramento do processo de trabalho da enfermagem
(JACONDINO et al., 2014).

A enfermagem € compreendida como uma disciplina profissional, onde a
construcdo do conhecimento pode ser entendida na perspectiva da geréncia de
enfermagem, sobre seu processo de trabalho. A gestao corresponde num conjunto de
atividades elaboradas pelo enfermeiro, destinado a manter a coeréncia entre o
discurso e a agao, juntamente com a equipe de enfermagem, com o cuidado
terapéutico em individuos através de uma assisténcia biopsicossocial. O cuidado
terapéutico caracteriza-se como uma tarefa profissional do processo de trabalho da
enfermagem, objetivando o conforto e alivio da dor, tendo uma perspectiva terapéutica
sobre um objeto animado, de natureza fisica e social (THOFEHRN E LEOPARDI,
2006).

A teoria dos vinculos profissionais representa um conjunto de conceitos e
estratégias gerais, tanto na direcéo da realizacdo dos trabalhadores da equipe, quanto
em relacio aos resultados de qualidade pretendidos. E uma concepcao relacional na
busca do fortalecimento da equipe, visando contribuir para um novo modelo de gestéao
em enfermagem (THOFEHRN, 2005).

Em sua matriz tedrica a Teoria dos Vinculos Profissionais considera conceitos
e pressupostos de trés tedricos da dindmica de grupo, Kurt Lewin, Will
Schutz, Enrigue Pichon-Riviére, os quais propdem mecanismos para analisar
pequenos grupos de trabalho. Desses, para Pichon-Riviére, a concepcéo de
vinculo é estabelecida pela totalidade da pessoa, ndo por uma parte dela ou
somente sua individualidade, mas como sujeito incluido num grupo. E que,
dessa forma, ao incluir-se em um grupo, a pessoa adquire uma nova
identidade e caracteristicas necessérias a sua inclusao as agdes acordadas
no grupo. Para Thofehrn, & medida que os vinculos profissionais séo
formados, o grupo adquire uma personalidade, uma identidade, com
caracteristica propria, que pode determinar a sua visualizacdo e valorizacao
na instituicdo e sociedade (CARVALHO et al., 2021, p. 55).

O modelo para o trabalho em equipe na enfermagem consiste numa ferramenta
mediadora para o trabalho estabelecido por meio de conceitos, que serve como
referéncia para as relacdes interpessoais entre profissionais. Representa um conjunto
de acdes que visam tornar o ambiente de trabalho um local de realizacdes e
desenvolvimento do individuo, enquanto pessoa e profissional, favorecendo a
interagc&o no coletivo (THOFEHRN, 2005).

Para Carvalho et al. (2021), o enfermeiro enquanto coordenador da equipe,
precisa levar em consideragcado as caracteristicas de cada membro da equipe, suas

vivéncias, cultura e meio em que vivem, com o0 objetivo de compreender seus
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comportamentos, buscando estratégias de lideranca que reconhecam os vinculos

interpessoais saudaveis, com um cuidado direcionado aos profissionais da equipe.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo serdo abordados os procedimentos metodolégicos que norteiam
a realizacdo do estudo, apresentando-se a modalidade, local, populacéo,
procedimentos de coleta e andlise de dados, além dos preceitos éticos que garantiram

0 cumprimento das etapas propostas.

3.1 MODALIDADE DA PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa do tipo descritiva e exploratdria.

3.2 LOCAL DE REALIZACAO DA PESQUISA

Este estudo ocorreu junto a um hospital filantrépico, de médio porte, localizado
no interior de Santa Catarina. A instituicdo atende pessoas do municipio onde esta
localizado e também de municipios vizinhos. E referéncia para atendimentos em
algumas especialidades. Os pacientes acessam 0S Servigcos via pronto socorro,
ambulatérios, encaminhamentos de outros servigos e programacao de atendimentos
eletivos. A pesquisa ocorreu nos setores de Clinica Médica, Clinica Cirurgica, Clinica
Conveniada, Clinica Pediatrica e Pronto Socorro.

A declaracéo de anuéncia da instituicdo parceira pode ser evidenciada junto ao

Anexo A.

3.3 POPULACAO E SUJEITOS DE PESQUISA

A pesquisa foi realizada com 12 enfermeiros vinculados a instituicdo parceira
que autorizou a realizacdo da pesquisa (Anexo A). O pesquisador explicou os
propoésitos e objetivos da pesquisa e convidou os enfermeiros a participarem livre e
espontaneamente. Para manifestarem o0 aceite, 0s profissionais obtiveram
conhecimento do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (Anexo B) e
procederem a assinatura do mesmao.

Considerou-se como critério de incluséo todos os enfermeiros que executam

atividades assistenciais ou administrativas, de ambos os géneros, com no minimo um
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ano de experiéncia profissional, atuantes junto a uma equipe de enfermagem e que
programam a assisténcia aos pacientes nas unidades Clinica Conveniada, Clinica
Cirurgica, Clinica Médica, Clinica Pediatrica e Pronto Socorro, dos turnos de trabalho
matutino, vespertino e noturno.

Sao considerados critérios de exclusdo para a pesquisa o fato de os
enfermeiros néo participarem do processo de gestdo e administracdo das unidades,
terem menos de um ano de atuacao ou estiverem cumprindo licencas, atestados e

férias no periodo da coleta de dados.

3.4 PROCEDIMENTO DE COLETA

Os procedimentos de coleta de dados foram iniciados mediante autorizacao da
declaracdo de anuéncia da instituicdo parceira e parecer favoravel (Parecer N°
5.493.160) do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Unidavi, conforme Anexo C. A
coleta de dados ocorreu através de um roteiro de entrevista (Apéndice A), elaborado
pelo pesquisador, com perguntas abertas e fechadas, que tratam do tempo de
formacao profissional, setor de atuacao e fatores inerentes a viséo e a atuagéo dos
enfermeiros frente a lideranca em enfermagem. Com o objetivo de aperfeicoar o
instrumento de coleta de dados, foi aplicado um teste piloto com dois participantes
com perfil que se assemelham ao estudo, sendo que estes néo participaram da
pesquisa. O mesmo, permitiu ajustar, aprimorar e validar o roteiro de perguntas no
que tange a clareza, objetividade, adequacédo de contelido e tempo para responder o
instrumento. Os sujeitos de pesquisa utilizaram cerca de 20 minutos para completar o
preenchimento do instrumento de coleta e dados.

Destaca-se que os dados coletados sdo de uso exclusivo deste estudo. Os
enfermeiros foram identificados e abordados ap0s encaixarem-se nos critérios de
inclusdo propostos por esta pesquisa, contando-se com o apoio do servico e da
geréncia de enfermagem da instituicdo para identificacdo dos participantes.

O pesquisador apresentou-se individualmente para cada participante do
estudo, realizou a leitura e discusséo do Termo de Consentimento Livre Esclarecido
(TCLE). ApGs concordarem, livre e espontaneamente, em participar do estudo, 0s
enfermeiros assinaram o TCLE, em duas vias de igual teor, ficando uma com o

pesquisador e a outra com o entrevistado. Cada profissional que compde a populagéo
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do estudo foi entrevistado individualmente, em ambiente privativo, minimizando riscos
de constrangimento.

A coleta de dados ocorreu no préprio setor de atuacao de cada profissional, em
um local onde o enfermeiro pode atender as demandas desse estudo. Ao término,

agradeceu-se a participacao de cada sujeito de pesquisa.

3.5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Os dados obtidos através das entrevistas foram organizados em arquivo digital.
A interpretacdo dos dados se deu por meio de discussdes com a literatura vigente.
Para a analise utilizou-se elementos da Teoria dos Vinculos Profissionais proposta
pelas tedricas e enfermeiras Maria Buss Thofehrn e Maria Tereza Leopardi, além dos
preceitos da técnica de analise de conteudo definidos por Bardin.

Segundo Bardin (1988) a analise de conteudo € um conjunto de técnicas de
andlise das comunicacdes, através da qual é possivel sistematizar e descrever
conteldos de mensagens organizando-os em categorias. Essa andlise pode ser
descrita por meio de trés etapas: a pré-analise, onde os dados oriundos de diversas
fontes sdo organizados; a descricdo analitica onde se faz leitura exaustiva e repetida
do material, formando-se assim as unidades de significado; e a Ultima etapa de
interpretacéo inferencial onde se busca dar um sentido para o conjunto por meio da

construcdo de categorias empiricas.

3.6 PROCEDIMENTOS ETICOS

O presente estudo atendeu aos preceitos éticos determinados na Resolugéo n°
466 de 12 de dezembro de 2012, implementada pelo Conselho Nacional de Saude,
gue dispde sobre os testes e pesquisas realizadas com seres humanos e dos direitos
que Ihe sdo assegurados. Foi esclarecido para cada participante o objetivo, métodos,
beneficios que este estudo pode Ihe trazer e os incbmodos ou constrangimentos que
este possa ocasionar. Cada participante recebeu um TCLE que foi assinado,
autorizando sua participagao no estudo. Enfatizou-se que a participacdo no presente

estudo acontece de forma voluntéaria, e que os enfermeiros tém a possibilidade de néo
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querer participar da pesquisa e de declinar de sua participacdo a qualquer momento
durante o processo de construcao cientifica.

O estudo apresentou risco minimo aos participantes, devendo-se considerar o
risco de constrangimento dos enfermeiros ao responder os itens do formulario de
coleta de dados. Quanto ao instrumento de coleta, os dados obtidos garantiram o
anonimato dos participantes. Nao houve necessidade de encaminhamento dos
entrevistados para apoio psicoldgico considerando-se o risco previsto no estudo. A
coleta de dados ocorreu de forma individualizada, em ambiente privativo, sendo
preservado o sigilo quanto aos dados coletados. Os instrumentos de coleta de dados
foram numerados, seguindo uma sequéncia conforme a coleta de dados e esse
namero substituiu o nome do participante (ENF. 1, ENF. 2, ENF. 3 e assim
consecutivamente). Enquanto beneficios, o estudo prevé contribuicdo para que 0s
profissionais atuantes na gestdo em Enfermagem possam aprimorar e desenvolver as
habilidades, competéncias e condutas que oportunizem a organizacdo do
planejamento das acdes, o0 alcance das metas estabelecidas, sabendo negociar
conflitos, tomar decisbes estratégicas e promover formas mais cooperativas e

interligadas de trabalho.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Considerando os procedimentos de coleta de dados, dentre os profissionais da
instituicdo que atenderam aos critérios de inclusdo e exclusdo da pesquisa, foram
convidados 20 profissionais. No entanto, 02 entrevistados estavam de férias e 06
entrevistados ndo manifestaram interesse em participar da pesquisa, mesmo tendo o
convite reiterado em trés tentativas, sendo excluidos do estudo. Com isso,
participaram dessa pesquisa, 12 profissionais enfermeiros, sendo 9 enfermeiros do
género feminino e 3 do género masculino.

De acordo com o Conselho Federal de Enfermagem (COFEN, 2015), o elenco
dos profissionais de enfermagem de Santa Catarina € predominantemente feminino.
As mulheres correspondem a 87,7% do total de profissionais. E importante ressaltar,
gue mesmo tratando-se de uma categoria feminina, registra-se a presenca de 11,5%
dos homens, percentual esse abaixo da média nacional (14,4%).

A faixa etaria dos profissionais que participaram do estudo variou entre 26 a 50
anos. Quando questionados sobre o tempo de trabalho em relacdo a formacéo
profissional, os participantes declararam ter entre 1 ano e 2 meses e 33 anos de
atuacao como enfermeiro.

Dos 12 participantes da pesquisa, 7 responderam possuir especializacdo em
areas de auditoria, pediatria, UTI, emergéncia, psiquiatria e gestdo hospitalar; 4
participantes informaram n&o possuir nenhum tipo de especializagéo e, 1 participante
estd com a especializagcdo em andamento na area de auditoria.

A andlise dos dados deu-se através da organizacdo destes em categorias,
descritos de acordo com a literatura e conceitos da Teoria dos Vinculos Profissionais,
seguindo os principios da andlise de conteudo indicados por Bardin.

Conforme proposto por Bardin (1988), os dados coletados foram organizados
em 3 categorias, possibilitando destacar categorias e subcategorias no quadro que

segue:
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Categorias de
analise

Subcategorias

Apresentacdo do
discurso

Apresentacéo do
conteddo

A lideranca como
processo de trabalho

Compreendendo a
lideranca

“[...] conduzir a equipe
através de conhecimento,
respeito e humildade;
gerenciar em busca dos
melhores resultados”.
(ENF 12)1.

Apresenta a lideranca
como parte integrante
da gestao de servicos
de saude voltada para
o trabalho em equipe e
o alcance de
resultados.

Estilos de lideranca

“Democratica, acredito na
valorizacdo das pessoas
e na motivagao”. (ENF
4)2,

Aponta estilos de
lideranga além de
outras habilidades que
envolvem o processo
de gestdo em saude.

Exercicio da lideranca

O lider em acéo

“Trabalho em equipe;
delimitar atividades,
tarefas; escalas;
dimensionamento de
funcionérios; checagem
das tarefas; entre outros”.
(ENF 2)3.

As atribuicdes da
lideranca ficam
imbricadas entre as
aces do cotidiano do
enfermeiro gestor.

Dificuldades e
potencialidades da
lideranca

“Dificuldades: desviar dos
vicios ja criados; ouvir e
realizar mudancas;
seguimento de rotinas
[...]". (ENF 6)~.
“Potencialidades: assumir
personalidade justa e
ética; ser uma pessoa de
apoio; ser confiante,
demonstrar confiangca
[...]". (ENF 4)5.

Reconhecem
dificuldades e
potencialidades no
processo de liderar,
entretanto, a
apresentacdo de
dificuldades é
enfatizada em relagéo
as potencialidades.

Relagéo interpessoal
e o0 exercicio da
lideranca

“Acredito que no setor
onde trabalho ser lider é
comandar uma equipe
mostrando o porqué, o
motivo de estar
cobrando, muitas vezes o
colaborador, fazendo e
mostrando como deve
ser feito para eles
fazerem o mesmo”. (ENF
9)s.

As relacdes
interpessoais
direcionam para
comandos numa
posicéo de chefia e
subordinacdo, pautada
na devolutiva dos
resultados de acordo
com a programacao
institucional.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos relatos dos entrevistados (2022).

! Entrevista respondida por ENF 12 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.

2 Entrevista respondida por ENF 4 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas
3 Entrevista respondida por ENF 2 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas
4 Entrevista respondida por ENF 6 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas
> Entrevista respondida por ENF 4 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas
& Entrevista respondida por ENF 9 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas

. Rio do Sul, 2022.
. Rio do Sul, 2022.
. Rio do Sul, 2022.
. Rio do Sul, 2022.
. Rio do Sul, 2022.
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4.1 A LIDERANCA COMO PROCESSO DE TRABALHO

Nesta categoria serdo apresentadas as informagbes que integram a
compreensao dos enfermeiros sobre a lideranca e seus diferentes estilos na area da

enfermagem.

4.1.1 Compreendendo a Lideranca

A lideranga caracteriza-se como uma competéncia de grande relevancia na
atuacado do enfermeiro diante da sociedade e no mercado de trabalho atual, sendo
gue, através desta, o enfermeiro conduz o seu processo de trabalho, guiando a sua
equipe para o alcance de metas organizacionais (MOURA et al., 2017).

Buscando-se a compreensdo dos entrevistados acerca da definicdo de
lideranca, identificou-se:

“Uma pratica que envolve relagao interpessoal, um mecanismo de alcance de

metas e consequentemente promove e/ou contribui para sucesso das
organizagdes de saude” (Entrevista respondida por ENF 4).

“Um profissional com conhecimento e habilidade de coordenar a equipe”
(Entrevista respondida por ENF 5)8.

“Conseguir delegar tarefas a sua equipe afim do melhor atendimento ao
paciente” (Entrevista respondida por ENF 10)°

O entendimento dos enfermeiros frente a lideranca esté direcionado como uma
pratica voltada para diferentes dimensdes, no qual estédo diretamente associadas com
o relacionamento interpessoal e obtencédo de objetivos, o cuidado ofertado e com
competéncias para coordenar o grupo de trabalho.

Um bom lider necessita oportunizar a integracdo do grupo, encorajando a
corresponsabilizacdo pela construcdo de saberes, como também a autonomia dos
membros da equipe. A Teoria dos Vinculos Profissionais (TVP) discute a necessidade
de um processo democratico entre 0s membros da equipe de enfermagem, onde o

enfermeiro dispde da capacidade de lideranca e de delegar funcdes, estruturando

" Entrevista respondida por ENF 4 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
8 Entrevista respondida por ENF 5 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
° Entrevista respondida por ENF 10 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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seus atos, através do planejamento, execucdo e avaliacdo sobre as atividades
desenvolvidas pela equipe de enfermagem (THOFEHRN et al., 2013).

O enfermeiro enquanto lider, tem o papel de motivar e intermediar as relagbes
interpessoais estabelecidas pela equipe de enfermagem, no qual os relacionamentos
devem ser pautados no respeito e na confianca, de modo que envolva a comunicacao
verbal e ndo verbal, onde a valorizacdo dessas relacfes favorece nos resultados
almejados no ambiente de trabalho (NOVATO E NUNES, 2019).

Diante da lideranca no processo de trabalho e as relagGes interpessoais

definidas, os participantes destacam:

“Ser a pessoa de referéncia frente a equipe, a que sabe tomar decisdes, a
gue define as condutas, que conhece sua equipe e seus pacientes, enfim a
pessoa que lidera e comanda a unidade” (Entrevista respondida por ENF 3)0.

“Lideranga em enfermagem contribui para uma relagdo equipe/enfermeiro,
metas, objetivos, cuidado de qualidade, influenciando a equipe e motivando
para o melhor” (Entrevista respondida por ENF 9)1,

Os profissionais reconhecem que a lideranca deve ser estabelecida a partir de
uma relacgéo interpessoal entre a equipe, de modo que possa influencia-los, instruindo
as atividades e motivando constantemente 0s mesmos.

Através da TVP, entende-se que o estabelecimento de vinculos profissionais
favoraveis oportuniza a promocao de um ambiente de trabalho agradavel, resultando
de forma positiva no exercicio da enfermagem, impactando diretamente na qualidade
do cuidado ofertado (JACONDINO et al., 2014).

Como gerente, o enfermeiro necessita estar capacitado para assumir o papel
de lider, quesito essencial para conseguir transformacdes no trabalho, alcancar metas
institucionais e aliar o trabalho em equipe. A complexidade exigida pelo mercado de
trabalho faz com que o enfermeiro seja dindmico no gerenciamento de recursos para
uma assisténcia de qualidade e execugéo efetiva do servico (CARRION, 2016).

Os profissionais percebem a pratica da lideranga como uma ferramenta para o

alcance dos objetivos institucionais, como destaca-se nas seguintes falas:

“Indispensavel no processo, pois através dela o enfermeiro organiza o
servico, trocar conhecimentos e ajustar objetivos com a equipe” (Entrevista
respondida ENF 4)12,

10 Entrevista respondida por ENF 3 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
11 Entrevista respondida por ENF 9 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
12 Entrevista respondida por ENF 4 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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“Importancia total para definir o objetivo proposto na unidade em que lidera”
(Entrevista respondida ENF 6)13.

“Avalio como um facilitador na conducdo da equipe e atender as
necessidades da instituicao” (Entrevista respondida ENF 8)%4.

A compreensao dos profissionais frente a lideranca esta relacionada como uma
habilidade relevante para estabelecer planos de acdo que proporcionem o
desenvolvimento no processo de trabalho, atrelado as metas estipuladas na instituicao
onde atuam.

A influéncia da lideranca praticada pelo enfermeiro € de grande relevancia na
responsabilizacdo da forca de trabalho exercida pela equipe de enfermagem, onde
essa pratica contribui para o comprometimento do grupo com a instituicdo, melhora a
qualidade do cuidado prestado e a seguranca do cliente (VALLE et al., 2021).

A seguranca do paciente € evidenciada nos seguintes relatos:

“Quem faz a distribuicdo das atividades para a equipe, dividir e passar
conhecimento. Avaliar o atendimento para que o publico alvo seja atendido
com seguranga” (Entrevista respondida ENF 6)15,

“O enfermeiro é capaz de supervisionar as atividades realizadas pela equipe,
delegando-as de maneira que nao comprometa a seguranga dos pacientes”
(Entrevista respondida ENF 8)16,

“Sobre avaliar os atendimentos e cuidados prestados aos pacientes, fazer a
distribuicdo e orientagbes das atividades dos demais profissionais da
enfermagem” (Entrevista respondida ENF 11)7.

Conforme os depoimentos, percebe-se que os enfermeiros reconhecem que a
capacidade do lider em delegar tarefas influencia diretamente na assisténcia de
enfermagem prestada, proporcionando assim, um cuidado seguro e significativo.

A coordenacédo do cuidado em enfermagem frente ao exercicio profissional é
reconhecida através de a¢des de planejamento, organiza¢do e o manejo do cuidado,
visando a sua continuidade e dando sustentagéo as politicas e planos da instituicdo.
Com isso, 0 enfermeiro carece oportunizar uma cultura de organizagéo que aprimore
a pratica do cuidado, dimensionando pessoas, promovendo qualificacbes e
elaborando um modelo de cuidado que direcione as a¢des de enfermagem (MORORO
et al., 2017).

13 Entrevista respondida por ENF 6 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
14 Entrevista respondida por ENF 8 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
15 Entrevista respondida por ENF 6 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
16 Entrevista respondida por ENF 8 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
17 Entrevista respondida por ENF 11 [ago., 2022]. Entrevistador: Ilvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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Discutindo sobre as estratégias utilizadas na pratica da gestdo do cuidado em

enfermagem, os entrevistados apontaram:

“Nés como enfermeiro precisamos tomar a frente, pois é nossa fungao liderar,
organizar e planejar, isso faz parte do nosso processo de trabalho e esta
presente no dia a dia” (Entrevista respondida ENF 3)28.

“Funcdo gerencial que demanda uma delegacdo legal de autoridade.
Organizacéo das rotinas diarias” (Entrevista respondida ENF 7)1°,

O enfermeiro enquanto coordenador da equipe de enfermagem, tem de
considerar os atributos de cada integrante da equipe, seus sentimentos, cultura e meio
em que vivem, planejando acdes estratégicas de lideranca que proporcionem relacées

interpessoais vantajosos para o sucesso das acfes (CARVALHO et al., 2021).

4.1.2 Estilos de Lideranca

As concepgdes sobre os estilos de lideranga relacionam-se ao processo de
escolha do ser humano acerca de qual estilo 0 mesmo ira se adequar as necessidades
peculiares e organizacionais do lider e liderado, podendo influenciar e direcionar
diretamente no desempenho da equipe (NETO, CANTERMI E ELIZOTE, 2021).

Entre os estilos de lideranca apontados, destaca-se o discurso dos seguintes

entrevistados:

“Democratica” (Entrevista respondida ENF 8)20,
“Lideranga democratica” (Entrevista respondida ENF 11)2%,

A lideranca democratica destaca o trabalho em conjunto, no qual todos sao
informados sobre os objetivos da organizacdo e do processo que estd sendo
desenvolvido, bem como qual seu papel dentro desse contexto. Entre suas
caracteristicas, os lideres democraticos trabalham com sua equipe pela sugestéo,

persuaséao e ensino, e ndo por autoridade (KRON E GRAY, 1998).

18 Entrevista respondida por ENF 3 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
19 Entrevista respondida por ENF 7 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
20 Entrevista respondida por ENF 8 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
21 Entrevista respondida por ENF 11 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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O estilo de lideranca democrética foi apontado por alguns participantes que
reconhecem ser 0 mais adequado, de acordo com as caracteristicas propostas,
promovendo qualidade no trabalho e a cooperacgéo entre a equipe.

Dentre outros estilos de lideranca apresentados pelos entrevistados, observou-

se:

“Lideranga com énfase nas pessoas (paciente e equipe) e nas tarefas”
(Entrevista respondida ENF 6)22.

“Lideranca com énfase em desenvolvimento da equipe” (Entrevista
respondida ENF 7)23.

Considerando as definicdes mencionadas pelos participantes, os discursos nao
configuram um estilo de lideranga e sim, caracterizam atributos de um determinado
estilo, a liderancga transformacional. Neste modelo o lider cria oportunidades para ouvir
sua equipe, esclarecendo os deveres e responsabilidades dos membros.

A lideranca transformacional visa potencializar o progresso da capacidade dos
membros, de modo que facilite 0 desempenho da equipe, a produtividade e as metas
da instituicdo, direcionando as condutas da equipe de modo a conquistar e
colaboracéo e reciprocidade dos integrantes (GALLON E ENSSLIN, 2008).

Em alguns depoimentos, o0s participantes relataram caracteristicas

comportamentais necessarias para conduzir a lideranca.

“Tranquila” (Entrevista respondida ENF 2)4,

“[...] confianga e carisma” (Entrevista respondida ENF 10)25.

Quando questionados sobre o estilo de lideranca adotado, a maioria dos
participantes ndo souberam identificar o estilo de lideranca empregado no seu dia a
dia, citando caracteristicas interpessoais adotadas frequentemente no seu cotidiano
de trabalho.

Entende-se que o enfermeiro compreende a lideranca, no entanto de modo
fragilizado, necessitando desenvolver capacidades essenciais de um lider, para que

possa conduzir, auxiliar e orientar sua equipe para atingirem as metas propostas,

22 Entrevista respondida por ENF 6 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
2 Entrevista respondida por ENF 7 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
24 Entrevista respondida por ENF 2 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
% Entrevista respondida por ENF 10 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.



33

juntamente com uma comunicacdo efetiva e assim proceder a conducdo de um
trabalho preciso e organizado (OLIVEIRA E RODRIGUES, 2017).

4.2 EXERCICIO DA LIDERANCA

Nesta categoria serdo evidenciadas questdes relacionadas a lideranca frente a
instituicdo parceira onde foi realizada a pesquisa.

O processo de lideranca abrange diversas atividades e peculiaridades, estando
relacionado diretamente com a organizacao do trabalho e a maneira que a equipe
estabelece e articula as exigéncias de trabalho. Através dessa demanda de incorporar
as diferentes dimensdes, oportuniza articular os principais processos do exercicio
profissional, voltados para o cuidar e o gerenciar, transformando o trabalho mais
eficiente, produtivo e integro (FERNANDES et al., 2016).

Sabendo da complexidade do ambiente hospitalar e que os lideres se
configuram como o0s principais responsaveis pela melhoria do desempenho,
desenvolvendo, implementando e monitorando a gestdo do servico, € necessario
entender quais sdo as atribuicdes necessarias e as dificuldades e potencialidades no

desempenho da lideranca.

4.2.1 O Lider em Acéo

O exercicio da enfermagem é regulamentado pelo Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN), através da Lei n° 7.498/86, no qual o artigo 11 refere as
atribuicbes do enfermeiro, pertinentes em sua maioria ao planejamento,
organizacéo, coordenacao, execucdo e avaliacdo das atividades relacionadas a
assisténcia de enfermagem (SOUZA et al., 2021).

As principais atribuicbes do enfermeiro frente a lideranga podem ser

identificadas nos relatadas dos entrevistados:

“Treinamento admissional, organizagao de folgas e férias, reunides
periddicas sobre novas normas, folhas e condutas, pedido de almoxarifado e
CAF, pois sou eu que mantenho o estoque, orientacdes especificas,
respostas ao SAC, demissbes e contratagbes” (Entrevista respondida ENF
3)%8,

26 Entrevista respondida por ENF 3 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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“Avaliar constantemente o desempenho dos profissionais. Propor medidas
para resolver situagdes complicadas” (Entrevista respondida ENF 4)27,

“Ter boa comunicacdo com a equipe, paciente e familia. Cautela em
situacdes com a equipe. Estar em contato direto na assisténcia ao paciente.
Ter escuta da equipe e/ou familia. Estar atento ao atendimento de maneira
integral” (Entrevista respondida ENF 10)28.

Os participantes relataram que para desempenharem suas atividades
relacionadas a lideranca € importante apropriarem-se do conhecimento necessario
para gerir a assisténcia de enfermagem e interagir com os seus colaboradores, com
uma escuta qualificada, avaliando continuamente as praticas de enfermagem.

Entre as responsabilidades do enfermeiro lider, estdo as atividades de chefia
dos servicos e unidades de enfermagem, planejamento, organizacdo e coordenacao
dos integrantes da equipe que estdo sob sua supervisdo, devendo também promover
um relacionamento interpessoal saudavel no ambiente de trabalho (GARCIA et al.,
2017).

A Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) € regularizada no
Brasil pela Resolugdo n°® 358/2009 do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN),
devendo ser implementada em todas as unidades em que ocorre a assisténcia de
enfermagem. Caracteriza-se pela orientacdo e gerenciamento do cuidado,
assegurando ao enfermeiro o cuidado integral, através de um atendimento
individualizado (BARRETO et al., 2020).

A SAE é outra atividade realizada na rotina de trabalho relacionada a lideranca,

conforme os relatos:

“Minhas atividades estdo relacionadas a organizacdo do setor, escala de
equipe, avaliacdo e acompanhamento da rotina da equipe, evolucdo de
enfermagem, SAE, folhas de gasto e escala de avalia¢cdes” (Entrevista
respondida ENF 5)2°,

“SAE” (Entrevista respondida ENF 11)30,

Através dos depoimentos, percebe-se que alguns profissionais apresentaram

a Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem (SAE), uma ferramenta que organiza

27 Entrevista respondida por ENF 4 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
28 Entrevista respondida por ENF 10 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
29 Entrevista respondida por ENF 5 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
30 Entrevista respondida por ENF 11 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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toda a operacionalizacdo do processo de enfermagem, como um elemento que
contribui para o exercicio da lideranca.

Através do processo de enfermagem, o enfermeiro implementa diagndstico e
prescricdo de enfermagem, supervisionando a aplicagdo dos mesmos por meio da
equipe de enfermagem. Para isso, € necessario habilidades e raciocinio clinico, de
modo que possa inovar no planejamento da assisténcia, possibilitando autonomia
profissional (ANDRADE et al., 2019).

4.2.2 Dificuldades e Potencialidades da Lideranca

Entre os desafios enfrentados pelos lideres, encontram-se a rotatividade da
equipe, o confronto com outros profissionais, as rela¢des interpessoais, falta de
engajamento e autonomia. Outros fatores relacionados com o tempo de formagao
profissional, aceitacdo da parte da equipe e desatualizacdo, sdo dificuldades
comumente encontradas (AMESTOY et al., 2017hb).

Quando questionados sobre as principais dificuldades encontradas frente ao
exercicio da lideranca, destaca-se as seguintes falas:

“Falta de profissionais comprometidos e capacitados; nimero de pacientes X
nameros de profissionais, na falta destes, colocam em risco a assisténcia de
saude” (Entrevista respondida ENF 7)31,

“Organizagao do tempo de trabalho, na distribuicdo das atividades
burocréaticas e assistenciais, levando em conta intercorréncias no dia a dia
que exigem prioridade” (Entrevista respondida ENF 8)32.

Percebe-se que no cotidiano de trabalho, o enfermeiro se depara com diversas
dificuldades, no qual estéo relacionadas com a escassez dos recursos humanos e o
gerenciamento do tempo de trabalho. Equilibrar as atividades tornam dificil o exercicio
da lideranca.

Enquanto coordenador da equipe de enfermagem, o enfermeiro executa as
atividades de gerenciamento do cuidado, organizando o trabalho e as relacdes
interpessoais definidas no mesmo ambiente. A aplicacdo da TVP apresenta um

modelo de gestdo voltado para o trabalho em equipe, como uma ferramenta

31 Entrevista respondida por ENF 7 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
32 Entrevista respondida por ENF 8 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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mediadora, de modo que favoreca a reducédo das dificuldades impostas no ambiente
de trabalho (THOFEHRN et al., 2013).

Mesmo a enfermagem constituindo a maior for¢a de trabalho nas instituicdes
hospitalares, a quantidade de pessoal ainda € insuficiente para uma prestacdo do
cuidado de qualidade, tornando o dimensionamento de enfermagem inadequado,
sobrecarregando a equipe de enfermagem, com um nuamero maior de pacientes
assistidos (FERNANDES et al., 2016).

O numero reduzido de funcionarios afeta diretamente a qualidade do cuidado,

conforme os relatos apontados:

“Infelizmente o dimensionamento é inadequado, precisa entender que cada
funcionario tem uma personalidade, € necessério diferenciar isso, quando
vocé é novo em um setor ou instituicdo vocé precisa conquistar a equipe e
mostrar o seu potencial” (Entrevista respondida ENF 3)33,

“[...] Dificuldades: sobrecarga de trabalho” (Entrevista respondida ENF 4)34,

“‘Nao continuidade de um plantdo para outro; numero reduzido de
funcionarios; falta de comprometimento” (Entrevista respondida ENF 11)35,

Articular o processo assistencial e gerencial tem sido uma das dificuldades dos
enfermeiros, onde a falta de conhecimento, gerenciamento, hierarquizacdo, bem
como, a falta de preparacao diante das competéncias necessarias, tem ocasionado
na segmentacdo do processo de trabalho do enfermeiro, tornando dificultoso a
qualificacdo do cuidado, propdsito final do gerenciador do cuidado (TREVISO et al.,
2017).

O reconhecimento de potencialidades articuladas ao processo de lideranca nao
€ uma condicdo que se apresenta com clareza entre os profissionais entrevistados.
No discurso que segue, o entrevistado menciona afazeres burocraticos como
elementos da lideranca que podem interferir na assisténcia aos pacientes, criando um

entrave para a consolidacao de potencialidades.

"As vezes essas potencialidades deixamos a desejar, ndo conseguimos
realizar no mesmo tempo os dois, sendo que a prioridade minha é a
assisténcia, a parte burocratica fazemos todos os dias, o que nao
conseguimos fazer no outro” (Entrevista respondida ENF 2)36,

33 Entrevista respondida por ENF 3 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
34 Entrevista respondida por ENF 4 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
% Entrevista respondida por ENF 11 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
3 Entrevista respondida por ENF 2 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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Os enfermeiros ocupam grande parte dos cargos de gestao hospitalar, sendo
estes direcionados para a lideranca desde sua formacgéao, no qual desempenham um
significativo papel nos cuidados de saude, lidando diariamente com inumeras
situacdes que demandam analise e entendimento do processo do trabalho, além de
tomada de decisbes (SOUZA et al., 2021).

No processo de trabalho gerencial do enfermeiro, os objetos de trabalho séo a
organizagcdo do trabalho e os recursos humanos. Estes objetos estdo entre os
principais facilitadores relatados pelos participantes:

“Potencialidade: uma equipe bem liderada tenta seguir motivada e fazer o seu
melhor [...]” (Entrevista respondida ENF 1)37.

“[...] sua equipe se sentir confortavel em Ihe falar algo quando néo esta lhe
agradando” (Entrevista respondida ENF 9)38,

“[...] criatividade para liderar a equipe, perfeccionismo no agir e forma de
cuidar” (Entrevista respondida ENF 10)3°,

As potencialidades do exercicio profissional frente a lideranca descritas pelos
enfermeiros foram pouco relatadas, onde os profissionais atribuem a confianca
estabelecida entre sua equipe e a inovacdo nas habilidades de liderar como fatores
gue contribuem no processo de liderar.

A lideranca contribui diretamente para o alcance de metas organizacionais, de
modo que o enfermeiro possa direcionar sua equipe, sendo um agente motivador, que
instigue a reflexdo sobre o fazer, reconhecendo o trabalho dos seus integrantes e
proporcione apoio e colaboracdo para a qualidade da assisténcia (CARLOS et al.,
2019).

A TVP oportuniza o enfermeiro atuar diante do sofrimento existente em seu
ambiente de trabalho, transformando-o em um local agradavel, com capacidade para
proporcionar prazer e satisfacdo, auxiliando no desenvolvimento do cuidado

terapéutico e auxiliando na necessidade dos pacientes (THOFEHRN et al., 2013).

37 Entrevista respondida por ENF 1 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
38 Entrevista respondida por ENF 9 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
3 Entrevista respondida por ENF 10 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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4.3 RELACAO INTERPESSOAL E O EXERCICIO DA LIDERANCA

A lideranca em enfermagem se estabelece através das relacbes de
dependéncia de diferentes individuos e destes com o0 meio, sendo as relacdes
interpessoais caracteristica essencial na construcéo do enfermeiro lider. A habilidade
do enfermeiro em interagir com diferentes setores do ambiente e promover uma rede
de interdependéncias favoraveis, retrata a maturidade do enfermeiro, tornando-o
exemplo e protagonista no cuidado ofertado (PEREIRA et al., 2018).

O exercicio da lideranca relacionado com o envolvimento e comprometimento
do enfermeiro junto a equipe de enfermagem fica atrelado a devolutivas de resultados
no processo de trabalho. As diferentes devolutivas do lider para sua equipe foram

destacadas nos seguintes relatos:

“Feedback” (Entrevista respondida ENF 1),

“Além das cobrangas e orientagdes que sao diarias, as devolutivas séo feitas
mostrando os resultados positivos, elogiando a equipe e apresentando os
elogios feitos pelos pacientes e acompanhantes” (Entrevista respondida ENF
3)4L,

“Falar de forma amigavel, sincera” (Entrevista respondida ENF 11)42.

Enquanto lider da equipe de enfermagem, o enfermeiro precisa desenvolver
seus potenciais com o objetivo de aprimorar as habilidades primordiais relacionadas
com lideranca, em especial, ao desempenhar o processo de comunicacédo e de
construcdo de um ambiente de apoio favoravel ao exercicio da lideranca, norteando
ao aprimoramento de um modelo de papel e estilo de gerenciamento do enfermeiro
nas organizacgdes (SILVA et al., 2017).

Observa-se que as relacdes interpessoais estabelecidas entre os enfermeiros
e a equipe de enfermagem frente ao exercicio da lideranca, valorizam a busca de
percepcdes da equipe sobre suas agbes e praticas adotadas no decorrer da
assisténcia prestada enquanto, outras funcdes significativas do lider também
deveriam perpassar entre as relacdes interpessoais e 0 exercicio da lideranca.

Para que as metas de uma equipe sejam alcancadas, o enfermeiro lider deve

estar apto para manter a altos niveis de motivagéo, sendo que esta habilidade agrega

40 Entrevista respondida por ENF 1 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.
41 Entrevista respondida por ENF 3 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.
42 Entrevista respondida por ENF 11 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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valor ao trabalho do enfermeiro e promove a interacédo entre o lider e os membros da
equipe.

A motivacdo humana € reconhecida por um conjunto de fatores dindmicos
presentes na personalidade, no qual determinam os comportamentos de cada um.
Esses fatores compreendem a personalidade por inteiro, sendo que quando motivado,
o individuo aplica de sua inteligéncia, sentimentos, instintos e vivéncias para atingir
seus objetivos (BEZERRA et al., 2010).

Motivacdo e comunicacao surgem como parte do relacionamento interpessoal

apresentado pelos entrevistados, conforme os relatos:

“Atitude, ouvir a equipe, buscar melhorias junto a equipe, entre outros”
(Entrevista respondida ENF 2)43.

“Orientando e coordenando a equipe, motivando a equipe (metas,
organizacdo, bom convivio); sendo suporte para realizar suas tarefas, tirando
duvidas, orientando” (Entrevista respondida ENF 9)44.

“[...] saber ouvir a opinido da equipe, até porque sao eles que executam as
tarefas (Entrevista respondida ENF 12)45,

Quando o enfermeiro exerce a continuacdo de um didlogo compartilhado, claro
e confiavel, colabora para o estabelecimento de vinculos profissionais favoraveis entre
0s membros sua equipe, de modo que todos participem nas tomadas de decisfes e
organizacao das atividades, valorizando os trabalhadores, que se caracterizam como
parte fundamental para o sucesso das praticas de enfermagem (JACONDINO et al.,
2014).

A autonomia profissional apresenta-se como uma condi¢ao importante na area
da saude, onde as acbGes devem ser pautadas em avaliagbes baseadas no
conhecimento do profissional, garantindo uma conduta adequada frente as caréncias
do paciente. As atividades desenvolvidas pelos diferentes profissionais ocorrem
dentro de uma esfera de autonomia e de responsabilidade, de acordo com a area de
atuacdo e de forma que a equipe seja capaz de articular seu trabalho, sendo
necessario que 0s seus componentes tomem em consideracao a interdependéncia de

suas acoes e a autonomia profissional dos demais (PEDUZZI E CIAMPONE, 2011).

4 Entrevista respondida por ENF 2 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.
4 Entrevista respondida por ENF 9 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.
4 Entrevista respondida por ENF 12 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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A autonomia € fundamental para o exercicio da lideranca. Os enfermeiros
lideres necessitam do respaldo institucional para conduzir as acfes das equipes,
tornando o processo de trabalho mais agil.

Entre os entrevistados a autonomia para tomada de decisfes esta vinculada as
relacdes interpessoais quando se direciona a equipe e, também, quanto as relacdes
com os niveis de hierarquia institucional. Os relatos dos entrevistados formalizam as

percepcdes a respeito da autonomia no processo de liderar:

“Atualmente recebo autonomia para liderar a equipe e também para contar
com apoio técnico, recursos materiais, oportunidades de capacitacdes e
ferramentas que facilitam o mapeamento de resultados” (Entrevista
respondida ENF 4)46,

“Autonomia na tomada de decisdes facilita o gerenciamento. A falta dela é o
grande problema porque dificulta o processo” (Entrevista respondida ENF
7).

“Avalio positivamente, pois 0 enfermeiro tem total liberdade de agir conforme
achar necessario” (Entrevista respondida ENF 10)%.

Através dos depoimentos percebe-se que os profissionais avaliam de forma
positiva as oportunidades de lideranca na instituicdo onde atuam, utilizando-se de
recursos, habilidades e competéncias desenvolvidas frente a dinamica do trabalho,
favorecendo o protagonismo da equipe e possibilitando o alcance dos objetivos
propostos.

No entanto, alguns participantes apresentaram outra visdo quanto a autonomia

em seu campo de atuacédo, conforme os depoimentos a seqguir:

“Limitadas” (Entrevista respondida ENF 7)%°.

“Dentro das possibilidades do setor” (Entrevista respondida ENF 11)0,

A atuacdo do enfermeiro lider deve estar permeada pela capacidade de
motivar, de estabelecer comunicacgao efetiva e de tomar decisdes assertivas. Quando
as relagdes estéo prioritariamente determinadas pela devolutiva de resultados, tende-
se a exercer restritamente as atribuicdes do lider, sem alcancar os propdsitos que

norteiam as relacdes interpessoais.

46 Entrevista respondida por ENF 4 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.
47 Entrevista respondida por ENF 7 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.
48 Entrevista respondida por ENF 10 [ago., 2022]. Entrevistador: lvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
4 Entrevista respondida por ENF 7 [ago., 2022]. Entrevistador: Ivan Ribas. Rio do Sul, 2022.
50 Entrevista respondida por ENF 11 [ago., 2022]. Entrevistador: Ilvan Ribas. Rio do Sul, 2022.
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O compromisso € um estimulo interno capaz de conduzir as pessoas a
atingirem seus objetivos. Surge com o proposito de influenciar o comportamento dos
individuos, ampliando as oportunidades de alcancar as metas esperadas, ja que saber
motivar as pessoas € fundamental para sustentar-se no ambiente de trabalho
(PEREIRA, BEZERRA E BARROS, 2019).
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CONSIDERACOES FINAIS

No transcorrer do desenvolvimento do cuidado de enfermagem, coube ao
enfermeiro o0 gerenciamento da assisténcia prestada, de modo que execute as
atividades administrativas, utilizando-se de instrumentos no processo de trabalho,
onde destacou-se a lideranca.

Os profissionais de enfermagem, participantes deste estudo, analisaram a
lideranga como uma prética indispensavel no processo de trabalho, sendo um
instrumento que auxilia diretamente no gerenciamento da equipe de enfermagem,
definindo condutas, atingindo metas, promovendo acdes estratégicas e influenciando
a equipe. Logo, a gestédo dos servigcos de saude e o trabalho em equipe voltado para
0 alcance de metas foram apontados como atributos da lideranga.

Liderar exige habilidades e competéncias especificas que envolvem o
planejamento das acbes, o relacionamento interpessoal, a motivacdo e a
comunicacdo efetiva. Para tanto, os enfermeiros devem reconhecer os estilos de
lideranca e adotar aquele que melhor representa as necessidades pessoais do lider,
as particularidades da equipe e os interesses da instituicdo. Reconhecer um estilo de
lideranca a ser adotado implica em qualificacdo e aprimoramento do enfermeiro.

O enfermeiro é naturalmente visto como gestor ou responsavel pelo servigco de
enfermagem. Neste contexto, vinculou-se também ao enfermeiro a posicdo de
lideranca dentro de uma equipe. Para que o lider seja reconhecido pelos seus pares
nao basta estar na gestdo de um servico. A lideranca exige atributos que envolvem,
entre outros, empatia, persisténcia, automotivacdo e comprometimento. Durante o
exercicio profissional, o enfermeiro deve buscar oportunidades para desenvolver o
papel da lideranca.

Embora a lideranca seja reconhecida como uma pratica relevante, a maioria
dos entrevistados encontram dificuldades para o uso dessa ferramenta de
gerenciamento do cuidado. As principais dificuldades apontadas pelos participantes
foram conciliar as atividades burocraticas e assistenciais, lidar com o nimero reduzido
de profissionais, escassez de profissionais qualificados e limitagdes no campo de
atuacao.

As dificuldades na pratica gerencial, apresentaram-se com evidéncia neste
estudo quando os processos relacionados ao exercicio da lideranca sao atribuidos

como acoes do cotidiano do trabalho.
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Algumas potencialidades foram elencadas pelos entrevistados. A confianca
entre os membros da equipe e o lider foi o fator determinante para o bom desempenho
da equipe.

A comunicacdo mostrou-se como um grande aliado para o exercicio da
lideranca, caracterizando-se como um recurso primordial para conhecer e avaliar o
desempenho dos integrantes de uma equipe, colaborando para a constru¢do de um
ambiente favoravel e contribuindo para uma assisténcia de enfermagem eficiente. A
capacidade de motivar pessoas mostrou-se essencial no exercicio da lideranga. Por
meio da motivacao o lider foi capaz de direcionar a equipe para o alcance de metas
institucionais além de favorecer o relacionamento interpessoal.

As oportunidades para o exercicio da lideranca foram relacionadas com a
autonomia profissional. Esta condi¢do depende do perfil profissional e dos interesses
da instituicdo. O reconhecimento do planejamento institucional, a responsabilidade e
a capacidade do lider sdo fatores que podem determinar o grau de autonomia do
profissional.

Espera-se que essa teméatica possa colaborar para o aprimoramento da gestéo
do cuidado, subsidiando a construcao de reflexdes para o enfrentamento dos desafios.
O enfermeiro deve ser um profissional capaz de coordenar sua equipe, desenvolvendo
técnicas direcionadas para qualificar e consolidar as acfes, utilizando de
planejamento, habilidades, competéncias e condutas que motivem a equipe a atingir
as metas estabelecidas, tornando o ambiente de trabalho produtivo.
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APENDICES

APENDICE A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Prezado (a) profissional, eu, Ivan Lucas Mitkus Ribas, académico do curso de
Enfermagem, venho por meio deste instrumento, convida-lo(a) para participar da
pesquisa intitulada “Lideranga em Enfermagem no Contexto Hospitalar”. Trata-se
de uma pesquisa direcionada a elaboracdo de um Trabalho de Concluséo de Curso.

Esclareco que nesse instrumento de coleta de dados ndo havera campos que
permitam a sua identificacdo, e seu anonimato € totalmente garantido pelos
pesquisadores, bem como as informa¢des confidenciais fornecidas, conforme
preconiza a Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude.

Se vocé concordar em contribuir com o estudo, peco que leia atentamente as
guestbes e responda com toda sinceridade a resposta que melhor retrate sua
realidade. N&o existirdo respostas certas ou erradas e vocé ndo sera julgado ou
penalizado de forma alguma. Todas as respostas, de todos os participantes seréao
analisadas em conjunto. Sua participacao é fundamental para 0 avanco em pesquisas
cientificas na formacao e atuacao da Enfermagem.

Desde ja, muito obrigado!

ROTEIRO DE COLETA DE DADOS

Sexo: () Masculino () Feminino

Idade: ( ) 20 a 25 anos ( )36 a40 anos () 50 ou mais.
( )26 a30anos ( )41 a45anos
( )31la35anos ( )46 a50 anos

Setor: ( ) Clinica Médica ( ) Clinica Cirurgica () Clinica Conveniada
( ) Pronto Socorro () Clinica Pediatrica

Questdo 01 - Ha quanto tempo vocé esta formado como enfermeiro?




51

Questdo 02 - Possui especializacdo? ( )Sim ( )Nao. Em qual area?

Questdo 03 - Para vocé, qual é a definicdo de Lideranga em Enfermagem?

Questdo 04 — Como vocé avalia a liderangca como instrumento do processo de

trabalho?

Questéo 05 - Como vocé define o seu estilo de lideranga?

Questdo 06 - Dentre as atividades realizadas na sua rotina de trabalho, quais vocé

relaciona a lideranca?
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Questdo 07 - Aponte as dificuldades e potencialidades para o exercicio da lideranca

na dimensao gerencial e assistencial.

Questdo 08 - Quais sdo os fatores que podem promover ou influenciar nas suas

habilidades de gerenciar?

Questado 09 - Considerando o seu estilo de lideranca de que forma vocé apresenta as

devolutivas quanto aos resultados de desempenho para sua equipe?

Questdo 10 - Como vocé avalia as oportunidades de lideranca no que tange a

organizacao institucional onde vocé atua?




ANEXOS

ANEXO A — DECLARACAO DE ANUENCIA DA INSTITUICAO PARCEIRA

A
ins e efeitos lega

lo Comité de Etica em F

pspital Region
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ANEXO B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIDAVI CENTRO UNIVERSITARIO PARA O DESENVOLVIMENTO

\\/ﬁ, DO ALTO VALE DO ITAJAI

PROPEXI — Pro-Reitoria de Pesquisa, Extensao e Inovacao
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - CEP

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
LIDERANCA EM ENFERMAGEM NO CONTEXTO HOSPITALAR

Vocé esta sendo convidado a participar em uma pesquisa. O documento abaixo
contém todas as informacdes necessarias sobre a pesquisa que esta sendo realizada.
Sua colaboragéo neste estudo é muito importante, mas a decisédo em participar deve
ser sua. Para tanto, leia atentamente as informacdes abaixo e ndo se apresse em
decidir. Se vocé ndo concordar em participar ou quiser desistir em qualquer momento,
isso ndo causara nenhum prejuizo a vocé. Se vocé concordar em participar basta
preencher os seus dados e assinar a declaragcdo concordando com a pesquisa. Se
vocé tiver alguma duvida pode esclarecé-la com o responsavel pela pesquisa.

Obrigado (a) pela atencédo, compreensao e apoio.

Eu, residente e domiciliado
portador da Carteira de Identidade, RG n° nascido (a) em
/ / , concordo de livre e espontanea vontade em participar como

voluntario da pesquisa Lideranca em Enfermagem no Contexto Hospitalar. Declaro
gue obtive todas as informacBes necessarias, bem como todos o0s eventuais

esclarecimentos quanto as davidas por mim apresentadas. Estou ciente que:

1. Os objetivos da pesquisa sao: Objetivo geral: Analisar a visdo dos enfermeiros
sobre a lideranga como instrumento de trabalho. Objetivos especificos: descrever
as dificuldades e potencialidades encontradas pelos enfermeiros frente ao exercicio
da lideranca; compreender a influéncia das relacdes interpessoais para consolidar

0 processo de lideranga no ambiente de trabalho.
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2. A pesquisa é importante de ser realizada, para que se reconheca a organizacéo do
processo de lideranca na Enfermagem e se possa promover alternativas capazes
de qualificar este processo. O exercicio da lideranca deve ser encarado como uma
ferramenta de gestao e, para tanto, é primordial que os envolvidos tenham a clareza
das competéncias necessarias para consolidar o uso da ferramenta.

3. Participardo da pesquisa os individuos que atenderem aos seguintes critérios de
inclusdo: todos os enfermeiros que executem atividades assistenciais ou
administrativas, de ambos os géneros, com no minimo um ano de atuacdo
profissional, atuantes e que programam a assisténcia aos pacientes nas seguintes
unidades: Clinica Conveniada, Clinica Cirurgica, Clinica Médica, Clinica Pediatrica
e Pronto Socorro de todos os turnos de trabalho de um Hospital localizado no
interior no Estado de Santa Catarina.

4. Para conseguir os resultados desejados, a pesquisa sera realizada por meio de
entrevista utilizando-se um roteiro de entrevista composto por perguntas abertas e
fechadas que tratam do tempo de formacado profissional, setor de atuacéo e a
fatores inerentes a visdo e a atuagdo dos enfermeiros frente a lideranga em
enfermagem. Estima-se que o entrevistado utilize entre 15 e 20 minutos para
responder o instrumento. Este instrumento foi validado por meio de teste piloto
aplicado junto a profissionais enfermeiros com caracteristicas semelhantes aos
sujeitos da pesquisa, que néo fardo parte da populagéo do estudo.

5. A pesquisa apresenta risco minimo, sendo considerado o constrangimento diante
das perguntas e respostas. Para isso, se existir a possibilidade de vocé nao se
sentir confortavel com a continuidade da entrevista esta sera encerrada neste
momento. A fim de minimizar os riscos, serd garantido o anonimato e
confidencialidade das informacdes dos participantes que responderem ao roteiro
de entrevista, os nomes dos respectivos individuos serdo substituidos por uma
sequéncia numérica e estas pessoas poderdo cancelar sua participacdo na
pesquisa a qualguer momento. Garantimos que a sua participacao nao trara riscos
a sua integridade fisica, podendo apenas trazer algum desconforto emocional
diante da abordagem do tema, advindo da lembrancga de aspectos que podem ter
sido dificeis.

6. A pesquisa é importante de ser realizada, pois deve trazer como beneficios, a
contribuicdo para que os profissionais atuantes na gestdo em Enfermagem possam

aprimorar e desenvolver as habilidades, planejamento, competéncias e condutas
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gue oportunizem o alcance das metas estabelecidas, sabendo negociar conflitos,
tomar decisdes estratégicas e promover formas mais cooperativas e interligadas de
trabalho.

. Se houver algum problema ou necessidade, o pesquisador se comprometera a
fornecer suporte emocional, mediante a indicacdo e agendamento de
acompanhamento por profissional de saude no Nucleo de Estudos Avancados em
Psicologia - NEAP do Centro Universitario para o Desenvolvimento do Alto Vale do
Itajai (UNIDAVI), no municipio de Rio do Sul, em Santa Catarina, caso eu sinta
qualquer desconforto ou constrangimento que possa estar relacionado a
participacdo na pesquisa. Se eu julgar necessario, a entrevista sera interrompida
por tempo indeterminado, até me considerar reestabelecido (a) emocionalmente
para o término da entrevista.

. Se, no transcorrer da pesquisa, eu tiver alguma davida ou por qualquer motivo
necessitar posso procurar a professora Rosimeri Geremias Farias responsavel pela
pesquisa no telefone (47) 3531-6077, ou no endereco Rua Dr. Guilherme
Gemballa,13 — Caixa Postal 193 - Centro — 89.160-000 — Rio do Sul.

. Caso venha a surgir alguma duvida ou necessidade de mais informacdes em
relacdo a pesquisa ou ainda, no caso da disposicdo em revogar sua participacao,
poderd entrar em contato pelos telefones ou e-mails: ROSIMERI GEREMIAS
FARIAS, rosimeri@unidavi.edu.br, (47) 3531-6077 e IVAN LUCAS MITKUS RIBAS,
ivan.mitkus@unidavi.edu.br, (47) 997474638.

7

10.A participacdo € voluntaria e pode ser interrompida a qualquer momento pelo

entrevistado.

11.Tenho a liberdade de n&o participar ou interromper a colaboracdo neste estudo no

momento em que desejar, sem necessidade de qualquer explicacdo. A desisténcia

nao causara nenhum prejuizo a minha saude ou bem-estar fisico.

12.As informacgdes obtidas neste estudo serdo mantidas em sigilo e; em caso de

divulgacdo em publicacdes cientificas, os meus dados pessoais nédo serdo
mencionados. Serdo utilizados nomes ficticios, respeitando os principios contidos
na Resolugdo 466/12 do Conselho Nacional de Saulde. Posteriormente, as

informag0des seréo organizadas, analisadas, divulgadas e publicadas.

13.Caso eu desejar, poderei pessoalmente tomar conhecimento dos resultados ao final

desta pesquisa. A divulgacédo dos resultados acontecera, na apresentacdo para

Banca de Avaliacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso e na Mostra Académica
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do Curso de Enfermagem, eventos estes que acontecem ao final do segundo
semestre de 2022 na Unidavi.
14. Nao receberei nenhum ressarcimento ou indenizacao para participar desta

pesquisa.

DECLARO, outrossim, que apds convenientemente esclarecido pelo pesquisador e
ter entendido o que me foi explicado, consinto voluntariamente em participar (ou
que meu dependente legal participe) desta pesquisa e assino o presente

documento em duas vias de igual teor e forma, ficando uma em minha posse.

Rio do Sul, de de 2022.

(Nome e assinatura do sujeito da pesquisa e/ou responsavel legal)

Responsavel pelo projeto: Rosimeri Geremias Farias, telefone (47) 3531-6000 ou
(47) 3531- 6077, endereco Rua Dr. Guilherme Gemballa,13 — Caixa Postal 193 -
Centro 89.160-000 — Rio do Sul.

CEP — Comité de Etica em Pesquisa da Unidavi: Rua Dr. Guilherme Gemballa,13 —
Caixa Postal 193 - Centro — 89.160-000 — Rio do Sul - PROPEXI - Telefone para
contato: (47) 3531- 6026. etica@unidavi.edu.br



ANEXO C — PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA

CENTRO UNIVERSITARIO
PARA O DESENVOLVIMENTO W
DO ALTO VALE DO ITAJAI -
UNIDAVI

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titule da Pasquisa: LIDERANCA EM ENFERMAGEM NO CONTEXTO HOSPITALAR
Pesquisador: Rosimern Geremias Farias

Area Temdtica:

Versao: 1

CAAE: 59568322 8.0000.5676

Instituicdo Proponents: FUNDACAO UNIVERSIDADE PARA O DESENVOLVIMENTO DO ALTO VALE

Patrocinador Principal: Financlamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 5483160

Aprasentacdo do Projeto:

0O processo de trabalho do enfermeiro requer o exercicio da lideranga desde a gestio da equipe de
enfermagem até outros niveis organizacionais como por exemplo, a geréncia do servigo de sadde. Com o
aumento da complexidade, em especial no ambiente hospitalar, a demanda por lideres em enfermagem,
eficazes @ bem preparados, ocome de forma crescente, na expectativa de que estes adotem estratégias
assertivas, empreendam novas acdes e busquem formas alternativas de agir e gerar rocas construtivas no
seu fazer. Este estudo tem por objetivo geral analisar a visfio dos enfermeiros sobre a lideranca como
instrumento de trabalho. Trata-se de um estudo qualitativo, exploratdrio e descritivo, que sera realizado junto
a um hospital de médio porte localizado no interior de Santa Catarina. Os sujeitos de pesquisa serlo
enfermeiros que executem atividades assistenclais ou administrativas nas unidades de internacao ou
urgé&ncia e emergéncia, no local selecionado. A coleta de dados serd realizada por meio de roteiro de
entrevista, os dados tratados segundo a andlise do discurso, organizados em categorias empliricas e
discutidos 4 luz da Teoria dos Vinculos profissionais. Serdo respeitados os preceitos éticos previstos na

Resolucdo CNS n® 466/12.

Objetivo da Pesquisa:
Geral:

Analisar a visao dos enfermeiros sobre a lideranca comao instrumento de trabalho.

Enderego: DOUTOR GUILHERME GEMBALLA 13

Bairre: JARDIM AMERICA CEP: gOo.160-932
UF: 3C Municipio: RO DO SUL
Telefome: (47)3531-6026 E-mail:  elicafunidavi.edu.br
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CENTRO UNIVERSITARIO
PARA O DESENVOLVIMENTO w
DO ALTO VALE DO ITAJAI -
UNIDAVI

Continuagao do Parecer: B 453,160

Especificos:
Descrever as dificuldades e potencialidades encontradas pelos enfermeiros frente ao exercicio da lideranca.
Compreender a influgéncia das relacdes interpessoais para consolidar o processo de lideranca no ambiente
de trabalho.

Avaliagio dos Riscos e Baneficios:

Riscos:

O estudo apresenta risco minimoe acs participantes, devendo-se considerar o risco de constrangimento dos
enfermeiros ao responder os itens do formulario de coleta de dados. Os participantes que se sentirem
prejudicados, terdo o direito ao suporte emocional mediante agendamento prévio junto ao Nicleo de
Estudos Avancados em Psicologia (NEAP). Para minimizar o risco a coleta de dados serd individualizada,
em ambiente privativo, e serdo preservados o sigilo e anonimato dos participantes. Os instrumentos de
coleta de dados serdo numerados, seguindo-se uma sequéncia conforme a coleta de dados @ esse ndmero
substituird o nome do participante (Enf. 1, Enf. 2, Enf. 3 & assim consecutivamente).

Benaficios:

Enguanto beneficios, o estudoe poderd contribuir para que os profissionais atuantes na gestas am
Enfermagem possam aprimorar & desenvolver as habilidades, planejamento, competéncias e condutas que
oportunizem o alcance das metas estabelecidas, sabendo negociar conflitos, tomar decisdes estratégicas e
promover formas mais cooperativas @ interigadas de trabalho.

Comentarios e Consideragies sobre a Pesquisa:

Pesquisa relevante na Area hospitalar!

Consideragbes sobre os Termos de apresentagio obrigatéria:

Todos o termos obrigatérios foram apresentados dentro dos preceitos éticos.

Recomendagbes:

Sugere-se a publicacio dos resultados.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagbes:

Diante do Exposto & de acordo com ag atribuigoes definidas na Resolugio CNS n” 466 de 2012, Resolucio
CNS n® 510 de 2016 & na Norma Operacional CNS n° 001 de 2013, o Comité de Etica - CEP Unidavi
manifesta-se pela aprovacio sem resiricies éticas do protocolo de pesquisa proposto, apto para o inicko da
coleta de dados. Ao término da pesquisa devera ser submetido o Relatdrio Final via Plataforma Brasil.

Enderego: DOUTOR GUILHERME GEMEBALLA 13

Bairre:  JARDIM AMERICA CEP: g0.160-832
UF: SC Municipio: RIO DO SUL
Telefone: (47)3531-6026 E-mail: etica@unidaviedu. br
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Consideragdes Finais a critério do CEP:
Diante do Exposto @ de acordo com as atribuicdes definidas na Resolucdo CHNS n” 466 de 2012, Resolucio
CHS n® 510 de 20168 & na Norma Operacional CNS n® 001 de 2013, o Comité de Etica - CEP Unidavi
manifesta-se pela aprovacao sem restricies dicas do protocolo de pesquisa proposto, apto para o inicio da
coleta de dados. Ao térming da pesquisa devera ser submetido o Relatdrio Final via Plataforma Brasil.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquive Postagem Autor Siluagao
Informagtes Basicas|PE_INFORMACOES_BASICAS DO P | 10/06/2022 Aceito
do Projeto ROJETO 1955772 pdf 18:27:40
Projeto Detalhado /| Projete_Ivan_comite pdf 10/08/2022 |Rosimerl Geremias Aceito
Brochura 18:25:11  |Farias
Folha de Rosto FOLHA_DE_ROSTO assinada.pdf 100672022 |Rosimeri Geremias Aceito
11:58:16 | Farias

Outros Instrumento_coleta_dados. pdf 10/06/2022 |Rosimeri Geremias Aceito
11:50:18 [Farias

TCLE / Termos de | TCLE_lvan.pdf 10/06/2022 |Rosimeri Geremias Aceito

Assentimento / 11:49:27  |Farias

Justificativa de

Outros termo_utilizacao_dados. jpg 02/06/2022 |IVAN LUCAS Aceito
151517 |MITKUS RIBAS

Outros psicologia.jpg 02/06/2022 |IVAN LUCAS Acaita
15:14:30  [MITKUS RIBAS

Orcamento orcarmento. pdf 02/06/2022 |IVAN LUCAS Acaito
15:12:58  [MITKUS RIBAS

Cronograma cronograma. paf 02/06/2022 |IVAN LUCAS Acaita
15:12:50  |MITKUS RIBAS

Declaracio de termo_compromisso_pesquisa.|pg 02/06/2022 |IVAN LUCAS Acaita

Pesguisadores 15:08:28 |MITKUS RIBAS

Declaracio de anuencia_|peg 02/06/2022 |IVAN LUCAS Acaita

Instituicio & 15:07:58 |MITKUS RIBAS

Infraestrutura

Situacio do Parecer:

Aprovado

Necessita Apraciacio da CONEP:

Endere¢oc DDUTOR GUILHERME GEMBALLA 13

Bairro:
UF: SC
Telefoms:

JARDIM AMERICA
Municipio: RIO DO 5UL
(47 |3531-6026

CEP: BO0.160-932

E-mail:  eticaunidai edu br
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MNao
RIO DO SUL, 27 de Junho de 2022
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Assinado por:
Fernanda Souza
(Coordenador(a))
Endefege: DOUTOR GUILHERME GEMBALLA 13
Bairro:  JARDIM AMERICA CEP: 30.160-932
UF: 5C Municipio: RID DO SUL
Telefone: (47)3531-6026 E-mail: etica@unidayi edu br
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