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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo avaliar a percepcdo dos egressos do curso de Ciéncias
Contébeis da Unidavi quanto ao desenvolvimento de suas habilidades e competéncias no
mercado de trabalho frente as habilidades propostas pelo projeto pedagdgico do curso. E é
esperado que esta pesquisa seja Util a instituicdo de ensino, para que a mesma tenha
conhecimento se seus egressos estdo colocando em pratica no mercado de trabalho, o que
aprenderam na instituicdo. Antes de ingressar no ensino superior, muitas pessoas possuem
duvidas a respeito dos melhores critérios de avaliacdo na hora de escolher uma universidade, e
acredito que poder apresentar nesta pesquisa a visao do egresso em relacdo ao curso de ciéncias
contabeis, ajudara de certa forma, a instituicdo perceber se precisard de melhorias futuras ou
ndo. Utilizou-se para tanto, pesquisa descritiva com analise qualitativa, atraves de dados obtidos
via aplicacdo de um questionario por meio eletronico. A andlise de resultados apresentou que
de modo geral que os egressos conseguem desenvolver niveis satisfatorios das habilidades. Foi
possivel, também, identificar diversas caracteristicas dos egressos em relacdo a sua situacao
formal de trabalho, area profissional em que atuam e satisfacdo com o curso ofertado pela

Unidavi.

Palavras-Chave: egressos; habilidades; mercado de trabalho.



LISTA DE GRAFICOS

GrAfiCO 1 — GENEIO BOIESSOS. ... .vevereeriateseeseetesteseeseeteste st esesbe st esesbesbe e e b e sbe st esesbesbe e esesbeseeneenees 30
GrafiCo 2 — 10AUE BOIESSOS.......c.eiuiiiieiieie ettt sttt sttt b bbbt b e e 31
Grafico 3 — EStado CIVIl OIESSOS ....c.veivieiiiieiieeiieeie st esie et ste e te e s te e e sre e e eneesneas 31
Gréafico 4 — Ano de conclus@o da graduaGao ..........c.civerveieeieerieeieeseesie e e e 32
Gréfico 5 — Impacto da Pandemia (covid 19) no ambiente de trabalho .............ccoveveieinen, 34
Grafico 6 — Vinculo empregaticio predominante ..........ccocevvereeiiiie s 35
Gréafico 7 — Nivel de satisfacdo profissional.............cccoeviiiiiiiii i 36
Grafico 8 — EAUCACAD CONLINUAA...........ccveiieirieiieicsie ettt be e snes 37
Grafico 9 — Participagdo CUIs0S € PAlESIIAS ........eeiuiieiiieiie e 38

Gréfico 10 — Habilidades profissionais no mercado de trabalho...........cccccocvvviiiiiiciicenn, 39



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Evolucdo do ensino contdbil No Brasil ..........ccccooveiveieiiiine i 16
Quadro 2 — Amostra das areas de atuacdo do CONtAdON ...........ccveeeieerieirie e 17
Quadro 3 — Competéncias do profisSioNal...........c.cceiiveiiiieiieii e 18
Quadro 4 — Processo de desenvolvimento de COMPEtENCIAS ........coovevverieriiniirieiinieeeeeeees 19
Quadro 5 — Diretrizes curriculares relacionadas ao projeto pedag0gico..........ccccovvereennne 23

Quadro 6 — Acompanhamento avaliacdo institucional da Unidavi............c.cccceeeveiiiveines oo 26



SUMARIO

(O 21051007\ TP 12
L1 OBUIETIVOS ...ttt e e enne e n e nnneeneennne s 13
1.2.0 GBIAL ..ttt 13
1.2.2 ESPECITICOS ...ttt ettt bbb e 13
L3 JUSTIFICATIVA et e e 13
2. REVISAO DA LITERATURA . ..ottt en st 15
2.1 DEFINICAO DE EGRESSO .....oooevieeeisesires et eses s sn s sne st 15
2.2 EVOLUCAO DA CONTABILIDADE ..ottt evseess st 16
2.3 PROFISSIONAL DA CONTABILIDADE .......oooiiiiiiieieeeese e 17
2.4 HABILIDADES E COMPETENCIAS DO CONTADOR .......coovvveeerrereeieriessierenneens 17
2.5 0 CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UNIDAVI .......oovieeeireeeeeeeesenesiens 19
2.6 O PAPEL DO PROFESSOR NO PROCESSO DE ENSINO.......cccooiiiiiieieeiie e 20
2.7 O PERFIL DO PROFESSOR UNIVERSITARIO.......ccooevieeeeieeieeeseeeee e 21
2.8 RESOLUCAO N. 10 CNE DE 2004 .......ceoovuieeereieeeieeeeseeeneesesesssesssses s sesessessesessnens 22
2.9 UNIVERSIDADE E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL ...ooovoevivieeceeeeeeeeesieeeseae 24
2.10 AVALIACAO INSTITUCIONAL NA UNIDAV I ......cooviieieieseeeeerers e 25
3. METODOLOGIA. ..ttt ettt st e nbe et e e sneeeneee e 29
4. O PERFIL DO EGRESSO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UNIDAVI ................ 30
4.1 CARACTERIZACAO DOS EGRESSOS.........cvivieiieeeieteeeserssesessssesenessessssssenensnens 30
4. 1.1 GENEIO UOS BUFESSOS . ..cveueerieneetetestesteaseeseeseeeebestesbesbesbe st aseesee b e besbesbesbesbesseaseenee s 30
4.1.2 1AAE UOS BGIESS0DS. ....c.veteeieerieniestestesiesteste et ese et etestesbe bbbt e se e e e e besbe b sbesbesbeene e e s 31
4.1.3 eStad0 CIVIl dOS BOFESSOS .....uviiieeiieieree sttt e st e e et e e e sbe e beesreeane e 31
4.1.4 Ano de conClUSE0 da gradUAGCAD .........cceeruiiiriiieriieie e 32
4.1.5 Situacgdo formal de trabalno ... 32

4.1.6 Impacto da pandemia (Covid 19) no ambiente de trabalho ............c.ccocvviviennnn 33



4.1.7 Vinculo empregaticio predominante.............cccooiiiriinieneneiene e 35
4.1.8 Principal fonte de reNda...........ccooiiiiiiiiiiicce s 35
4.1.9 Nivel de satisfac@o profisSSioNal...........ccccccoviieiiieiiiic e 36
0 I O I = 18 Tox=Tor= To ot | 11 11 =T - USSR 37
4.1.11 Participacao CUIS0S € PAlESTIaS.........coiiiiiiiieieiese e 38
4.1.12 Habilidades profissionais no mercado de trabalho ............ccocooiiiiiiiiccn 38
5. CONCLUSAO. ...ttt 41

REFERENGCIAS ..o oot e et et e et e e e et e e et e e s et e e e s e e e s e e s et e e es e ees et e e ereeeseesanens 43

11



12

1. INTRODUCAO

Tem-se notado que ndo é de hoje que a disputa por uma vaga de trabalho ¢ acirrada, e
que para um jovem se sobressair e ter um diferencial, € necessério que possua uma graduacao
em algum curso que contenha afinidade. No mercado de trabalho contébil, para que o jovem
possa se realizar profissionalmente, é preciso que ele tenha uma interacdo com a atualidade,
pois a area contabil esta sempre em constante evolucao.

Neste mesmo contexto, Girotto (2010) afirma que no ano de 2010 ndo haviam
profissionais o suficiente para atender a demanda do mercado de trabalho contabil. Mas que ao
longo dos anos, a procura por essa profissao tem aumentando por conta de seu vasto campo de
atuacdo e consequentemente ampliando cada vez mais a insercdo de profissionais na area.

O projeto pedagdgico do curso de Ciéncias Contébeis da Unidavi (2016) prevé a
formacao dos egressos com qualificacéo técnica, cientifica, econdmica e social com capacidade
para atuar em diversos segmentos da cadeia produtiva. Estando apto a fornecer subsidios para
a tomada de decisdes e 0 cumprimento de exigéncias gerenciais e fiscais das organizacgdes.

Em uma pesquisa relacionada, Dias, Rodrigues e Ferreira (2011) efetuaram um estudo
com o objetivo de conhecer os egressos de uma determinada instituicdo, e entre outros
objetivos, o principal era saber se estavam levando as contribui¢cdes do curso para o mercado
de trabalho. De modo geral, a maioria dos egressos nao se sentiam seguros em iniciar sua vida
profissional no mercado de trabalho, isto pelo fato de ndo terem experiéncia com a préatica
contébil em si. Sendo assim, para futuramente evitar esse tipo de situagdo, trouxeram a sugestao
de que a universidade buscasse parcerias junto a sindicatos e empresarios da regido.

Nesse sentido, o presente trabalho tem como objetivo conhecer o perfil dos egressos de
Ciéncias Contabeis da Unidavi e analisar se os mesmos conseguem desenvolver as habilidades
oferecidas pelo curso na vida profissional, a qual se dara através de levantamento junto aos
egressos de Contabeis da Unidavi dos Gltimos 5 anos.

Por fim, com os resultados a instituicdo também podera avaliar a percep¢do que 0s
egressos possuem tanto de suas habilidades adquiridas na graduacdo quanto da escolha do

curso, bem como por estudar na Unidavi.
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1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Qual o nivel de satisfacdo dos egressos em relacdo ao curso de Ciéncias Contabeis da
Unidavi? Os egressos realmente estdo aplicando na vida profissional o que aprenderam na

graduacao?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Geral

Avaliar a percepcao dos egressos do curso de ciéncias contabeis da Unidavi quanto ao

desenvolvimento de suas habilidades e competéncias.
1.2.2 Especificos

e realizar pesquisa com os egressos de Ciéncias Contabeis da Unidavi;

e caracterizar o perfil dos egressos;

e evidenciar a insercdo no mercado de trabalho e satisfacdo profissional;

e identificar a satisfacdo com a formacdo em Ciéncias Contabeis e a
continuidade dos estudos;

e sugerir acBes a Unidavi perante aos resultados obtidos.

1.3 JUSTIFICATIVA

E comum percebermos que muitos estudantes que v&o ingressar na Universidade, ainda
ndo tem certeza do que querem realmente cursar. A carreira académica, de modo geral, oferece
amplas possibilidades nos mais diversos assuntos. Mas em especial, o curso de Ciéncias
Contabeis possui uma extensa matriz curricular, que abrange matérias como Direito,
Administragdo, Economia e entre outras. Sendo assim, o campo de atuagdo desse profissional
se torna bastante positivo em relacdo ao mercado de trabalho.

O proposito da graduacdo tem como objetivo promover o estudo de forma com que 0s
capacitados possam futuramente trabalhar na carreira escolhida. Mas no curso de Ciéncias
Contabeis, o profissional ndo necessariamente precisa atuar como Contador dentro da
contabilidade em si, pois nessa area existem outras possibilidades em que se pode atuar, como

por exemplo, em bancos, setores publicos, empresas, industrias e entre outras.
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Partindo desse entendimento, a pesquisa justifica-se em ter uma visdo mais clara dos
profissionais formados e inseridos ao mercado de trabalho. Visando também sua continuidade
nos estudos e sua satisfacao profissional. E por meio de pesquisa de campo serdo levantados 0s
motivos em que os egressos de Ciéncias Contabeis da Unidavi tiveram para a escolha do curso,

tal como coletar informagdes acerca do ano da concluséo do curso, idade e género.



15

2. REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo, discorre-se sobre revisdo da literatura com o propdésito de conhecer o
processo do ensino superior, sua didatica e metodologia, tal como, a matriz curricular no
processo de formacdo. Busca-se também, apresentar o perfil do aluno e do profissional de

Ciéncias Contabeis.

2.1 DEFINICAO DE EGRESSO

O MEC (1996) apresenta o conceito de egresso, no ambito educacional, como sendo a
pessoa que efetivamente concluiu os estudos, recebeu o diploma e esta apto a ingressar no
mercado de trabalho.

Neste sentido o Ministério da educagdo (MEC) conclui que:

Cada area/curso explicitou na proposta de diretrizes curriculares o perfil do egresso,
contemplando as competéncias intelectuais e a heterogeneidade das demandas sociais,
permitindo uma diversidade de perfis para 0 mesmo curso. A formagéo de nivel
superior passa a ser visualizada como um processo continuo, autbnomo e permanente,
com uma sélida formacdo bésica e uma formacdo profissional fundamentada na
competéncia tedrico-prética. (MEC, 2006, p. 10)

Independente da area profissional em que o egresso for seguir e se especializar, ele
precisa adquirir algumas competéncias especificas. Dutra (2004) relaciona competéncias

comuns a diversas areas de atuacdo dentro das organizacgoes:

capacidade de planejar e organizar: relaciona-se a organizagdo, sistematizacao,

antecipacéo de tendéncias que facilitem o processo de deciséo;

e capacidade de comunicacdo: transmitir informacgdes e conhecimentos de forma a ser
compreendido por qualquer interlocutor em qualquer ambiente;

e capacidade de negociacéo: busca pelo equilibrio nos resultados visando beneficios para
os envolvidos, gerando credibilidade e criando relacionamentos necessarios para obter
resultados;

e visdo sisttmica: entendimento de todo o negdcio, da relacdo entre 0s processos

organizacionais e da clareza sobre sua agregacgéo de valor ao negécio;



16

e capacidade analitica: captacdo e organizagdo sistematica de informacdes relativas a
assuntos dentro do escopo de atuacdo, atraves de analise, comparacao e identificacdo de
relacdes de causa e efeito;

e relacionamento interpessoal: desenvolvimento de relagdes estratégicas e utilizacdo de
rede de relacionamento na busca de maximizar resultados, e oportunidades;

e multifuncionalidade: mobilizar diversidade de conhecimentos e informacdes,
adaptando-se a varios papéis e ajustando para responder adequadamente a diferentes
ambientes; e

e capacidade de gerenciar projetos: visa elaborar, estruturar, avaliar e controlar projetos,

gerenciar o tempo, recursos e resultados e definir prioridades de maneira integrada.

Para Kounrouzam (2006) ser aluno/egresso é:

O Aluno: O aluno deverd estar preparado para os novos desafios que se seguem a
partir do ingresso no ensino superior, através dos ensinamentos recebidos ao longo do
curso, desenvolvendo competéncias e habilidades para o desempenho de sua
profissdo. Devera ter consciéncia de sua responsabilidade no processo de aprendizado,
dispondo-se a participar como protagonista, na execucéo de tarefas, estudos, pesquisas
e mudancas de comportamento, visando o aprimoramento técnico 58 e intelectual.
Para tanto, o aluno devera atuar ativamente através da dedicagdo e conscientizacao de
seu futuro papel na sociedade, pois é o produto que a Instituicdo prepara para que seja
absorvido por um mercado exigente, dindmico e competitivo. (KOUNROUZAM,
2006, p. 5)

Podemos concluir entdo que o egresso deve ser um dos focos principais da instituicao,

criando circunstancias para que ele dé continuidade aos seus estudos.
2.2 EVOLU(;AO DA CONTABILIDADE

N&o podemos afirmar a época exata em que a contabilidade teve inicio, porém, acredita-
se que ela seja tdo antiga quanto a existéncia do homem. Isso por que a partir do momento em
gue o0 homem passou a possuir bens, ele teve a necessidade de controlar esses bens, que é o que

chamamos hoje, de inventario. Conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Evolugdo do ensino contabil no Brasil
Aulas de Comércio - 1830
Institutos de Comércio - 1856
Academia de Comércio — Inicio do séc. XX
Ensino Técnico Comercial - 1920
Ensino Superior de Ciéncias Contabeis - 1945
Fonte: Elaborado a partir de Peleias et al. (2007)
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Conforme Favero (2011, p. 9), "Os registros contabeis mais importantes de que se tem
conhecimento sdo os da Suméria, da civilizacdo egipcia e da civilizacdo pré-helénica, que
demonstram que a contabilidade j& era considerada um importante instrumento de controle
pelas [...] civilizagcdes do mundo antigo.".

Gomes (1979) coloca, que ao estudar a evolucgdo da contabilidade no Brasil, percebe-se
uma certa semelhanca ao estudar a evolugdo da contabilidade dos Estados Unidos da América.
Pois tanto para o Brasil, nos EUA também ouve uma rapida expansdo do mercado de Capitais
e suas leis reguladoras. A lei sobre Titulos de 1933 (Securities Act), nos EUA, e a circular n°
179 de 1972, do Banco Central do Brasil (Normas Gerais de Auditoria e Principios de
Contabilidade para as Sociedades Andnimas de Capital Aberto), que no Brasil, foram fatores
importantes para tal expansao.

Ainda de acordo com Gomes (1979) a semelhanca legislativa entre os dois Paises se
deu, pois no Brasil com a aprovacédo da Lei de Sociedades Andnimas e a Comisséo de Valores
Mobiliarios (CVM), nos moldes da Securities and Exchange Commission (SEC) norte-
americana, todas elas implicaram maiores controles fiscais e assim passando a exigir dos

profissionais de contabilidade, um elevado padrdo técnico.

2.3 PROFISSIONAL DA CONTABILIDADE

O profissional de contabilidade é a terminologia usada para Contador. E o profissional
formado em Bacharel em Ciéncias Contabeis, e que para poder exercer a profissdo, é necessario
ser aprovado no exame de suficiéncia e registrado no Conselho Regional de Contabilidade
(CRC).

ludicibus (2015, p. 230) defende que "O campo de aplicacdo amplia-se cada vez mais,
dando oportunidade de empregos e de realizacdo profissional. Na verdade, a Contabilidade esta
no alvorecer de uma nova era."

Seguindo este raciocinio, 0 mercado de trabalho para o Contador sempre foi bastante
amplo, e oferece inUmeras oportunidades para uma carreira bem-sucedida. Sendo assim, 0s

bachareis em Ciéncias Contabeis podem exercer, conforme Quadro 2.

Quadro 2 - Amostra das areas de atuacao do contador

Na empresa Em 6rgéo publico Como autbnomo No académico
Contador Geral Contador Publico Contador Professor
Controller Contador Militar Consultor Pesquisador

Contador de Custos

Auditor Fiscal

Auditor Independente

Palestrante

Analista Financeiro

Perito Contabil

Parecerista

Auditor Interno

Escritor
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Fonte: Elaborado a partir de Jornal Contébil (2015)
2.4 HABILIDADES E COMPETENCIAS DO CONTADOR

Com o passar dos anos, ndo so6 para o profissional contabil, mas de modo geral, o
mercado de trabalho tem exigido cada vez mais dos profissionais e suas habilidades e
competéncias adquiridas. Isso tudo ocorre, pois com a evolucdo ao longo dos anos, a
competitividade entre as organizac¢des tem aumentado de forma consideravel.

Conforme Schilindwein (2007), nos dias de hoje, para o profissional moderno se
destacar, ele tem que ter visdo de futuro, coragem, €tica, habilidade de negociacdo, iniciativa, e
sobretudo aprender a lidar com mudancas. E claro, isso tudo voltado para sua area de atuacao.

De acordo com este documento oficial:

“[...] competéncias sdo as modalidades estruturais da inteligéncia, ou melhor, a¢oes e
operacOes que utilizamos para estabelecer relagdes com e entre objetos, situacdes,
fendmenos e pessoas que desejamos conhecer. As habilidades decorrem das
competéncias adquiridas e referem-se ao plano imediato do ‘saber fazer’. Por meio
das acdes e operacGes, as habilidades aperfeicoam-se e articulam-se, possibilitando
nova reorganizagdo das competéncias.” (BRASIL, 2000, p.12).

Para Fleury e Fleury (2000, p. 21), competéncia ¢ “um saber agir responsavel e
reconhecido, que implica mobilizar; integrar; transferir conhecimentos, recursos, habilidades,
que agregam valor econdmico a organizagao e valor social ao individuo™.

Fleury e Fleury (2000) destacam ainda que a palavra competéncia nos remete a um
conceito um pouco vago. Mas para melhor entendermos o significado deste termo, os autores
propuseram um quadro explicando individualmente os verbos expressos neste conceito, que

pode ser verificado no Quadro 3.

Quadro 3 - Competéncias do profissional

Verbos Conceitos
Saber agir Saber o que e por que faz. Saber julgar, escolher, decidir.
Saber mobilizar Saber mobilizar recursos de pessoas, financeiros, materiais,
criando sinergia entre eles.
Saber comunicar Compreender, processar, transmitir informacdes e

conhecimentos, assegurando o entendimento da mensagem
pelos outros.

Saber aprender Trabalhar o conhecimento e a experiéncia. Rever modelos
mentais. Saber desenvolver e propiciar o desenvolvimento dos
outros.

Saber comprometer-se Saber engajar-se e comprometer-se com os objetivos da
organizacao.

Saber assumir responsabilidades Ser responsavel, assumindo os riscos as consequéncias, de
suas aces, e ser, por isso, reconhecido.

Ter visdo estratégica Conhecer e entender o negdcio da organizacdo, seu ambiente,

identificando oportunidades, alternativas.
Fonte: Elaborado a partir de Fleury e Fleury (2000)
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Os saberes apresentados no Quadro 3, sdo relacionados pelos autores como forma de
conhecimento: i) conhecimento tedrico; ii) conhecimento sobre os procedimentos; iii)
conhecimento empirico; iv) conhecimento social; v) conhecimento cognitivo. Ja no Quadro 4

relacionam-se os tipos de conhecimentos com a funcéo e como desenvolver.

Quadro 4 - Processo de desenvolvimento de competéncias

Tipo Funcéo Como desenvolver
Conhecimento tedrico Entendimento, interpretacdo Educacdo regular e continuada
Conhecimento sobre 0s Saber como proceder Educacdo regular e experiéncia
procedimentos profissional
Conhecimento empirico Saber como fazer Experiéncia profissional
Conhecimento social Saber como comportar Experiéncia social e profissional
Conhecimento cognitivo Saber como lidar com a Educagcdo regular e continuada,

informacé&o e saber como e experiéncia social e
aprender profissional

Fonte: Elaborado a partir de Fleury e Fleury (2000)

De forma geral, os autores quiseram evidenciar que para que formem as competéncias
profissionais, é preciso mais conhecimento adquirido e mais experiéncia profissional, ou seja,
um conjunto de conhecimentos relacionados.

Machado (2002) afirma que as competéncias basicas significam mais que alguns

conhecimentos especificos:

Uma formacéo profissional que vise ao universo do trabalho, tal como hoje se
configura, deve necessariamente situar no foco das atenc¢des algo que ndo € novo, que
sempre existiu, mas que produzia seus efeitos de modo coadjuvante ou colateral: as
competéncias basicas a serem desenvolvidas dizem respeito a formacdo pessoal, as
capacidades pessoais que transcendem os temas estudados, que sobrevivem as
transformagdes cada vez mais rapidas nos cendrios dos equipamentos e da producéo
material. (MACHADO, 2002, p. 142)

Machado (2002) conclui, ainda, que uma competéncia isoladamente ndo garante a

formacdo competente de um profissional:

As pessoas apresentam-se, vivem, convivem, agem, interagem, avaliam ou sdo
avaliadas como um espectro de competéncias. Competéncias tdpicas, consideradas
isoladamente, podem constituir-se em focos de curiosidade, mas ndo garantem um
desenvolvimento nem uma formagéo pessoal harmoniosa. (MACHADO, 2002, p.
142)

Segundo Machado (2002), no profissional contador, a capacidade de expressao e de

argumentacdo devem ser fundamentais. Um exemplo é a apresentacdo de um balango
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patrimonial de uma entidade, pois o profissional tera que apresentar de forma coerente para 0s

mais variados escalfes de dentro da empresa.

2.5 0 CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UNIDAVI

O Projeto do curso de Ciéncias Contdbeis da Unidavi foi uma iniciativa da direcéo da
Faculdade de Administracdo de Empresas do Alto Vale do Itajai e autorizado a funcionar, pelo
Parecer nimero 298/86/CEE de 28/05/1986.

A Portaria nimero 1.280 de 08 de setembro de 1992, do Ministério da Educacédo
reconhece o curso, ministrado pela FAEAVI, mantida pela FEDAVI. Em 15 de
dezembro de 1998, sdo publicadas no Diario Oficial de Santa Catarina (n° 16.065), as
alteracBes curriculares do curso de Graduagdo em Ciéncias Contabeis. Estas
alteracOes foram aprovadas pela Congregacao na forma prevista no Artigo 7°, inciso
1° do Regimento da FAEAVI, em 05 de dezembro de 1998, devendo vigorar a partir
do ano letivo de 1999. (UNIDAVI, 2016, p.17)

Unidavi (2016) conclui que o projeto pedagdgico do curso dispde que o profissional
formado em Ciéncias Contébeis pela Unidavi, tenha qualificacdo técnica, cientifica, econdmica
e social com capacidade para atuar em diversos segmentos da cadeia produtiva. E estara apto
para fornecer subsidios para a tomada de decis6es e 0 cumprimento de exigéncias gerenciais e
fiscais das organizagdes. Atendendo a Resolucdo/CONSUNI N° 122/2007, o curso contempla
uma carga horaria de 200 créditos, que multiplicados por 18 horas-aula de 50 minutos, totalizam
3.600 horas-aula. Essas, convertidas em horas-relégio, correspondem a 3.000 horas.

Para Kounrouzam (2006), uma instituicao é:

A Instituicdo: Como responsavel pela definicdo do curriculo, deve determinar
politicas claras e conscientes ao modelo de sociedade em que esta inserida e o tipo de
profissional necessario para atuar neste contexto. O curriculo devera atender aos
valores e contradi¢Bes da sociedade e a cultura onde estiver inserida. Este corresponde
a descricdo das acOes necessérias para a construcdo da qualidade do ensino. Devera
estar voltado para capacitar o aluno ao entendimento da realidade e para a construcao
de novos modos de ver e compreender a realidade. Deve estar adequado e servir como
ligacdo entre os objetivos educativos e as praticas sociais e culturais, permitindo a
formacédo adequada do profissional desejado. (KOUNROUZAM, 2006, p. 5)

Analisando o texto acima sobre as caracteristicas de uma instituicdo, podemos ver a
importancia de se formar em uma boa instituicdo de ensino superior e com um excelente

aproveitamento.
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2.6 O PAPEL DO PROFESSOR NO PROCESSO DE ENSINO

De acordo com Mali (2013), ensinar é a arte da explicacdo, ou seja, € apresentar a
informacdo certa, na ordem certa e de forma coerente. De modo geral, o papel do professor €
analisar todas as formas de explicacGes e de exemplos possiveis, para que depois se possa usar
diante da classe as que melhor funcionam. Seguindo neste mesmo contexto, podemos apontar

a formacéo do professor como:

“[...] a area de conhecimentos, investigacdo e de propostas tedricas e praticas que, no
ambito da didatica e da organizacao escolar, estuda os processos através dos quais 0s
professores — em formacdo ou em exercicio — se implicam individualmente ou em
equipe, em experiéncias de aprendizagem através das quais adquirem ou melhoram
0s seus conhecimentos, competéncias e disposicBes, e que lhes permitem intervir
profissionalmente no desenvolvimento do seu ensino, do curriculo e da escola, com o
objetivo de melhorar a qualidade da educagdo que os estudantes recebem.”
(MARCELO, 1999, p. 26).

Segundo Marion (1996), além de um professor dominar a disciplina em que leciona, é
preciso também sempre estar atualizado, principalmente na area de contabilidade, em que se
lida muito com leis e estas estdo sempre em constante mudanca e evolugédo. Destaca ainda que
para que os alunos se sintam motivados a aprender, é preciso que o professor goste da disciplina
em que leciona e mostre interesse ao passar o contetdo. E para que isto aconteca, € necessario
que o professor tenha senso de humor, forca de vontade, uma boa memoria e que amplie seu

vocabulario.

2.7 O PERFIL DO PROFESSOR UNIVERSITARIO

Com a grande velocidade da atualizacdo nos dias de hoje, o professor universitario
deve acompanhar o fluxo da mudanca a partir de um aprendizado continuo, e conforme o
projeto pedagogico do curso de Ciéncias Contabeis da Unidavi (2016, p. 20) “o educador
precisa ter compreensao aprofundada de sua area para poder orientar o estudante nos
dominios da ciéncia, e em outras formas de atuacdo na sociedade”.

Kounrouzam (2006) afirma que professor é:

O Professor: A figura do professor aparece como orientador do processo de formacéo
do profissional. Para que o objetivo da proposta seja atingido é necessario que o
professor esteja engajado e consciente dos objetivos da Instituicdo. A seriedade e a
dedicacdo do professor em desenvolver os programas das disciplinas sob sua
responsabilidade sdo condicGes sine qua non para o funcionamento da ferramenta de
valor que é o curriculo. O professor como agente do aprendizado, deve cuidar da
manutencdo de suas competéncias, através de atualizacbes e cursos de
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aperfeicoamento como mestrado e/ou doutorado, desenvolvendo pessoalmente um
constante aprimoramento de seus conhecimentos e atuagdo profissional, o que
implica, no desenvolvimento perfeito da comunicagéo, da capacidade intelectual e da
orientacao didatico-pedagogica. (KOUNROUZAM, 2006, p. 5)

Entre as condicOes essenciais do perfil esperado pela instituicdo ao professor

universitéario destacam-se, segundo Unidavi (2015, p. 21):

e desafiar os académicos a desenvolverem projetos académico-cientificos;

e administrar as emocdes, seus problemas, sua ansiedade, criando um contexto
de aprendizagem em que o académico se motive a aprender e sinta-se num
mundo intelectualizado sendo envolvido para crescer continuamente;

e valorizar a dignidade humana nas relac6es de aprendizagem e de vida;

e desenvolver a ciéncia, colocando o ser humano no centro da pesquisa com
todos os seus direitos;

o efetuar constantemente sua autoavaliacao;

e Adotar procedimentos administrativo-pedagdgicos recomendados pela
UNIDAVI,

e criar ambiente favoravel ao ensino e a aprendizagem por competéncias.

2.8 RESOLUCAO N. 10 CNE DE 2004

A resolucdo CNE n.10/2004 institui Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de
graduacdo em Ciéncias Contébeis, bacharelado, a serem observadas pelas Instituices de

Educacdo Superior. O paragrafo primeiro da resolucéo conclui:

§ 1° O Projeto Pedagbgico, além da clara concep¢do do curso de graduagdo em
Ciéncias Contébeis, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e operacionalizacéo,
abrangerd, sem prejuizo de outros, 0s seguintes elementos estruturais:

| - objetivos gerais, contextualizados em relagdo as suas insercdes institucional,
politica, geografica e social;

Il - condic@es objetivas de oferta e a vocacdo do curso;

I11 - cargas horéarias das atividades didaticas e para integralizagdo do curso;

IV - formas de realizacdo da interdisciplinaridade;

V - modos de integracdo entre teoria e pratica; VI - formas de avaliagdo do ensino e
da aprendizagem;

VII - modos da integracdo entre graduacgdo e pds-graduacdo, quando houver;

VIII - incentivo & pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de ensino e
como instrumento para a iniciacdo cientifica;

IX - concepgdo e composicao das atividades de estagio curricular supervisionado, suas
diferentes formas e condicGes de realizagdo, observado o respectivo regulamento;

X - concepcado e composicdo das atividades complementares;
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X1 - inclusdo opcional de trabalho de concluséo de curso (TCC). (Paragrafo. 10, CNE,
2004, p. 1)

Conforme apresenta o Quadro 5, todos os aspectos exigidos pela resolugéo sdo atendidos
no projeto pedagdgico do curso ofertado na Unidavi.

Quadro 5 - Diretrizes curriculares relacionadas ao projeto pedagdgico

| - perfil profissional esperado O perfil do egresso que a UNIDAVI busca formar é de um
para o formando, em termos de profissional de formacéo generalista, empreendedora, critica, agil
competéncias e habilidades; de raciocinio, participativo, capaz de trabalhar em equipe,

gerenciar pessoas, desenvolver pensamento critico e manter-se
atualizado, possuidor de senso de responsabilidade, ético e apto a
tomar decisGes em tempo habil, de acordo com o contexto social,
politico e econbmico no qual esta inserido.

Il — componentes curriculares A Matriz Curricular do curso de Ciéncias Contébeis da Unidavi,
integrantes; prioriza contemplar as diversas areas de atuacdo do profissional
da Contabilidade, por meio da distribui¢do coerente dos
componentes curriculares. Para o saber fazer inerente aos
aspectos técnicos do curso, incentiva-se a 0 desenvolvimento da
pesquisa, no decorrer de todo o periodo letivo.

I11 - sistemas de avaliacdo do Toda politica avaliativa é diagnostica e formativa, o que significa
estudante e do curso; dizer que a avaliacdo deve estar ligada, pelo menos a uma
estratégia, ou permitir a adocéo de diferentes estratégias que
possibilitem contribuir com o desenvolvimento do conhecimento.
Deve ser entendida como uma possibilidade para a construgéo de
saberes e fazeres, levando em conta os compromissos da
Instituicdo como um todo, salientando a importancia do ensino da
pesquisa e da extensdo na medida em que estas fecundam o
conjunto das atividades académicas. Em termos de abrangéncia, a
avaliacdo engloba a participacao dos sujeitos, no convivio
originado pelo processo ensino/aprendizagem, a efetiva
aproximacdo dos contelidos tedricos com a préatica
correlacionada, passando pelos reflexos apontados pela
socializacdo das atividades desenvolvidas no &mbito comunitario
IV - estégio curricular Segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais a aplicacdo do
supervisionado; Estagio Curricular Supervisionado ¢ atividade opcional. Portanto,
o curso de Ciéncias Contabeis ndo contempla em sua Matriz
Curricular a obrigatoriedade de realizagdo do Estagio Curricular
Supervisionado. No entanto, incentiva e promove a realizagdo do
Estagio Ndo-Obrigatorio, como forma de auxiliar na formagéo do
aluno e de inseri-lo no mercado de trabalho.

V - atividades complementares; Com vistas a expandir o curriculo do académico com vivéncias e
experiéncias que caminham paralelamente ao curso, as atividades
complementares poderao ser exercidas junto a sociedade,
empresas publicas e privadas, instituicdes e na propria UNIDAVI,
participacdo em seminarios, palestras, congressos, conferéncias,
encontros, cursos de atualizacdo, atendimento comunitario de
cunho social, participacéo em eventos de relevancia cientifica,
profissional e académica, bem como, apresentacgéo de trabalhos,
painelistas, debatedores, moderadores, coloquiadores, pesquisas
entre outros. Somente serdo consideradas Atividades
Complementares as realizadas pelos académicos a partir da
matricula no 1° semestre até o Gltimo dia letivo do Gltimo
semestre em que integralizar seus créditos. A convalidagdo das
horas é acumulativa, devendo cada académico atingir a carga
horaria minima prevista de 180 horas/académicas.
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VI — monografia, projeto de O Trabalho de Concluséo de Curso podera ser desenvolvido nas
iniciacdo cientifica ou projeto de | modalidades de monografia, projeto de iniciacdo cientifica ou
atividade — como projeto de atividade, centrados em areas tedrico-praticas e de

formacé&o profissional relacionadas com o curso que relne e
consolida a experiéncia do académico com os diversos contelidos
estudados durante o curso. O desenvolvimento ocorre na 8%e
ultima fase do curso e contabiliza na estrutura curricular 378
horas/aula, contemplando as trés linhas de pesquisa do curso, que
sdo: Contabilidade Gerencial; Contabilidade Tributéaria e
Societéria.

VII - regime académico de oferta; | No contexto educacional da UNIDAVI constata-se a necessidade
de um aprendizado continuo, que desperte no educando a
capacidade de analise e o desenvolvimento de competéncias e
habilidades educacionais, profissionais e pessoais na
aplicabilidade do conhecimento ao longo da vida. O trabalho
educativo torna-se protagonista da construgdo de uma sociedade
emancipadora e igualitaria. Adquirir capacitacdo no
conhecimento da contabilidade representa um elemento essencial
na sociedade atual.

VIII - outros aspectos que tornem | O curso de Ciéncias Contabeis atendera, além da responsabilidade
consistente o referido Projeto social com a regido onde esta inserido, também ao Projeto de
Desenvolvimento Institucional da UNIDAVI, no gque tange ao
planejamento e organizagdo didatico-pedagdgica, difundindo o
saber para efetivar o desenvolvimento politico, econémico,
sociocultural e ambiental, pautada na autonomia e participagéo do
académico.

Fonte: elaborado a partir de Resolugdo do CNE n.10 (2004) e PPC do curso Unidavi (2015)

Ao observar os artigos da resolucédo e o projeto pedagogico do curso, podemos analisar
gue a instituicdo segue de maneira rigorosa todas as diretrizes curriculares instituidas pela

resolucdo do Conselho Nacional de Educacéo.

2.9 UNIVERSIDADE E AVALIACAO INSTITUCIONAL

De acordo com Colombo (2014), a importancia da avaliacdo institucional é
inquestionavel, pois ela é responsavel por dar direcionamento a instituicdo alinhando com a
missao, visao e seus valores. E uma boa avaliagdo gera mais publicidade, melhor reputagéo e
maior possibilidade de financiamento governamental.

Ainda nesta linha de pensamento Colombo (2014) afirma que o processo de avaliacdo
das instituicGes deve levar em conta seu desempenho, incluindo suas habilidades de gestéo.
Pois dessa forma, aumentara as possibilidades de compreender e interagir em suas atividades
educacionais de gestdo, e assim, contribuird para a formacao de seus egressos para que néo
sejam competidores apenas em um mundo local, mas sim, em um mundo global, em que a

concorréncia é muito maior.

“[...] a avaliacao institucional, interna e externa, deve contemplar a analise global e
integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais das institui¢oes de educagao superior e de seus
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cursos, contando com a participagdio do corpo discente, docente e técnico-
administrativo das institui¢oes de educacao superior e da sociedade civil por meio de
suas representagoes.” (COLOMBO, 2014, p. 52).

Colombo (2014) ainda coloca que para a avaliagdo ser um processo integral e leve em
relacdo a instituicdo como um todo, é indispensavel que seu desenvolvimento seja baseado em
um processo continuo, permanente, isento e comprometido. E para que seja um processo de
melhoria continua perante os &rgdos reguladores, é imprescindivel identificar suas

competéncias, nas diversas areas de atuacdo, sendo esta, a melhor estratégia.

2.10 AVALIACAO INSTITUCIONAL NA UNIDAVI

A avaliacdo envolve processos de construcdo e reconstrugdo, assim como ocorre na
Universidade para o desenvolvimento do Alto Vale do Itajai (Unidavi), que procura sempre
buscar avancos e melhorias em sua atuacdo. No ano de 1997 iniciou-se o processo de avaliacao
institucional na Unidavi, e para isso a instituicdo contou com a ajuda de 4 professores para
descobrir alternativas e meios de fazer a avaliacdo na instituigdo de ensino superior (IES).

Conforme Siebert, Farber e Butzke (2014), as dimensdes que sustentaram o inicio do

processo de avaliacdo institucional séo as seguintes:

e projeto Politico Pedagdgico;

e suficiéncia das bases fisicas;

e adequacdo de laboratdrios, incluindo os de informatica, oficinas e demais ambientes e
equipamentos indispensaveis a execucdo do curriculo;

e qualificacdo do corpo docente;

e acervo bibliogréfico;

e regime de funcionamento de bibliotecas.
A Unidavi ainda planejou seu processo avaliativo com as seguintes caracteristicas:

e utilizar método cientifico;

e estudar aspectos da realidade;

e conhecer previamente o objeto a ser avaliado;

e tecer meios para avaliar pontos que permitam a tomada de decisoes;

e estabelecer pardmetros de comparagéo entre o real e o desejado.

Os pontos avaliados foram:



e desempenho docente;
e desempenho discente;
e desempenho do egresso na comunidade;

e curriculos e programas dos cursos;

e infraestrutura relacionada ao desempenho das atividades de ensino de graduacéo

(espaco fisico, equipamentos e materiais técnicos);

e recursos humanos: sua dimensao, funcdes, qualificacdo e desenho.

Siebert, Farber e Butzke (2014) contaram no processo inicial com ajuda da ferramenta

Metaplan, e foram desenvolvidos instrumentos de levantamento de dados e questionarios com

questBes fechadas que selecionavam por ordem as trés caracteristicas que considerava mais

importantes. E para a tomada de decisdes, por fim eram comparadas as notas desejadas com as

notas recebidas, ilustrado no Quadro 6.

Quadro 6 - Acompanhamento Avaliacdo Institucional da Unidavi

1998 - foi autorizada a Universidade em Acompanhamento

2001 - a Unidavi foi credenciada em carater definitivo

2002 - o grupo que conduzia o processo de Avaliacdo Institucional foi
desfeito, e por conta disso o guestionério foi simplificado

2004 - um novo grupo de gestdo assumiu e a Unidavi reiniciou a
caminhada da Avaliacdo Institucional, com grandes mudancas. E a
Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) foi constituida

2004 & 2006 - a Acafe teve uma participacdo importante para a
construgdo coletiva de um documento que veio facilitar e uniformizar os
procedimentos avaliativos das institui¢des associadas

2010 - uma nova pessoa assumiu a Avaliagdo Institucional com o
objetivo de estimular na gestdo o entendimento de que os resultados da
avaliacdo devem servir de suporte para o delineamento de acOes
referentes a tais resultados

2012 - uma nova comissdo para a CPA foi criada e a Avaliacdo
Institucional novamente retomou os trabalhos a partir da constituicdo de
um grupo.

Fonte: Elaborado a partir de Siebert, Farber e Butzke (2014)

Ainda de acordo com Siebert, Farber e Butzke (2014), a principal atividade da CPA ¢

analisar se as metas pontuadas no Plano do Desenvolvimento Institucional (PDI) e no

planejamento interno estdo sendo executadas. Um grupo constituido por seis pessoas, €

responsavel pela Avaliagdo Institucional, realizando sempre reunides semanais e por meio de

consistentes pesquisas, a equipe tem o objetivo de buscar:

e quebrar o mito “que a avaliagdo € para punicao”;

e ampliar as informagdes para a tomada de decisdes da gestéo;
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e conscientizar os alunos para a avaliagao;

e ter amostragem valida por curso.

Siebert, Farber e Butzke (2014) apontam que a avaliagdo institucional é realizada com
questionarios on-line, pelo método quantitativo e que tem como base o Enade. Estdo divididos
em blocos o0s seguintes eixos tematicos:

e avaliacdo do docente;
e avaliacdo da disciplina;
e autoavaliacdo e;

e avaliacdo do curso e infraestrutura.

E em relacdo ao método qualitativo, ele ird completar o processo de avaliacdo de forma
sutil e em questdes pontuais identificada na avaliacdo quantitativa. Siebert, Farber e Butzke
(2014, p. 166) apontam que “o atual grupo pretende complementar a avaliacao do discente com
uma abordagem qualitativa, diante das fragilidades apontadas nos resultados levantados
quantitativamente”.

Diante disto, Siebert, Farber e Butzke (2014) assinalam que através de um relatério, a
Avaliacdo Institucional é responsavel pela comunicacgdo dos resultados que serdo apresentados
a reitoria. O Reitor entdo, repassara as orientacfes aos 6rgdos executivos responsaveis, e logo
apos, a CPA acompanhara o que foi previamente planejado internamente e ira monitorar as
acoes.

A Unidavi tem buscado atender, por meio da avaliag&o institucional, dos interesses de
todos seus atores sociais, governos, dirigentes, comunidade académica, pais e alunos.
Entende-se que o processo € complexo, porém, de extrema importancia para que a

instituicdo supere seus desafios e avance buscando uma educacdo de exceléncia.
(SIEBERT, FARBER; BUTZKE, 2014, p. 167)

Dias Sobrinho (1996) afirma que um processo de avaliagdo atinge contextos amplos,
reflete a ideologia e os valores orientadores da sociedade. E ndo se restringe apenas a aspectos
organizacionais e gerenciais de uma instituicdo. Isso por que a avaliacdo institucional é
destinada a analisar o desempenho global das institui¢des, identificando os seus pontos fortes e
fracos, mas principalmente verificando as dificuldades enfrentadas, com vistas a sua superagéo.

O autor ainda destaca que:
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“[...] indicadores quantitativos promovem um balanco das dimens@es mais visiveis e
facilmente descritiveis, a respeito de medidas fisicas, como area construida, titulagao
de professores, descricdo do corpo docente, discente e servidores, relacdo dos
servidores, dos produtos, das formaturas, volume de insumos, expressdes numéricas
supostamente representando qualidades, como no caso de ndmero de citagGes, muitas
vezes permitindo o estabelecimento de “ranking” de avaliagao educacional.” (DIAS
SOBRINHO, 1996, p. 7)

Para Dias Sobrinho (1996), a avaliagdo tem sido usada como uma atividade
predominantemente técnica que valoriza aspectos quantitativos. Cujo objetivo principal é criar
informacdes pertinentes da realidade, com vistas a melhoria dos processos e planos

institucionais.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente trabalho de conclusdo de curso caracteriza-se como pesquisa descritiva,
guanto ao seu objetivo, que € avaliar a percep¢do dos egressos do curso de Ciéncias Contabeis
da Unidavi quanto ao desenvolvimento de suas habilidades e competéncias. Busca-se, ainda,
ao final da pesquisa, responder ao seguinte problema de pesquisa: Qual o nivel de satisfacdo
dos egressos em relacdo ao curso de Ciéncias Contébeis da Unidavi? Os egressos realmente
estdo aplicando na vida profissional o que aprenderam na graduagdo? Fernandes e Gomes
(2003, p. 8) afirmam que a pesquisa descritiva tem como objetivo “[...] descrever, analisar ou
verificar as relagdes entre fatos e fendbmenos (varidveis), ou seja, tomar conhecimento do que,
com quem, como e qual a intensidade do fendmeno em estudo.”.

Quanto aos procedimentos utilizados, fez-se uso da pesquisa de campo, utilizando
questionario fechado e composto por 12 questdes (ANEXO A), como instrumento de coleta de
dados.

O questionario foi transposto para a ferramenta Google Forms para envio ao banco de
dados dos Egressos em Ciéncias Contabeis da Unidavi, considerando os ultimos 5 anos, de
2015 a 2019.

O questionario foi enviado pelo departamento do TI da instituicdo com anuéncia da Pro-
reitoria de ensino, consultado via e-mail, para um total de 192 e-mails véalidos, com tempo de
espera de respostas de 19 de outubro a 17 de novembro de 2020. Neste periodo obteve-se a
amostra de 51 questionarios validos, gerando o intervalo de confianca de 95% e margem de
erro de 11,78%.

E notdrio que a margem de erro ficou elevada, mas o periodo de pandemia devido &
Covid-19 impediu a ida para aplicacdo dos questionarios in loco e, notou-se, também, que a
pessoas respondem cada vez menos a e-mails de questionarios e/ou levantamento de dados. De
qualquer forma, o tamanho da amostra ja traz um bom recorte da opinido dos egressos do Curso
de Ciéncias Contabeis da Unidavi.

Com relagéo a andlise dos dados coletados, utilizou-se a abordagem qualitativa, pois
para Richardson (2015) a abordagem qualitativa pode ser uma forma efetiva para entender a
natureza de um fenbmeno social e para uma compreensdo detalhada dos significados e

caracteristicas situacionais apresentadas pelos entrevistados.
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4. O PERFIL DO EGRESSO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UNIDAVI

Neste capitulo serdo apresentadas as analises dos resultados acerca da percep¢do dos
egressos entrevistados. Para a obtencdo das respostas, contou-se com o auxilio da equipe de Tl
da Unidavi, com anuéncia da Pro-reitoria de ensino, que forneceu os e-mails dos egressos, bem
como pesquisa com as contabilidades de Rio do Sul, que forneceram os restantes dos e-mails,

para conseguirmos um ndmero mais significativo de respostas.

4.1 CARACTERIZACAO DOS EGRESSOS

A realizacdo das caracteristicas dos egressos é muito importante, uma vez que se trata
de um grupo especifico e apresenta caracteristicas proprias. Adiante sdo apresentados 0s

resultados obtidos sobre o perfil dos egressos.

4.1.1 Género dos egressos

A amostra apresentou predominancia do sexo feminino 82,4% e masculino apenas
17,6%, conforme ilustra o Grafico 1. Mesmo que 0s homens ainda sdo maioria na profisséo
contébil brasileira, é interessante perceber que as mulheres estdo cada vez mais alcangando seu
lugar no mercado de trabalho, e principalmente na area contabil, o que por muitos anos foi
dominada pelos homens.

Conforme uma pesquisa recente, Molter (2020) indica que a presenca de mulheres na
classe contabil vem crescendo nos ultimos anos. De 1996 a 2019, a quantidade de contadoras
no mercado de trabalho passou de 27,45% para 42,77%.

Grafico 1 — Género egressos

Género?
51 respostas

@ Feminino
@ Masculino

Fonte: dados da pesquisa (2020)
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4.1.2 1dade dos egressos

A idade dos egressos variou entre 20 e 26 anos, sendo que a maior parte dos

respondentes com 52,9% possui idade acima de 26 anos. O Grafico 2 demonstra isso.

Grafico 2 — Idade egressos

Idade?

51 respostas

@ Até 20 anos

@ Acima de 20 até 22 anos
Acima de 22 até 24 anos

@ Acima de 24 até 26 anos

@ Mais de 26 anos

Fonte: dados da pesquisa (2020)

4.1.3 Estado civil dos egressos

Sobre o estado civil 49% responderam ser casados e 43,1% estéo solteiros. Nota-se que
mesmo 0s egressos sendo jovens, a maioria se encontra casado, e de certa forma acredita-se que
0S mesmos ja conquistaram estabilidade profissional, pois nos dias de hoje para os jovens se

casarem eles procuram primeiro uma carreira estavel, ilustrado no Grafico 3.

Gréfico 3 — Estado civil egressos

Estado Civil?

51 respostas

@ Solteiro(a)

@ Divorciado(a)
Casado/Amasiado(a)

@ Viuvo(a)

V

Fonte: dados da pesquisa (2020)
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4.1.4 Ano de conclusdo da graduacéo

Em relacdo a formacdo dos egressos, o maior nimero com 37,3% respondeu que
concluiram seu curso antes mesmo de 2015, sendo este o motivo da maioria dos egressos
possuir mais de 26 anos. Em seguida com 17,6% responderam ter concluido no ano de 2018 e
15,7% em 2019. O Gréfico 4 representa estes dados.

Grafico 4 — Ano de conclusao da graduacao

Ano de conclusao da graduacao em Ciéncias Contabeis?
51 respostas

® 2015
® 2016

2017
® 2018
@ 2019
@® Outro

Fonte: dados da pesquisa (2020)

4.1.5 Situacgdo formal de trabalho

Através da analise dos dados é possivel concluir que a maioria esta empregada e
exercendo atividades relacionadas a contabilidade 94,1%. O restante com 5,9% esta exercendo
outro tipo de atividade ndo relacionada a contabilidade. Acredita-se que esta pequena
porcentagem ndo trabalha em contabilidade por escolha, pois a area de ciéncias contabeis é
bastante ampla, possibilitando assim outros setores vidveis em que se possa trabalhar, como por

exemplo: empresas, industrias, bancos, setores publicos e entre outras.
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4.1.6 Impacto da pandemia (covid 19) no ambiente de trabalho

A COVID-19 é uma doenca causada pelo novo Coronavirus, e devido sua transmissao
generalizada foi reconhecida pela Organizacdo Mundial da Saide como uma pandemia. Ela
impactou severamente nas empresas, pois muitas fecharam suas portas ou estdo com
dificuldades em manter seus estabelecimentos abertos. Diante deste cenério, foram elaboradas
algumas perguntas para os egressos em relacdo a pandemia, conforme ilustra o Grafico 5.

Numa escala de 1 a 5, onde 1 significa que ndo concordo e 5 concordo plenamente,

indique como a pandemia (Covid-19) impactou no ambiente de trabalho:

[Grafico na proxima pagina]



Grafico 5 — Impacto da Pandemia (Covid-19) no ambiente de trabalho

45%
40% 39%
(+]
35%
29%
30%
25%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
indicaramuma  indicaramuma indicaram uma
escalade 5, quea escalade5, que escalades5, que
rotina de trabalho  aumentou o se sentem mais
no periodo volume de cansados no
pandemia foi trabalho na periodo de
modificada empresa; pandemia do que

anteriormente

Fonte: dados da pesquisa (2020)

27%

indicaram uma
escalade 5, que
se preocupam
com sua
manutencao no
emprego atual

24%

indicaram uma

escala de 3, que
de forma geral,

seus colegas de

trabalho estdo
mais estressados

33%

I 27% 27%

indiacaram uma indicaramuma  indicaram uma
escala de 4, que, escalade 1, que escaladeb5, que
de forma geral os tem medo de ser tem medo de ser
clientes estdo contaminado comcontaminado com
mais estressados a COVID-19 a COVID-19
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Nota-se que de uma forma geral, os egressos responderam uma escala de 5 para a
maioria das perguntas, ou seja, que concordam plenamente. E visto que as perguntas eram sobre
0 impacto da pandemia no ambiente de trabalho, percebe-se entdo que houve este impacto. Mas
mesmo havendo mais volume de trabalho, ou que a forma de trabalho foi modificada, essas
alteracdes sdo essenciais para prevenir que no final de toda essa crise exista uma grande massa

de desempregados.

4.1.7 Vinculo empregaticio predominante

Conforme Grafico 6, neste tdpico observa-se que a grande maioria 58,8% respondeu
que esta atuando como assistente contabil. Para atuar nesta area é preciso ter diploma de
ensino superior reconhecido pelo MEC. Entdo acredita-se que este € um dos motivos que
levaram 0s egressos a conseguirem emprego nesta area e se familiarizarem com ela, pois hoje
em dia é o profissional responsavel por controlar e executar trabalhos relacionados a

area contabil de uma forma geral.

Gréfico 6 — Vinculo empregaticio predominante

Como se enquadra o seu vinculo empregaticio predominante?
51 respostas

@ Professor

@ Assistente Contabil
Analista Financeiro

@ Contador Geral

@ Assistente de Auditoria

@ Contador Gerencial

@ Auditor Independente

@ Consultor

12V

Fonte: dados da pesquisa (2020)

4.1.8 Principal fonte de renda

Ao tratar sobre este assunto, 98% dos egressos informaram ter a profissao que exercem

como principal fonte de renda.
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4.1.9 Nivel de satisfacao profissional
Ao tratar do mercado de trabalho, a primeira preocupacéo foi saber se 0s egressos
estavam satisfeitos com sua carreira profissional e com sua formacéo na instituicdo Unidavi

e obtive-se as seguintes respostas, demonstrado no Gréfico 7.

Graéfico 7 — Nivel de satisfacdo profissional

60%

49%

50%

41%

41%

40% 7%

30%

20%

10%

0%
indicaram uma escala de indicaram uma escala de indicaram uma escala de indicaram uma escala de
3 para sua satisfaggoem 5, que considerama 5 quanto ao seu nivel de 5, que se pudessem optar

relagdo ao salario profissdo relacionada a satisfagdo com a novamente, escolheriam
contabilidade formagdo em Ciéncias a instituicdo Unidavi
estressantes Contdbeis na Unidavi

Fonte: dados da pesquisa (2020)

Através da andlise dos dados, é possivel perceber que em relacdo a satisfacdo com o
salario, a grande maioria respondeu uma escala de 3, sendo assim, ndo estdo totalmente
satisfeitos ou ndo concordam plenamente. Ja a questdo da tensdo nas areas relacionadas a
contabilidade, ficou em evidencia que 0s egressos acham estressante trabalhar com esta
profiss&o.

Buscou-se também analisar se 0s egressos estdo realizados com sua formagdo na
instituicdo de ensino Unidavi, e como se percebe, a maior parte deles esta satisfeito com a
formacgdo e se pudessem escolher novamente fariam o curso de Ciéncias Contabeis na

universidade em questéo.
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4.1.10 Educagao continuada

A respeito da continuidade dos estudos, o Grafico 8 demonstra que a maioria dos

egressos com 62,7% optaram por ndo fazer outro curso de graduacdo ou especializagéo.

Grafico 8 — Educagdo Continuada

Caso nao tenha concluido, mas esteja participando atualmente de outro curso de graduacéo ou
especializacdo, indique abaixo qual é:
51 respostas

@ Graduacao
@ Especializagéo
MBA
@ Mestrado
@ Doutorado
@ Nenhuma das alternativas acima

Fonte: dados da pesquisa (2020)

No entanto, boa parte ja concluiu ou esta participando de um destes processos. 23,5%
dos respondentes ja participaram ou estdo participando de especializagdes, trés estdo cursando
ou ja cursaram outra graduacdo e quatro ja concluiram ou irdo concluir seu MBA.

A educacdo continuada € um ponto muito importante na carreira de qualquer pessoa
nos dias de hoje, pois vivemos em um cenario de constante mudanca e evolu¢do, um pais com
legislacbes complexas, 0 que se faz necessario a continuidade dos estudos para manter-se
atualizado e em competitividade. E o que este topico faz chamar a atencéo, é a pouca procura

dos egressos por essas atualizacdes profissionais.

4.1.11 Participacdo cursos e palestras

Observa-se algumas variagcdes em relacdo a participacdo dos egressos neste topico.
43,1% responderam que participam de cursos ou palestras pelo menos 3 vezes ao ano, 0 que
é bom, pois como foi relatado na questdo anterior, a importancia da atualizagdo hoje em dia
é fundamental, ja com 25,5% responderam que participam uma vez ao ano, 19,6% duas vezes

ao ano, e com a menor porcentagem 11,8% néo participam. O Grafico 9 ilustra isto.
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Gréfico 9 — Participagdo cursos e palestras

Em media, quantas vezes no ano voceé participa de palestras e cursos relacionados ac meio

contabil, para se manter atualizado?
51 respostas

@ 3 vezes

® 2 vezes

© 1vez

@ Nao participo

Fonte: dados da pesquisa (2020)

4.1.12 Habilidades profissionais no mercado de trabalho
O foco da pesquisa é tratar sobre o desenvolvimento das habilidades por parte dos

egressos e avaliar em que nivel os mesmos conseguem desenvolver cada uma das habilidades

apresentadas. Os resultados obtidos estdo expressados no Gréafico 10.

[Gréfico na proxima pégina]



Graéfico 10 - Habilidades profissionais no mercado de trabalho
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capacidade de ter empresas em que uma visao legislagdo inerente implantam desempenho das e relatérios que e proficiéncia as
iniciativa, atua sistémica e as fungdes sistemas de organizagdes, contribuam parao  atribuigdes e
criatividade e interdisciplinar da contabeis informagdo detectar desempenho  prerrogativas que
reflexdo critica atividade contdbil contabil e de problemas e eficiente e eficaz |he sdo prescritas
controle gerencial propor solugdes dos seus usuarios através da
para a tomada de legislacdo
decisdes especifica

Fonte: Dados da pesquisa (2020)
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Os resultados apresentados apontam uma media acima de 3 para todas as habilidades,
0 que de modo geral, mostra que 0s egressos conseguem entender e desenvolver as
habilidades em um nivel bom ou até muito bom, se for levado em consideracdo as médias 4
e 5. Observando o ultimo tépico com 47%, é possivel perceber que os valores estdo
expressamente mais evidentes, o que significa que entre todas as habilidades, esta € a que 0s
egressos mais se identificam e tem competéncia em desenvolver.

A outra habilidade em que teve um namero de resposta relevante e que se sobressaiu,
foi aquela em que os egressos conseguem detectar problemas e propor solucdes para a tomada
de decisdes. Acredita-se que esta habilidade é de extrema importancia, pois afinal, uma das
maiores especialidades de um contador é a criacdo de uma visdo estratégica focada em

resultados.
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5. CONCLUSAO

O estudo em questdo buscou analisar o perfil dos egressos de Ciéncias Contabeis do
Centro Universitario para o Desenvolvimento do Alto Vale do Itajai — Unidavi. O principal
objetivo da pesquisa foi observar em que nivel os egressos percebiam conseguir desenvolver
no mercado de trabalho, as habilidades propostas pelo projeto pedagdgico do curso. Para isto,
foi encaminhado um questionario para uma amostra de 208 egressos, sendo que destes, em
torno de 190 foram para os e-mails da Unidavi, e o restante para e-mails que as contabilidades
forneceram. Apenas 51 destes responderam, acredita-se que boa parte possa ter mudado o e-
mail e acabado ndo recebendo a pesquisa. Entretanto, foi o suficiente para a elaboracdo e o
andamento do trabalho, alcangando assim os objetivos da pesquisa.

Os resultados demonstram em sua grande maioria 82,4% mulheres, o que de certa forma
é interessante, pois No Nosso no cenario nacional a maior parte dos profissionais contabeis ainda
sdo homens. A faixa etéria varia entre 20 e 26 anos, o que pode ser considerado um perfil jovem
e no que se refere ao estado civil, 49% evidenciam estarem casados/amasiados e 43,1%
solteiros. No decorrer do trabalho, percebe-se que a grande maioria dos egressos nao procurou
especializacBes apos a graduacdo, no entanto, em relacdo aos cursos e palestras 43,1% diz que
participa até 3 vezes ao ano, o que é bom, pois de certa forma estdo buscando se atualizar.

Em relagdo ao mercado de trabalho, concluiu-se que a grande maioria estd empregada e
exercendo atividades relacionadas a contabilidade 94,1%. O restante com 5,9% esté exercendo
outro tipo de atividade ndo relacionada a contabilidade. Ainda se tratando do mercado de
trabalho, 58,8% respondeu que atua como assistente contabil e 98% dos egressos informaram
que tem a profissdo que exercem como principal fonte de renda.

Nesta pesquisa foi evidenciado um tépico sobre a COVID-19, pois em tempos de
pandemia do novo coronavirus, tudo tem sido diferente e, por conta disto, acreditou-se ser
importante perceber como os egressos lidaram com esta situacdo. De um modo geral, 0s
egressos concordam que o ambiente de trabalho mudou e que houve variacdes em relacdo a
quantidade de trabalho e a forma de trabalhar que foi modificada. Entretanto, como ja foi dito
ao longo do trabalho, certas alteracbes foram essenciais nas empresas e contabilidades, para
que futuramente ndo houvesse uma grande massa de desempregados.

Por fim, e sendo um dos objetivos principais do trabalho, a pesquisa buscou identificar
as habilidades e competéncias dos egressos. Observou-se que de modo geral 0s egressos

percebem conseguir desenvolver as habilidades em um nivel relativamente bom, sendo assim,
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um resultado positivo no sentido de que a instituicdo estd cumprindo com 0 que 0 curso
propde.

Para pesquisas futuras, sugere-se manter um cadastro atualizado dos egressos, afinal,
para analisar o quanto o curso contribuiu para a sua formacéo, o ideal & manter o contato com
0 maior nimero de egressos possiveis. Pesquisas como esta, sdo de grande valor para que a
tanto instituicdo quanto a coordenagdo do curso saibam como os egressos estdo inseridos no
mercado de trabalho. Por fim, sugere-se, ainda, que esta pesquisa seja realizada em outros
cursos da Unidavi na busca constante de melhorias na instituicdo, seus cursos e na relacéo

com a comunidade.
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ANEXO A - ISTRUMENTO DE PESQUISA

Ola! Meu nome é Luana Andressa Schelter, sou académica do curso de Ciéncias
Contabeis da UNIDAVI e estou nas fases finais do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC).
Meu tema é: A percepcdo dos egressos do curso de Ciéncias Contabeis da Unidavi quanto ao
desenvolvimento de suas habilidades e competéncias. Peco que, por gentileza, responda o
questionario da pesquisa que estou desenvolvendo sob orientacdo do professor M.e Jeancarlo

Visentainer. Sua contribuicdo ao trabalho é muito importante! Desde ja, meu muito obrigada.

01 — Género?

() Masculino ( ) Feminino

02 — Idade?

a) () Até 20 anos

b) ( ) Acima de 20 até 22 anos
c) () Acimade 22 até 24 anos
d) ( ) Acima de 24 até 26 anos
e) ( ) Mais de 26 anos

03 — Estado Civil?
( ) Solteiro(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Casado/Amasiado(a) ( ) Vilvo(a)

04 - Ano de conclusdo da graduacéo em Ciéncias Contabeis?
() 2015( ) 2016 ( ) 2017 ( )2018 ( ) 2019 ( ) Outro

05 - Qual sua situacdo formal de trabalho?
() Exercendo atividades relacionadas a contabilidade

() Exercendo outro tipo de atividade ndo relacionada a contabilidade
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06 - Numa escala de 1 a 5, onde 1 significa que ndo concordo e 5 concordo plenamente,
indique como a pandemia (Covid-19) impactou no ambiente de trabalho:
) Minha rotina de trabalho no periodo da pandemia foi modificada
) Aumentou o volume de trabalho na empresa

) Sinto-me mais cansado(a) no periodo de pandemia do que anteriormente

(
(
(
() Preocupo-me com minha manutengéo no emprego atual
() De forma geral, meus colegas de trabalhos estdo mais estressados
() De forma geral, os clientes estdo mais estressados

(

) Tenho medo de ser contaminado pela Covid-19

07 - Como se enquadra o seu vinculo empregaticio predominante?
) Professor
) Assistente Contabil
) Analista Financeiro
) Contador Geral
) Assistente de Auditoria
) Contador Gerencial
) Auditor Independente

) Empresario

) Perito Contabil

) Contador Pablico

) Auditor Fiscal

) Tribunal de Contas

) Controladoria Publica

(
(
(
(
(
(
(
( ) Consultor
(
(
(
(
(
(
(

) Outro

08 - Sua atividade exercida é sua principal fonte de renda?
() Sim
( ) Nao

09 - Numa escala de 1 a 5, onde 1 significa que ndo concordo e 5 concordo plenamente,
indique seu nivel de satisfagdo em relacdo as seguintes afirmagdes:

() Qual sua satisfacdo em relagdo ao seu salario?
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() Vocé considera as profissdes relacionadas a contabilidade estressantes?
() Qual seu nivel de satisfagdo com a sua formacao em Ciéncias Contébeis na Unidavi?

() Se vocé pudesse optar novamente, vocé escolheria fazer Ciéncias Contabeis?

10 - Caso ndo tenha concluido, mas esteja participando atualmente de outro curso de
graduacdo ou especializacdo, indique abaixo qual é:

() Graduacao

() Especializacéo

( ) MBA

() Mestrado

( ) Doutorado

() Nenhuma das alternativas acima

11 - Em média, quantas vezes no ano vocé participa de palestras e cursos relacionados
ao meio contabil, para se manter atualizado?

() 3vezes

() 2vezes

()21vez

() Nao participo

12 - Numa escala de 1 a 5, onde 1 significa que ndo concordo e 5 concordo plenamente,
indique em que nivel vocé consegue desenvolver as habilidades abaixo no mercado de trabalho:

( ) Capacidade de ter iniciativa, criatividade e reflexdo critica

() Conhecimento do mercado das empresas em que atua

() Demonstrar uma visdo sistémica e interdisciplinar da atividade contabil

() Aplicar adequadamente a legislacéo inerente as fungdes contabeis

() Desenvolver, analisar e implantar sistemas de informacdo contabil e de controle
gerencial

() Capacidade para analisar o desempenho das organizacgoes, detectar problemas e
propor solucBes para a tomada de decisdes

() Elaborar pareceres e relatorios que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz

dos seus usuarios, quaisquer que sejam 0s modelos organizacionais
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() Exercer com ética e proficiéncia as atribuicGes e prerrogativas que lhe sdo prescritas
através da legislacdo especifica, revelando dominios adequados aos diferentes modelos

organizacionais



